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Criciima, 20 de julho de 2020.

OFICIO N° 0369/2020

[lImo. Sr.

Mario José Bastos Junior

Gerencia de Acompanhamento de Execucao das Metas Contratuais — GAEMC
Secretaria de Estado de Saude — SES/SC

Entrega de Prestacdo de Contas com o Relatério de Obrigacdes Contratuais
Assunto: a .
competéncia de junho de 2020

O Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude Ideas, organizacéo
social, devidamente inscrito no CNPJ/MF n°. 24.006.302/0004-88, Gestor do Hospital
Materno Infantil Santa Catarina — HMISC, por intermédio de seu Diretor Executivo, Sandro
Natalino Demétrio, vem por meio deste formalizar a entrega da Prestacdo de Contas com
relatério de obrigacdes contratuais da competéncia 06/2020 do Hospital Materno Infantil
Santa Catarina — HMISC (Contrato de Gestdao SES/SPG n° 03/2018).

Cordialmente,

Assinado de forma digital por SANDRO
NATALINO DEMETRIO:00368964973
SAN D RO N ATA LI N DN: c=BR, 0=ICP-Brasil, ou=Secretaria da
. Receita Federal do Brasil - RFB, ou=RFB
DEMETRIOOO3689 e-CPF A3, ou=(EM BRANCO),
ou=80672587000548, cn=SANDRO
4973 NATALINO DEMETRIO:00368964973
Dados: 2020.07.22 10:02:39 -03'00'
Sandro Natalino Demetrio
Diretor Executivo
Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Salde - Ideas
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APRESENTACAO

O presente documento tem por objetivo apresentar de maneira clara e objetiva os
resultados alcangados com o gerenciamento, operacionalizagéo e execuc¢éo das acdes e
servicos de sautde do Sistema Unico de Saltde — SUS, em regime de 24 horas/dia, no
Hospital Materno infantii Santa Catarina, em conformidade com a pactuacdo dos
indicadores de qualidade e resultados estabelecidos no contrato n® 03/2018, firmado junto
a Secretaria de Estado de Saude de Santa Catarina — SES.

Esta prestacdo de contas técnica esta estruturada em dois volumes, sendo que
apresenta um comparativo geral entre as diferentes atividades, e outro, contemplando as
obrigacGes, as metas e os indicadores previstos, com seus respectivos resultados
alcancados, ou entdo, quando for o caso, as devidas justificativas e também todos os
documentos comprobatorios que fundamentam os resultados aqui descritos.

As informacdes apresentadas neste volume estdo estruturadas em dois capitulos:

e ACOMPANHAMENTO DAS OBRIGAC}OES CONTRATUAIS: que se refere
ao acompanhamento do plano de trabalho do contrato;

e RELATORIO TECNICO SETORIAL: que se refere ao acompanhamento
setorial;

Entendemos que este formato de apresentacdo da prestacdo de contas permite
aos membros da Comissdo de Fiscalizacdo e Avaliacdo, da SES, ou qualquer outro
interessado, possam localizar e comparar facilmente os diferentes elementos que
compdem a execuc¢ao do objeto contratado. Esperamos assim transparecer 0 CoOmpromisso
do Instituto IDEAS em prestar um servi¢co de exceléncia a populacdo assistida.

Boa leitura.

Equipe Ideas

CATARINA CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br
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1. ACOMPANHAMENTO DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS

Esta estabelecido no Contrato de Gestdo SES/SPG N° 03/2018, na Clausula
Segunda, as obrigacfes das partes diante do objeto contratualizado, sendo que cabe ao
Instituto IDEAS, aquelas constantes no artigo 2.1. Todos estes itens estdo transcritos na
primeira coluna da tabela abaixo, sendo apresentado na segunda coluna, para cada um
deles, o resultado alcancado no més de competéncia desta prestacéo de contas, ou, entao,
a devida justificativa caso a obrigacdo nédo tenha sido atendida. Por fim, na ultima coluna,
€ apresentado a referéncia que possibilita localizar o meio de verificacdo que fundamenta
o resultado ou a justificativa descrita.

Tabela 1: Acompanhamento das obrigacdes contratuais

- MEIO DE
OBRIGACAO CONTRATUAL RESULTADO / JUSTIFICATIVA -
¢ VERIFICACAO
2.1.1. Assegurar a organizacéo,
administracdo e gerenciamento do - Relatdrio de
HOSPITAL objeto do presente Manutengédo — pag
Contrato, através do desenvolvimento 47
de técnicas modernas e adequadas L.
d Desde a abertura da maternidade até o - Relatério

que perm|tam. o desenvolvimento Eia momento, todos os meses sao realizadas | engenharia Clinica —
estrutura funcional e a manutencdo | manutencdes prediais e elétricas. Anexo VII — pag 147
fisica da referida unidade hospitalar e

de seus equipamentos, além do - Relatério
provimento dos insumos (materiais) e Tecnologia da
medicamentos necessarios a garantia Informacéo — pag 80

do pleno funcionamento do HOSPITAL,;

2.1.2. Aderir e alimentar o sistema de
informagdo  para  monitoramento,
controle e avaliacio a  ser
disponibilizados pelo Orgdo | O acesso ao sistema foi encaminhado
Supervisor, bem como permitir acesso | através de e-mail em 10 de abril de 2019.
ao banco de dados préprio, caso seja
necesséario importacdo de dados e
integracdo dos sistemas;

Apresentado no
Relatério Técnico do
més de abril de 2019.

2.1.3. Assistir de forma abrangente os
usudrios, procedendo aos devidos | Todas as informacdes referentes aos
registros do Sistema de Informacado | registros do SIA/SUS e AIH/SUS
Ambulatorial  (SAI/SUS) e nas | procedem fidedignamente, o setor de
Autorizacbes de Internacdes | faturamento fiscaliza de maneira rigorosa
Hospitalares (AIH/SUS), segundo os | todas as informacdes encaminhadas
critérios do Orgdo Supervisor e do | conforme a solicitagéo da SES.

Ministério da Saude;

N&o se aplica

2.1.4. Garantir, em exercicio no | O dimensionamento do quadro de
HOSPITAL, quadro de recursos | pessoal é realizado de acordo com a
humanos qualificados e compativeis | necessidade de cada setor,
com o porte da unidade e servigos | considerando também que na area de

N&o se aplica

GOVERNO DE u
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OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE
VERIFICACAO

combinados, conforme estabelecido
nas normas ministeriais atinentes a
espécie, estando definida, como parte
de sua infraestrutura  técnico-
administrativa nas 24 (vinte e quatro)
horas/dia;

enfermagem ha um  quantitativo
especifico adotado pelo COREN, para a
guantidade de funcionarios por leito.

O que pode ser analisado com precisdo
no anexo Quadro de Funcionarios
05/2020.

2.1.5. Adotar identificacdo especial
(cracha) e uniforme de boa qualidade
para todos os seus empregados, assim
como assegurar a sua frequéncia,

Todos os funcionarios do Hmisc possuem
uniforme e cracha. Os crachas foram
devidamente confeccionados conforme

N&o se aplica

pontualidade e boa conduta | descrito em Contrato de Gestao.
profissional;
Todos os funcionarios do Hmisc possuem
uniformes.
Os uniformes sao disponibilizados pelo
. . - setor de rouparia diariamente aos
2.1.6. Incluir, na implantacdo da P

imagem corporativa e nos uniformes
dos trabalhadores, o logotipo do SUS,
da SES/SC e do Hospital;

setores. Porém, foram confeccionados
antes da assinatura do contrato,
contendo apenas a logo do Hospital
Materno Infantil Santa Catarina.

Portanto, todos os uniformes serédo
revisados para adequacdo de acordo
com 0 proposto em contrato.

N&o se aplica

2.1.7. Manter registro atualizado de
todos os atendimentos efetuados no
Hospital, disponibilizando a qualquer
momento ao Orgdo Supervisor e as
auditorias do SUS, as fichas e
prontuarios dos usuarios, em meio
fisico ou eletrénico certificado, assim
como todos os demais documentos
gue comprovem a confiabilidade e
seguranca dos servicos prestados no
HOSPITAL;

Todos os atendimentos realizados no
hospital sdo informatizados, através do
sistema CELK — GEM Saude.

Todos os prontudrios sdo impressos e
arquivados no Servico de Arquivo Médico
e Estatistico (Same) e também estdo
disponibilizados por meio de prontuario
eletrbnico, através do relatério no
sistema.

Modelo
disponibilizado na
Prestacdo de Contas
12/2018

2.1.8. Providenciar e manter
atualizadas todas as licengas e alvaras
junto as reparticdes competentes,
necessarios a execucao dos servigos
objeto do presente Contrato;

Todos os alvaras e licencas séo
revisados anualmente e de acordo com o
prazo de validade de cada alvard é
realizado um protocolo para a renovacao.
Aguardando renovacéo referente ao ano
de 2020, que esta vigente em carater
emergencial até  30/07/2020, em
decorréncia ao Coronavirus.

Encaminhado na
Prestacdo de Contas
12/2018

GOVERNO DE%

CATARINA
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OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE
VERIFICACAO

2.1.9. Como condicdo para assinatura
do contrato a Executora devera
apresentar 0s documentos de

documentos foram
indicacdo da

Todos 0s
apresentados conforme

N&o se aplica

. ' o . SES.
regularidade fiscal exigidos no edital;
2.1.10. ) Manter durante toda a o Instituto IDEAS mantém
execucao do contrato a

compatibilidade com as obrigacdes por
ele assumidas, bem como, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas no chamamento publico;

compatibilidade com as obriga¢des por
ele assumidas, bem como, todas as
condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no chamamento publico.

N&o se aplica

2.1.11 . Arcar com todo e qualquer
dano ou prejuizo, de qualquer
natureza, causados ao Orgdo

Supervisor, usuarios e/ou a terceiros
por sua culpa, em consequéncia de
erro, negligéncia ou impericia, prépria
ou de auxiliares que estejam sob sua
responsabilidade na execugdo dos
servigos contratados;

A prioridade nos atendimentos do
Hospital é que se mantenha sempre um
bom atendimento, humanizado e o mais
empético possivel, para que os indices e
niveis de erros sejam 0s menores
possiveis. A Organiza¢do Social em si,
possui um setor de servigos juridicos
onde contam com  profissionais
qualificados para atender as demandas
mais complexas, ndo transferindo as
demandas ao Orgéo Supervisor.

N&o se aplica

2.1.12. Em nenhuma hipétese cobrar
direta ou indiretamente ao paciente por
servicos médicos, hospitalares ou
outros complementares referente a
assisténcia a ele prestada, sendo licito,
no entanto, buscar junto ao Orgdo
Supervisor 0 ressarcimento  de
despesas realizadas e que ndo estao
pactuadas, mas que foram
previamente autorizadas;

No Hospital Materno Infantii Santa
Catarina ndo é realizada nenhuma
cobranca, todos os servigos ofertados
sdo 100% gratuitos aos usuarios. E caso
haja algum exame ou procedimento que
ndo estiver dentro dos padrdes
oferecidos pelo hospital, o exame é
realizado e pago pela propria unidade e
as referidas informac8es sdo realizadas
pelo setor de faturamento para posterior
cobranca.

N&o se aplica

2.1.13. Responsabilizar-se por
cobranca indevida feita ao paciente ou
a seu representante, por profissional
empregado ou preposto, em razdo da
execucgao deste contrato;

O Hospital Materno Infantil Santa
Catarina é um Hospital 100% SUS,
portanto, sempre que ha um exame
diferenciado, que nao seja
disponibilizado nas dependéncias da
Unidade, a mesma, em qualquer situacao
arca com todas as referidas despesas.

N&o se aplica

2.1.14. Consolidar a imagem do
HOSPITAL como centro de prestacao
de servicos publicos da rede
assistencial do SUS, comprometido
com sua missdo de atender as

O Hmisc atende com exceléncia,
prestando servicos de qualidade aos
usuarios, visando sempre a humanizacao
e adotando uma politica de empatia aos
pacientes.

N&o se aplica
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IDEAS

OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE
VERIFICACAO

necessidades terapéuticas dos
usuarios, primando pela melhoria na
gualidade da assisténcia;

2.1.15. Manter em perfeitas condi¢cdes
de higiene e conservacdo as areas
fisicas, instalagbes e equipamentos do

Ha um contato muito grande entre o setor
de Scih e Coordenacdo Operacional,
onde as mesmas em conjunto buscam
sempre os melhores insumos/produtos
para que o Hospital esteja sempre

Relatorio Scih — pag

higienizado. 25
HOSPITAL, conforme Termo de
Permiss&o de uso: A equipe de Higienizadores atualmente é

composta por 23 (vinte e trés)

colaboradores distribuidos

adequadamente nos setores.
2.1.16. Prestar assisténcia técnica e | Foi realizado a contratagdo de uma
manutencgdo preventiva e corretiva de | empresa de engenharia clinica para a Relatério
forma continua nos equipamentos e | manutengdo dos equipamentos. S&o | Engenharia Clinica
instalacdes hidraulicas, elétricas e de | realizadas visitas semanais, realizado pag - 147
gases em geral; manutenc¢des preventivas e corretivas.
2.1.17. Devolver ao Orgdo Supervisor, | A empresa de Engenharia Clinica
apés o término de vigéncia deste | realizou um levantamento do parque
Contrato, toda é&rea, equipamentos, | tecnol6égico no hospital em dezembro de
instalacdes e utensilios, objeto do | 2018, informando suas condicbes e Relatorio
presente contrato, em perfeitas | qualidades. Todos o0s equipamentos encaminhado na
condicbes de wuso, respeitado o | deverdo ser patrimoniados de acordo | Prestacdo de Contas
desgaste natural pelo tempo | com a padronizagdo da SES. O 05/2019.

transcorrido, substituindo aqueles que
ndo mais suportarem recuperacao,
conforme Termo de Permisséo de uso;

levantamento de patrimoénio atualizado
sera realizado novamente na
competéncia de julho de 2020.

2.1.18. Dispor da informacgéo oportuna
dos usuarios atendidos ou que lhe
sejam referenciados para atendimento,
registrando seus dados contendo no

minimo: nome, sexo, data de
nascimento, RG, CPF, endereco
completo de sua residéncia, telefone e
e-mail (se houver) por razdes de
planejamento das atividades

assistenciais;

Todos os atendimentos realizados no
hospital, sdo incialmente feitos através de
uma ficha do paciente, onde constam
todos os dados solicitados, conforme
Modelo de Ficha em anexo.

Este tipo de ficha é padrao para
guaisquer atendimento do hospital.

Modelo de ficha
encaminhado na
Prestacdo de Contas
12/2018

2.1.19. Enviar ao Orgdo Supervisor,
nos prazos e instrumentos por ela
definidos, todas as informacdes sobre
as atividades desenvolvidas no

Todos o0s meses sdo encaminhados
relatérios setoriais mensais para controle
desta informacéo.

N&o se aplica

GOVERNO DE%
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OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE
VERIFICACAO

HOSPITAL, bem como sobre a
movimentacao dos recursos
financeiros recebidos e realizados pela
unidade hospitalar de saude, até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente ao
das atividades desenvolvidas;

2.1.20. Encaminhar, na data definida
pelo Orgdo Supervisor as informagdes
de que trata o item anterior, no més
subsequente ao das atividades
desenvolvidas, ou no dia util que Ihe for
imediatamente posterior;

A planilha de Supervisdo é encaminhada
contendo todas as informacdes definidas
pelo Orgéo Supervisor.

Apresentado no
Volume | desta
Prestacédo de Contas

2.1.21. Em relagdo aos direitos dos
usuérios, a Executora obriga-se a:

N&o se aplica

a) Manter sempre atualizado o
prontuario médico dos usuarios e o
arquivo médico considerando os
prazos previstos em lei;

Os prontuarios sdo eletrdnicos e
atualizados a cada atendimento
realizado, seja ele médico, enfermagem
ou quaisquer especialidades que for
evoluir o paciente.

Assim que o atendimento é finalizado, o
prontuario é impresso, assinado e
arquivado no SAME por 20 anos,
conforme prevé art.8° da Resolucdo n°
16821/07 do Conselho Federal de
Medicina.

N&o se aplica

b) N&o utilizar nem permitir que

No hospital ndo é permitido, que terceiros

terceiros utilizem o paciente para fins | utiizem o paciente para fins de N&o se aplica
de experimentacao; experimentacéo.
Atualmente no hospital possuimos

¢) Respeitar a decisdo do usuério ao
consentir ou recusar a participacdo em
estudos clinicos voltados para a
pesquisa cientifica, assim como em
atividades de ensino que ocorram nas
dependéncias do hospital;

académicos de medicina, enfermagem,

fisioterapia e outros, porém como a

instituicdo ndo esta vinculada a Hospital
Escola, os pacientes possuem livre
escolha para decidirem atendimento com
0 estagiario ou médico. Neste momento
de isolamento social em decorréncia do
Covid-19, os estagios foram suspensos.

N&o se aplica

d) Justificar ao usuario ou ao seu
representante, por escrito, as razdes
técnicas alegadas quando da decisdo
da ndo realizacdo de qualquer ato
profissional previsto neste Contrato;

Todos os procedimentos realizados no
paciente sdo informados aos mesmos ou
ao seu representante legal.

N&o se aplica
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e) Permitir a visita ao usuario internado, Modelo

diariamente, conforme diretrizes da
Politica Nacional de Humanizacdo -
PNH;

Dentre as normas e rotinas do Hospital,
estdo os horarios de visitas, que sao
distribuidos diariamente conforme anexo.

encaminhado na
Prestacdo de Contas
12/2018

f) Esclarecer aos usuarios sobre seus
direitos e assuntos pertinentes aos
servicos oferecidos;

Quando o paciente faz a ficha, todo o
procedimento para pronto socorro €
informado na recepcdo e acolhimento.
Caso o0 paciente seja internado, no
momento da internacdo é entregue uma
cartilha informando todas as normas e
rotinas do hospital.

Modelo de Cartilha
encaminhado na
Prestacéo de Contas
12/2018

0) Respeitar a decisdo do usuério ao
consentir ou recusar prestacdo de
servicos de saude, salvo nos casos de
iminente perigo de vida ou obrigacdo
legal;

O Hospital Materno Infantili Santa
Catarina € um hospital com referéncia em
atendimento infantil e materno, a decisao
dos pais ou responsaveis legais pelos
pacientes sdo reportadas ao Conselho
Tutelar do municipio.

N&o se aplica

h) Garantir a confidencialidade dos
dados e informacdes relativas aos
USUArios;

Todos os funcionarios do hospital
assinam um termo de confiabilidade e
todas as informacdes via sistema sdo
confidenciais, cada usuario possui um
login e senha individuais.

N&o se aplica

i) Assegurar aos usuarios o direito de
serem assistidos religiosa e
espiritualmente  por ministro  de
qualquer culto religioso;

Quando se faz necessario e a pedido do
paciente é liberado o acesso de
representantes religiosos, desde que
sigam as normas e rotinas estabelecidas
pela unidade.

N&o se aplica

j) Assegurar a presenca de um
acompanhante, em tempo integra I, no
HOSPITAL, nas internacbes de
criangas, adolescentes, gestantes e
idosos;

Durante todo o periodo de internagéo
e/ou consulta em pronto atendimento, se
faz necessério a presenca de um
acompanhante juntamente ao paciente.

N&o se aplica

k) Garantir atendimento indiferenciado
ao0s usuarios.

Todos os atendimentos realizados séo
imparciais e indiferenciados, o0s
atendimentos sdo iguais a cada paciente
gue da entrada no hospital.

N&o se aplica
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2.1.22. Fornecer ao usuario, quando
solicitado, por ocasido de sua alta
hospitalar, relatério circunstanciado do
atendimento que Ihe foi prestado,
denominado "INFORME DE ALTA
HOSPITALAR", no qual devem
constar, no minimo, 0s seguintes
dados:

a) Nome do usuario; b) Nome do
Hospital; c¢) Localizacdo do Hospital
(endereco, municipio, estado); d)
Motivo da internacédo (CID-10); e) Data
de admissdo e data da alta; f)
Procedimentos realizados e tipo de
Ortese, prétese e/lou  materiais
empregados, quando for o caso; Q)
Diagnéstico principal de apoio e
diagnéstico secunda rio de alta; h) O
cabecalho do documento devera conter
0 seguinte esclarecimento: "Esta conta
devera ser paga com recursos
publicos"; i) Colher a assinatura do
usuario, ou de seus representantes
legais, na segunda via no informe de
alta hospitalar; j) Arquivar o informe
hospitalar no prontuario do usuério,
observando-se as excecfes previstas
em lei.

O Informe de Alta Hospitalar é fornecido
ao paciente no momento da sua alta,
conforme modelo em anexo. Porém
algumas adequacbBes estdo sendo
realizadas para que o Informe de Alta
esteja conforme a padronizagdo da SES.

Modelo de Nota de
Alta foi encaminhado
na Prestacéo de
Contas 12/2018

2.1.23. Incentivar o uso seguro de
medicamentos tanto ao usuario
internado como o ambulatorial,
procedendo a notificagdo de suspeita
de reacdes adversas, através de
formularios e sistematicas da SES/SC;

E realizado

Encaminhado
modelo de ficha na
Prestacdo de Contas
12/2018

2.1.24. Implantar  pesquisa de
satisfacdo na alta hospitalar, conforme
item 2 do anexo técnico especifico;

Realizado mensalmente conforme
pactuado em contrato de gestéo

Apresentado no
volume | desta
Prestacédo de Contas

2.1.25. Realizar seguimento, analise e
adocao de medidas de melhoria diante
das sugestdes, queixas e reclamacdes
que receber com respostas aos
usuarios, no prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis:

Todas as sugestfes e queixas sao
encaminhadas aos setores mencionados
e realizadas reunides para discutir qual a
melhor maneira de solucionar o problema
em questao.

N&o se aplica
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2.1.26. Instalar um Servico de
Atendimento ao Usuario, conforme
diretrizes a serem estabelecidas pela
SES/SC. encaminhando mensalmente
relatério de suas atividades, devendo
ser implantado independentemente do
servico de ouvidoria exigido pelo
Sistema Unico de Salde;

Atualmente  possuimos um  setor
especifico para o Servico de Atendimento
ao Usuario, o0s relatérios serdo

encaminhados em anexo a Prestacao de
Contas, volume I.

Apresentado no
Volume | desta
prestagdo de contas

2.1.27. ldentificar suas caréncias em
matéria diagndstica e/ou terapéutica
que justifiguem a necessidade do
encaminhamento do usuério a outros
servicos de saude, apresentando a
SES/SC, mensalmente, relatério dos
encaminhamentos ocorridos;

Ser4d realizado uma andlise para
diagnosticar as possiveis caréncias para
posteriormente aplicarmos as devidas
correcdes. Até momento ndo foi
identificada nenhuma caréncia.

N&o se aplica

2.1.28. Nao adotar nenhuma medida
unilateral de mudancas na carteira de
servicos, nos fluxos de atencéo
consolidados, nem na estrutura fisica
do HOSPITAL, sem a prévia ciéncia e
aprovacado do Orgédo Supervisor;

Todas as atividades relacionadas ao
fluxo hospitalar seréa informado mediante
a relatorios descritivos encaminhados
mensalmente para a SES.

Esta Prestacao
Contas

de

2.1.29. Alcancar as metas de producédo
e os indicadores de qualidade e
disponibilizar equipe em quantitativo
necessario, utilizando parémetros de
equipe especializada de acordo com a
politica nacional de atencdo hospitalar
do ministério da saude, para alcancar
os indices de produtividade e qualidade
definidos nos anexos técnicos deste
contrato;

Todas as metas sdo avaliadas e
acompanhadas mensalmente para fins
de afericdo da unidade e
acompanhamento, todas aquelas que
nao sao atingidas seguem
acompanhadas das devidas justificativas.

Toda a equipe de atendimento €
gualificada para melhor atender as metas
de producéo hospitalar.

As metas sdo
apresentadas no

Volume | da

Prestacédo de Contas
Técnica Assistencial

2.1.30. Acompanhar e monitorar o
tempo de espera dos usuarios, definido
pelas diferentes Listas de Espera de
Internacéo e Cirurgia Eletiva, incluindo
essa informacdo nos relatérios
gerenciais do hospital;

O hospital deu inicio as atividades
cirdrgicas em 2019, onde todas os dados
sdo compilados e encaminhado na
Planilha de Supervisédo e
Acompanhamento.

N&o se aplica

2.1.31 . Possuir e manter em pleno
funcionamento, no minimo. as
seguintes Comissdes Clinicas:

a) Comissao de Prontuérios Médicos;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo VI — pagina
112 deste relatério
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b) Comiss&o de Verificacdo de Obitos;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo VI — pagina
112 deste relatério

c) Comisséo de Etica Médica;

A comissdo de Etica Médica esta sendo
constituida, em decorréncia ao COVID-
19, nao foi possui finalizar a constituicdo
da comissao.

N&o se aplica

Hospitalar;

d) Comissédo de Controle de Infeccao

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo VI — pagina
112 deste relatério

e) Comissao de Ensino e Pesquisa;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo VI — pagina
112 deste relatério

f) Comisséo intra-hospitalar de doagéo
de 6rgéos e tecidos para transplante;

O hospital ndo possui esta comissao
constituida ainda, porém, os tramites
necessarios ja estédo sendo
providenciados.

N&o se aplica

g) Comissao de ética de enfermagem;

O hospital ndo possui esta comissdo
constituida ainda, porém, os tramites
necessarios ja estédo sendo
providenciados.

N&o se aplica

h) Comisséo de farmécia terapéutica;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo VI — pagina
112 deste relatério

i) Comissdo do programa

de

acolhimento e classificagéo de risco;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo VI — pagina
112 deste relatério

rotinas.

j) Comissdo de protocolos clinicos,
regulamento e manual de normas e

O hospital ndo possui esta comisséo
constituida ainda, porém, os tramites
necessarios ja estédo sendo
providenciados.

N&o se aplica

responsavel pela realizacdo

especifica vigente;

2.1.32. Possuir e manter em pleno
funcionamento um Ndcleo Hospitalar
de Epidemiologia - NHE, que sera

de

vigilancia epidemiolégica de doencas
de notificacdo compulsoéria no dmbito
hospitalar, assim como  ac¢les

relacionadas a outros agravos de
interesse epidemiolégico, em
conformidade com legislacao

A Enfermeira responsavel pela CCIH,
juntamente com a médica infectologista
do hospital, envia as notificacdes
semanais a vigilancia epidemiolégica.

Ser4d realizado a implantacdo de
relatorios mensais informando as acdes
implementadas e os resultados obtidos.

Relatério Scih —
pagina 25 deste
relatério

Manutencdo Geral - NMG

Risco e de Residuos soélidos

engenharia clinica, para o
desempenho dos equipamentos;

2.1.33. Possuir e manter um Nucleo de

que

contemple as areas de manutengéo
predial, hidraulica e elétrica, assim
como um servico de gerenciamento de

na

unidade, bem como manter o nucleo de

bom

O hospital conta com um setor de
manutencdo contendo 04 (quatro)
auxiliares de manutencdo e 01 (um)
eletricista que atuam em todas as areas
fisicas do hospital realizando correcdes
prediais, hidraulicas e elétricas. Para que
0 Gerenciamento de Residuos Sélidos
seja um servico atuante, contamos um
uma enfermeira responsavel técnica e

Relatério de
Manutencéo - pag
47

Relatorio - Pgrss
pag 56

covsnuoo:% HOSPITAL .

CSAATNAIARINA Materno Infantil SUS NS
A A Santa Catarina ‘
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posteriormente  sera efetivado a
contrata¢do de um engenheiro ambiental
e um auxiliar ambiental que fardo o
gerenciamento e levantamento de dados
estatisticos e analisar todo o contexto de
residuo hospitalar.

As metas séo
O Anexo Técnico | é apresentado na apresentadas no
prestacdo de contas mensal. Volume | deste
documento.

2.1.34. Estabelecer e executar os
planos, programas e  sistemas
constantes do Anexo Técnico I;

2.1.35. Movimentar 0S recursos
financeiros transferidos pelo Orgéo
Supervisor para a execucao do objeto
deste Contrato em conta bancéria
especifica e exclusiva, vinculada ao | Apresentado na prestacdo de contas
HOSPITAL, de modo que os recursos | financeira mensal encaminhada a SES.
transferidos ndo sejam confundidos
com 0S recursos proprios da
Organizacgdo Social visando facilitar o
controle dos recursos publicos;

N&o se aplica

2.1.36. A Executora devera publicar,
anualmente, os relatérios financeiros e
o relatério de execucdo do presente
Contrato de Gestdo, no Diario Oficial
do Estado, até o dia 30 de abril do ano
subsequente;

Sera realizado conforme estabelecido. N&o se aplica

2.1.37. A Executora devera elaborar e
encaminhar ao 6rgdo supervisor, em
modelos por esta estabelecidos,
relatério de execug¢do com vistas a | Encaminhado trimestralmente conforme
elaboracao do Relatério de Avaliagdo e | solicitado.

Execucdo (RAE), trimestral, até o 15°
(décimo quinto) atl do més
subsequente ao trimestre;

N&o se aplica

2.1.38. A Executora deveré elaborar e
encaminhar relatério consolidado de
execucao e demonstrativos
financeiros, destinados a Geréncia de
Contabilidade da SES, ao final de cada | Sera realizado conforme estabelecido. N&o se aplica
exercicio fiscal, devendo ser
apresentado ao Orgéo Supervisor até o
dia 10 (dez) de janeiro do ano

subsequente;
GOVERNO DE |
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2.1.39. A Executora devera anexar
juntamente com a prestacéo de contas
0os comprovantes de quitacdo de
despesas com agua, energia elétrica e
telefone, efetuados no més
imediatamente anterior, bem como o0s
comprovantes de recolhimento dos
encargos sociais e previdenciarios
relativos ao més anterior;

Apresentado na prestacdo de contas

i . Nao se aplica
financeira mensal.

Sera realizado inventario de todos os
equipamentos e a partir de entdo todas
as doagcBes serdo informadas e
patrimoniadas. Ja existe atuante hoje no
2.1.40. Comunicar ao Orgéo | Hospital, uma Comissdo de Patriménio,
Supervisor todas as aquisicdes e | onde colaboradores da unidade Hospital

doacdes de bens mdveis que forem | e membros da SES fazem parte para N&o se aplica
realizadas, no prazo maximo de 30 | cumprir com as solicitagfes descritas em
(trinta) dias apds sua ocorréncia; contrato. J4 foi dado inicio ao inventario

do parque tecnolégico, porém, em
decorréncia ao coronavirus, nao foi
possivel realizar no més de junho de
2020.

2.1.41. Permitir o livre acesso das
Comissdes instituidas pelo Orgdo | As Comissdes instituidas pelo Orgéo
Supervisor, do Controle Interno e da | Supervisor, do Controle Interno e da
Auditoria Geral do SUS, em qualquer | Auditoria Geral do SUS possuem acesso
tempo e lugar, a todos os atos e fatos | a todos os atos e fatos relacionados
relacionados direta ou indiretamente | direta ou indiretamente com este
com este instrumento, quando em | instrumento.

misséo de fiscalizagcdo ou auditoria;

N&o se aplica

2.1.42. Apresentar no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da assinatura
deste instrumento os regulamentos
para contratacdo de obras e servigos, Apresentado na
compras e contratacdo de pessoal, Prestacédo de Contas
bem como plano de cargos e salarios, do més de
devendo os mesmos ser referendados Dezembro de 2018
pela Comissdo de Avaliagdo e
Fiscalizacdo do presente Contrato e
devidamente publicados;

O IDEAS possui os regulamentos.

2.1.42.1. Para contratacdo de obras e | Todas as aquisicbes séo realizadas
servicos, bem como para compras de | através de cotagdo, com no minimo 03
guaisquer vens com emprego de | (trés) orcamentos para avaliacdo e N&o se aplica
recursos provenientes do poder | aprovacao, conforme regulamento
publico, a executara devera observar | interno.

GOVERNO DE )
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0s principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade,
publicidade, economicidade e

eficiéncia, sendo necessaria, no
minimo, a realizacdo de cotacdes
prévia de precos no mercado antes da
celebracdo do contrato;

2.1.43. Realizar processo seletivo para
contratacdo de Recursos Humanos,
com a aplicacdo de prova objetiva aos
candidatos, que possibilite aferir o
conhecimento do profissional em sua
area de atuacao, pautada em critérios - . Modelo de editam
i - ., . | Todas as contratacdes realizadas no .
previamente definidos em seu proprio ) - . encaminhado na
- Hospital sé@o através de Processo N
regulamento de selecdo de pessoal, de . Prestacdo de Contas
o e Seletivo, conforme anexo.
forma a adotar critérios objetivos de 12-2019
selecdo de pessoal, assegurando a
isonomia entre os interessados, a
impessoalidade, a transparéncia e
publicidade dos procedimentos
utilizados para a admisséo de pessoal;

2.1.44. Garantir a  seguranca | A instituicAo possui contrato ativo com
patrimonial, pessoal dos usuarios do | uma empresa terceirizada em Seguranca
Sistema Unico de Salide que est&o sob | Patrimonial, onde s&o disponibilizados 02
sua responsabilidade, bem como a de | (dois) guardas noturnos para a

Contrato
Encaminhado na
Prestacédo de Contas

12/2018
seus empregados. seguranca local.
2.1.45. Responsabilizar-se
integralmente por todos 0s
compromissos  assumidos  neste | Executado conforme estabelecido. N&o se aplica
Contrato, e executa-lo de acordo com a
legislagéo vigente;
2.1.46. Em relagdo ao Gerenciamento
de Tecnologia, a Executora devera ,
. Ser4d elaborado um plano de
manter durante a vigéncia deste . .
. Gerenciamento de Equipamento
contrato um Plano de Gerenciamento | . ~ .
juntamente com a empresa de Nao se aplica

de Equipamentos Médico-Hospitalares
para atender e adequar o HOSPITAL
na Resolugdo RDC n' 02/2010, do
Ministério da Saude;

engenharia clinica a fim de adequar o
hospital na Resolugéo informada.

GOVERNO DE ¥
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2.1.46.1. Como parte do Plano de
Gerenciamento de  Equipamentos
Médico Hospitalares, a Executora
devera manter o inventario do parque
tecnolégico atualizado, bem como a
indicagdo do histérico e do estado que
0 mesmo se encontra, encaminhando
relatorios  semestrais ao  0Orgdo
Supervisor a fim de
acompanhar/supervisionar 0 processo
de gerenciamento do parque
tecnolégico;

Todos o0s equipamentos deverdo ser
patrimoniados de acordo com a
padronizacdo da SES e serdo entregues
semestralmente.

N&o se aplica

2.1.47. Considerando a necessidade
de realizagdo de levantamento
radiométrico e controle de qualidade de
equipamentos de radiodiagndstico
instalado no referido HOSPITAL, a
Executora deverq manter os requisitos
minimos necessarios para o Programa
de Controle de Qualidade para
Equipamentos de Radiodiagnostico ,
conforme exigéncia da ANV1SA, por
meio da Portaria Ministerial n' 453/98 ,
bem como a NBR ISO 17025;

Foi contratada uma empresa
especializada para a realizagdo dos
servicos, que realiza o levantamento
radiométrico periodicamente.

Contrato
encaminhado na
Prestacéo de Contas
12/2018

2.147.1. A Executora devera
apresentar anualmente os relatérios de
ensaios/teste que compde o Programa
de Controle de Qualidade dos
equipamentos de radiodiagnésticos do
referido HOSPITAL, conforme
preconiza a Portaria MS n° 453/98,
bem como desenvolver o programa
para a melhoria da qualidade dos
servigos de diagndstico por imagem;

Assim que disponibilizado pela empresa
contratada os relatérios anuais serao
apresentados.

N&o se aplica

2.1.48. A Executora devera possuir e
manter em pleno funcionamento a
Comissdo de Procura de Orgdos e
Tecidos do Hospital disponibilizando
dois técnicos de nivel superior
capacitados e com experiéncia
comprovada pela CNCDO/SC, a fim de
implantar o Incentivo ao Sistema
Estadual de Transplantes de Santa
Catarina, com o custeio e manutencao
para melhoria dos processos de

Ressaltamos que o publico alvo interno
do Hmisc sdo pacientes de UTI NEO e
UTI Pediatrica, o que representa 81,25%
dos leitos, que sdo destinados a
especialidade NEO (pacientes
prematuros com até 28 dias de vida).
Entendemos que esta meta ndo se aplica
arealidade do HMISC, pois o publico alvo
do Hmisc é muito restrito e os pacientes
ndo se enquadram nos critérios de
doacéo.

N&o se aplica
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MEIO DE
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doacdo de o6rgaos e tecidos para
transplantes, objetivando o aumento do
namero de notificacbes de morte
encefdlica e morte por parada
cardiorrespiratoria e a efetivacdo de
doadores, gerando
conseqguentemente, 0 aumento no
ndmero de captacdes de oOrgdos e
tecidos para transplantes, de acordo
com as Portarias GMIMS n’ 2.601, de 2
1/10/2009, n’ 3.490, de 12/11/2010 e 1’
1.032, de 04/05/2011 , bem como,
Deliberagdo SES n’ 335/CIB/12 ;

2.1.48,1, A Geréncia de Transplantes
da Secretaria de Estado da Saude ira
acompanhar o cumprimento da
implantacdo do Incentivo ao Sistema
Estadual de Transplantes de Santa
Catarina, através dos seguintes
indicadores:

« Obitos por Morte Encefalica: N° de
Obitos por morte encefélica, N° de
notificacdes de G@bitos por morte
encefalica, N° de doacdes efetivas de
Mudltiplos 6rgdos. Obitos (exceto Morte
encefélica): N° de 6&bitos, N° de
notificacdes de oObitos , N° de doacdes
efetivas de tecidos, N° de 6bitos com
contra indicacdo absoluta para doacao
de tecidos. As informacdes deverdo
fazer parte da Planilha de Informacdes
Complementares que deverdo ser
enviadas até o dia 20 (vinte) de cada
més para a Geréncia de Supervisédo
das Organizagbes Sociais/SES.

2.1.48.2. Devera ser destinado o valor
mensal de R$ 1.316,30 (um mil,
trezentos e dezesseis reais e trinta
centavos), de acordo com a Portaria
acima, a titulo de gratificacdo, que sera
dividido aos dois profissionais
mencionados no caput deste item;

Justificado conforme item anterior.

N&o se aplica

2.1.49. A executora dependerd de
prévia autorizacéo do érgado supervisor
para firmar convénios e instrumentos

N&o possui convénios.

N&o se aplica
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congéneres com ente puablico ou

privado, cuja finalidade esteja
relacionada ao objeto do contrato de
gestdo, de modo que eventual

contrapartida financeira devera ser
revertida integralmente ao patriménio
do Estado e/ou ao custeio do préprio
hospital;

2.1.50. Responsabilizar-se pela
aquisicdo de equipamentos, maquinas
e utensilios, bem como, execucéo de
obras complementares necessérias ao
pleno funcionamento do Hospital, com
recursos do presente contrato,
limitados a 1 % (um por cento) do valor
da parcela mensal, devendo para tais
despesas obter prévia aprovagdo do
Orgéo Supervisor;

Assim que ocorrer as aquisicdes ou
execucdo de obras, serd encaminhado
relatorio especifico para este fim.

N&o se aplica

2.1.51. Responsabilizar-se pelo
acompanhamento em relacdo as
obras, reformas , manutencéo predial e
demais  servicos e  aquisi¢cdes
contratadas para desenvolvimento,
gestdo e funcionamento da unidade de
saude;

Toda obra executada é acompanhada
pela Coordenadora Operacional.

N&o se aplica

2.1.52. Manter registro atualizado de
todos os atendimentos efetuados no
Hospital, em sistema de informacao
que tenha interoperabilidade com os
sistemas do oOrgdo  Supervisor,
disponibilizando a qualquer momento
ao Orgéo Supervisor e as auditorias do
SUS, as fichas e prontuarios dos
usuéarios, em meio fisico ou eletrbnico,

assim como todos o0s demais
documentos que comprovem a
confiabilidade e seguranca dos

servigos prestados no Hospital;

Todos os atendimentos sao registrados e
sistematizados através do sistema Gem
Saude.

N&o se aplica

2.1.53. Dispor de servicos de
informatica com sistema para gestao
hospital que contemple no minimo:
marcacdo de consultas, exames
complementares, controle de estoques
(almoxarifado e farmacia). Sistema de
custos, prontuario médico (observando

Registro realizado através do sistema
Gem Saude.

N&o se aplica
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as resolucbes vigentes do CFM),
servicos de apoio e relatérios
gerenciais, que permitam ao Orgédo
Supervisor acessar via Internet e
atendam a verificacdo das informacdes
sobre Metas de Producdo e
Indicadores de Qualidade
especificados no Contrato de Gestao.

2.153.1. Caberd a Executora a
instalacdo/adaptacdo da rede de
informética, bem como a aquisicéo de
sistemas e programas que tenham

interoperabilidade com sistemas
utiizados pela SES  conforme
determinacdo da mesma, para

integracéo e o devido encaminhamento
dos relatérios ao Orgéo Supervisor;

A infraestrutura para funcionamento dos
sistemas estédo disponiveis e na medida
em que se faz necessaria a aquisi¢éo e
adaptacdo da rede ou sistemas é
executado pelo departamento de TI.

N&o se aplica

2.1.54. Adotar prontuario eletrénico

Gnico do usuario que tenham
interoperabilidade  com  sistemas
utilizados pela SES, com as

informagBes completas do quadro
clinico e sua evolugéo, intervencdes e
exames realizados, todas devidamente
escritas de forma clara e precisa,
datadas, assinadas e carimbadas pelo
profissional responsavel pelo
atendimento (médicos, equipe de
enfermagem, fisioterapia , nutricdo e
demais profissionais de saude que
prestardo o atendimento ao usuario).
Os  prontuarios  deverdo  estar
devidamente ordenados de acordo
com as normas do Conselho Federal
de Medicina;

Estd implementado no sistema Gem
Saude.

N&o se aplica

2.155. Realizar as atividades
assistenciais e a guarda dos registros
em prontuario e sigilo profissional em
conformidade com o Cédigo de Etica
Médica e as Resolugcdes do CFM
vigentes , dentre elas a Resolucéo
CFM n 2.077/2014, que dispde sobre a
normatizacdo do funcionamento dos
servicos hospitalares de urgéncia e

As atividades assistenciais e a guarda
dos registros em prontuario e sigilo
profissional estédo sendo realizados em
conformidade com o Codigo de Etica
Médica.

N&o se aplica
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dimensionamento da equipe médica e
do sistema de trabalho;

2.1.56. Dispor de recursos humanos
qualificados, com habilitagdo técnica e
legal, com quantitativo compativel para
o perfil da unidade e os Servicos a
serem prestados;

Dispomos de recursos humanos
gualificados e compativel com o perfil da
unidade.

N&o se aplica

2.1.57. Desenvolver uma politica de
gestdo de pessoas , atendendo as
normas da Consolidagdo das Leis
Trabalhistas (CLT) do Ministério do
Trabalho e Emprego (TEM), assim
como devera implantar e desenvolver
uma Politica de Seguranc¢a do Trabalho
e Prevencdo de Acidentes, em
conformidade com a Norma
Regulamentadora n 32/2005 do TEM, e
outras Normas Regulamentadores de
Seguranca do Trabalho em
Estabelecimentos de Assisténcia a
Saude e Resolugbes dos Conselhos
profissionais que estéo vigentes;

Todos os profissionais estédo contratados
conforme legislacéo vigente.

N&o se aplica

2.1.58. Possuir rotinas administrativas
de funcionamento, protocolos
assistenciais e de atendimento
escritos, atualizados e assinados pelo
Diretor/Responsavel  Técnico. As
rotinas devem abordar todos os
processos envolvidos na assisténcia
gue contemplem desde os aspectos
organizacionais até os operacionais e
técnicos , dentro do que preconiza o
Sistema Unico de Saude;

POP atualizado e
Diretor/Responsavel

O hospital possui
assinados pelo
Técnico.

Encaminhado na
Prestacdo de Contas
12/2018

2.1.59. Possuir um responsavel técnico
(médico) , com registro no Conselho
Regional de Medicina de Santa
Catarina para o inicio das atividades,
exclusivo para esta unidade hospitalar;

O hospital possui um responsavel técnico
devidamente registrado no CRM.

Encaminhado na
Prestacdo de Contas
12/2018

2.1.60. Disponibilizar equipe médica
em quantitativo suficiente para ao
atendimento dos servigos, utilizando
parametros de equipe especializada de
acordo com a Politica Nacional de
Atencdo Hospitalar do Ministério da
Saude, composta por profissionais das

O hospital disponibiliza equipe médica
em quantitativo suficiente para o
atendimentos dos servicos prestados
conforme escala em anexo.

N&o se aplica
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especialidades exigidas , possuidores
do titulo ou certificado da especialidade
correspondente, devidamente
registrado no Conselho Regional de
Medicina, de acordo com as
Resolugbes do Conselho Federal de
Medicina (CFM) vigentes , visando a
realizagdo pelo Hospital da atividade
assistencial quantificada no Contrato
de Gestéo;

2.1.61. Obedecer ao fluxo estabelecido
pelo 6rgdo supervisor, para materiais e
medicamentos especiais nao
referenciados pela Tabela SUS, a
serem dispensados aos pacientes, por
determinacéo judicial,

Até o0 momento ndo se fez necesséria a
dispensacdo de medicamentos especiais
por determinacéo judicial.

N&o se aplica

2.1.62. Viabilizar os servicos médico-
hospitalares da UTI Adulto, provendo
0S recursos humanos e insumos
necessarios para funcionamento
ininterrupto da mesma, Estes leitos
deveréo ser regulados pela Central de
Regulacao de Interna¢des Hospitalares
do Estado;

Faz-se importante destacar que o Hmisc
nao possui “UTI Adulto”, mas sim “UTI
Pediatrica” e “UTI Neonatal, para estes,
todos os recursos humanos e insumos
necessarios para funcionamento estéo
sendo oferecidos de maneira ininterrupta.
Estes leitos sdo regulados pela Central
de Regulacéo de Internacdes
Hospitalares do Estado;

N&o se aplica

2.1.63. Possuir e manter um nucleo de
seguranca do paciente visando o
melhoramento da seguranca do
paciente e aumento da qualidade no
atendimento prestado e na melhoria da
rotina do trabalho, consoante ao
disposto na resolucdo — RDC n 36, de
25 de julho de 2013;

Hoje no Hospital, ja existe uma Comissao
de Seguranca do Paciente

N&o se aplica

2.1.64. Possuir e manter um Nucleo de
acesso e qualidade hospitalar (NAQII)
que sera responsavel por garantir a
gualidade da gestéo da clinica da porta
de entrada hospitalar de urgéncia ,
conforme as diretrizes da portaria
GM/MS n 2.395, de 10/10/2011;

Foi implementado uma Comissdo de
Acesso e Qualidade Hospitalar.

N&o se aplica

2.1.65. As metas de producdo sao
metas operacionais, indicativas de
produtividade e quantidade de servigos

As metas estdo sendo acompanhadas
conforme item 3.1.

N&o se aplica
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prestados, sob o ponto de Vvista
econdmico, operacional e
administrativo e os respectivos prazos
e formas de execucdo, bem como da
expansdo, na prestacdo dos servicos
autorizados;

2.1.66. Os indicadores de qualidade
sdo metas de qualidade, indicativas da
eficiéncia dos servicos prestados, sob
0 ponto de vista econémico-financeiro;

Os indicadores estao sendo

acompanhados.

Os indicadores sao
apresentados nesta
prestacdo de contas.

2.1.67. Possuir ou providenciar o
Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social (CEBAS, para fins
de economicidade dos recursos
alocados;

O Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social ja foi emitido.

Encaminhado na
prestacéo de contas
11/2019

2.1.68. O hospital devera se apoiar no
rol de leis e normas sanitérias,
observando suas atualiza¢fes e novas
normas que vierem a ser instituidas no
decorrer da vigéncia do contrato de
gestao;

O servico estd sendo executado

conforme legislacéo vigente.

N&o se aplica

2.1.69. As determinagbes judiciais
encaminhadas pela SES a Executora,
principalmente quando a unidade for
referéncia do servico objeto da decisédo
judicial, devem ser imediatamente
cumpridas e consequentemente
repassadas as informagcBes sobre o
cumprimento a SES, para serem
informadas em juizo. Caso o hospital
tenha impossibilidade de efetivar o
cumprimento da determinacéo judicial,
em decorréncia de problemas técnicos
, devera comunicar a SES, de forma
expressa e detalhada, os motivos que
0 impossibilita;

Até o0 momento ndo houve determinacdo
judicial a ser cumprida.

N&o se aplica

2.1.70. A Executora. Desde que
autorizada pela SES/SC, devera
permitir o acesso de convénio de
cooperacao técnica com entidades de
ensino para desenvolvimento de
estagios curriculares, treinamentos e
residéncias, vem como parcerias com
instituicbes para desenvolvimento de
projetos de pesquisa na éarea da

A instituicdo possui contrato de convénio
de estagio com a Unesc e Esucri, porém,
em decorréncia a pandemia Covid-19, as
atividades académicas ndo estdo sendo
executadas.

Modelo
Encaminhado na
Prestacédo de Contas
12/2018
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assisténcia hospitalar elou de salde
publica.

Fonte: Contrato de Gestdo SES/SPG n° 03 (2018).

2. CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

A Comissao de Controle de Infeccao Hospitalar visa reconhecer devidamente as
taxas de infeccado dessa Instituicdo, analisar os dados e criar propostas para diminuir o
indice de infeccbes e a gravidade das mesmas, bem como, esclarecer a Comisséo,
juntamente com os membros Consultores e Membros executores as devidas agdes para
realizagao das medidas de controle de infecgéo.

Segue os resultados referentes ao més de junho/2020, os quais foram
apresentados em reunido mensal da Comissdo do SCIH e entregue a Direcao Geral da
Instituic&o.

2.1. TAXAS DE INFECCAO HOSPITALAR

No més de Junho/2020, o percentual geral das Infeccbes Hospitalares na Unidade
Terapia Intensiva a taxa foi de 4% para Neonatologia (Mediana CQH 10% - Gréfico 01),
com a queda da taxa de infec¢do, referente ao més de Maio/20 (15,7%), houveram 23
internacBes, num total de 39 pacientes (nas faixas de peso entre 1000 — 1499 Kg = 08 /
1500 — 2499Kg = 12 pcts / >2.500Kg = 19 pctes), com 25 saidas neste més de Maio/2020
e a taxa de 0% para Pediatria (Mediana do CQH 9,09% - Grafico 02), apresentando queda
na taxa geral de infeccéo referente ao més de Maio/20 (25%), cerca de 100% de queda,
neste més houve 05 internacdes (Pediatricos = 06 pcts), apresentando alta
rotatividade/saidas de pacientes da UTI pediatrica neste més (11 saidas), mantiveram-se
internados pacientes com a rotatividade alta compativel com as saidas ou seja 05
internacdes para 11 saidas.
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Gréfico 01: Percentual Geral das Infeccdes em UTI Neonatal

Taxa Infeccao Hospitalar - UTI Neonatal
HMISC - 2020
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Fonte: Dados Scih (2020).

SET

ouT

Gréfico 02: Percentual Geral das Infeccdes em UTI Pediatrica

Taxa Infeccao Hospitalar - UTI Pediatrica
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2.2. TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR E TAXA DE REINTERNACAO

Os dados referentes a taxa de ocupacao hospitalar e taxa de reinternacdo sao
calculados mensalmente pelo Servico de Controle de Infeccdo Hospitalar, para isso sao
utilizados calculos especificos considerando todas as informacdes retiradas da ficha de
internacao dos pacientes.

Figura 1: Taxa de ocupacao hospitalar UTI

TAXA DE OCUPACAQ HOSPITALAR UTI (geral més):
(N° pacientes-dia ;. N° leitos-dia’/Més X 100 = X)

399:496 (equivalente a 30 dias) X 100 = 80,44%

Fonte: Dados Scih (2020).

Figura 2: Ocupacao hospitalar

Namero de pacientes-dia 427
Numero de leitos 16
Més 30
Resultado 88,96

Fonte: Dados Scih (2020).

Figura 3: Taxa de reinternacdo hospitalar

TAXA DE REINTERNACAO HOSPITALAR NA UTI

(Reinternagao em 24 horas/Neo):
(N*® reinternagdes-dia no periodo de 24hs ; N° total de saidas no periodo dos 30
dia/Més X 100 = X)

0 : 31 (saidas) X 100 = 0%

Fonte: Dados Scih (2020).

Abaixo demonstramos grafico para melhor compreensdo das informacdes

supracitadas.
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Gréfico 03: Percentual Geral das Infeccdes em UTI Pediatrica

OCUPAGAO UTI NEO/PEDIATRICA - UTI NEO/PED - JUNHO 2020

PACIENTES/DIA PEDIATRICO 106
PACIENTES/DIA NEO 321
SAIDAS PEDIATRICAS 11
SAIDAS NEO 25
INTERNACAO PEDIATRICA 5

INTERNAGAO NEO 23

0 50 100 150 200 250 300 350

Fonte: Dados Scih (2020).

2.3. DENSIDADE DE INCIDENCIA POR TIPO DE IH VIGIADA ESTRATIFICADA
POR PESO AO NASCER

Abaixo acompanharemos a densidade de incidéncia por tipo de infeccéo hospitalar
vigiada, estratificada por peso ao nascer.

- Neonatologia: 321 pacientes-dia

- Pediatria: 106 pacientes-dia

Nas estratificacdes de peso foram realizadas as seguintes notificacdes:

- na faixa de peso para Neonatologia: foi realizada 01 (uma) notificacao.

a) 1ICS Laboratorial na faixa de peso 1000-1499Kq:

- 01 caso de ICS (infeccdo de Corrente Sanguinea) de 01:88x1000 =11,36/1000
CVC-dia, dados estes calculados a partir de resultado laboratorial por Staphylococcus
coagulase resistente a Oxacilina;

- Staphylococcus coagulase negativo (TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico,
moxifloxacin, pipetazo, tetraciclina, vancomicina / Resistente: ampicilina, ciprofloxacino,
clindamicina, eritromicina, gentamicina, oxacilina, penicilina;

b) na faixa de peso para Pediatria: ndo foi realizada nenhuma notificacéo.
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Na tabela 2, podemos acompanhar o niumero de pacientes/dia estratificado por
peso, seguindo das taxas de utilizacdo de dispositivos e as taxas de infec¢ao por densidade

de incidéncia.

Tabela 2: Densidade de Incidéncia por Tipo de IH Vigiada estratificada por peso

TAXA DE TAXA DE INFECCAO POR
(o) = ~
PESO N°DE PgaENTES UTILIZACAO DE DENSIDADE DE
DISPOSITIVOS INCIDENCIA
<750 Kg 0 pacientes-dia CVC: 0% N&o houve infeccdes para
VM: 0% esta faixa etaria.
SVD: 0%
750 — 999 Kg 0 pacientes-dia CVC: 0% N&o houve infecgdes para
VM: 0% esta faixa etaria.
SVD: 0%

1000 - 1499 Kg

88 pacientes-dia

CVC: 85:88x100 =

Notificado 01 Infeccgéo:

96,5%
VM: 02:88x100 = - ICS (Infeccéo de Corrente
2,27% Sanguinea: 01:88X1.000 =
SVD: 0% 11,36/1.000 CVC-dia

1500 — 2499 Kg

86 pacientes-dia

CVC: 40:86X100 =

Notificado 01 Infecc¢éo:

46,5%
VM: 02:86x100 = - ICS (Infeccéo de Corrente
2,32% Sanguinea: 01:75X1.000 =
SVD: 0% 13,3/1.000 CVC-dia

33,9%

VM: 03:106X100 =
2,83%

SVD: 15:106x100 =
14,1%

> 2500 Kg 147 pacientes-dia CVC: 49:147/X100 = Notificado 01 Infeccgéo:
33,3%
VM: 40:147x100 = - ICS (Infeccéo de Corrente
27,21% Sanguinea: 01:45X1.000 =
SVD: 06:147x100 = 22,2/1.000 CVC-dia
4,08%
Pediétricos 106pacientes-dia CVC: 36:106X100 = N&o houve infecgdes para

esta faixa etaria.

Fonte: Dados Scih (2020).
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Figura 4: Taxa de infeccdo Neo/pediatrica

Taxa de Infecgao Geral Neo = 01 (infecgdo ICS) ; 25 (saidas neo) x 100 = 4%
DI Neonatal: 01 (infecgao ICS) ; 321 (paciente-dia) X 1.000 = 3,11/1000 pctes-dia

Taxa Geral Pediatrica = 0 (infecgio ICS) ; 11 (saidas pedidtricas) x 100 = 0%
DI Pediatrica: 0 (infecgdo ICS) ; 106 (paciente-dia) X 1.000 = 0/1000 pctes-dia

DI Geral Uti Neo/Pediatrica: 01 (infecgao ICS) : 427 (paciente-dia) X 1.000 =
2,34/1000 pctes-dia
Fonte: Dados Scih (2020).

Figura 5: Taxa de letalidade

TAXA DE LETALIDADE RELACIONADA A INFECCAO HOSPITALAR (IH):
{N° (mortes relacionadas a IH) ; N® (ndmero de infecgées Hospitalares) x 100 = X)

0:01x100=0%

Fonte: Dados Scih (2020).

Figura 6: Densidade de infec¢do de corrente sanguinea

DENSIDADE DE INFECCAO DE CORRENTE SANGUINEA (IC8S)
N° (infecgdo) ; N° (todos os pacientes-dia que usaram catéter no peso) x 1.000=X

DI'ICS Neo (1000-1499Kg): 01 (infeccaon) ;. 88 (todos os pacientes-dia que usaram catéter
no pesa) X 1.000 = 11, 36/1000 CVC-dia

DI ICS PED: 0 (infecgao) : 36 (todos os pacientes-dia que usaram catéfer) X 1.000
= (/1000 CVC-dia

Fonte: Dados Scih (2020).

Figura 7: Densidade de infec¢do por PAV

DENSIDADE DE INFECCAO POR PAV (Pneumonia Associada a ventilagio

Mecanica)
N° (infecgoes): N° (fodos os pacientes-dia que usaram TOT no peso) x 1.000 =X

DI'ICS Neo (Geral): 0 (infeccdo) 66 (fodos os pacientes-dia que usaram TOT no
peso) X 1.000 = 0/1000 VM-dia

DI ICS PED: 0 (infecgao): 03 (todos os pacientes-dia que usaram TOT) X 1.000
= /1000 VM-dia

Fonte: Dados Scih (2020).
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Figura 8: Densidade de ITU

DENSIDADE DE ITU (Infecgao De Trato Urinario)
N? (infecgdo) ; N° (todos os pacientes-dia que usaram catéter no peso) X 1.000 = X

DI ICS Neo (GERAL): 0 (infeccao),; 06 (todos os pacienfes-dia que usaram cateter

no peso) X 1.000 = 0/1000 ITU-dia

DIICS PED: 0 (infecgédo): 15 (todos 0s pacientes-dia que usaram catéter no peso)
X 1.000 = 0/1000 ITU-dia

Figura 9: Taxa de mortalidade operatéria

Fonte: Dados Scih (2020).

TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA

Q. 165X 100 =0%

- Cirurgia Obstétrica = 98
- Cirurgia Pediatrica = 32

- Cesareas = 98

(N° de Obitos Operatérios ocorridos apés 07 dias ; N° de Cirurgias realizadas/més X 100 = X)

2.4. VIGILANCIA DE PROCESSOS

2.4.1.

Fonte: Dados Scih (2020).

Percentual de utilizac&o de antibiotico por faixa etaria em UTI Neo/Ped

A tabela 3 abaixo demonstra que no més de junho de 2020, por faixa de peso as
utilizacdes de antibidticos o percentual de utilizacdo de antibiético em UTI Neo/Ped..

Tabela 3: Percentual de utilizagdo de antibidtico por faixa etaria

Pacientes .
Estratificacdo de &) VB 1 &) VB e internados FelalglE)
& ATB Més ATB Més o Internados Comparativo
peso 4 Més N :
Atual Anterior Atual Més anterior
> 7509 0% 100% 02 0%
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(%) uso de (%) uso de
ATB Més ATB Més
Atual Anterior

Pacientes
internados
Més
Atual

Pacientes
Internados Comparativo
Més anterior

Estratificacdo de
peso

750 — 999¢g 0% 0% - 0%

Manteve-se
mesma
porcentagem
de uso 100%
em ambos os
meses.

1000-1499Kg 100% 100% 03

Queda de
38,2% no uso
1500-2499Kg 50% 88,2% 15 de ATB para
esta faixa de

peso;

Demonstra
aumento no
uso de ATB’s

de 06% para o
més de
Junho/2020;

>2500 63,1% 62,5% 05

Apresentou
queda da
taxa do uso
de ATB em
Pediatricos 54,5% 66,7% 04 12,2%, devido
a alta
rotatividade
dos pacientes
pediétricos;

Fonte: Dados Scih (2020).
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Gréfico 04: Taxa de Utilizagdo de ATB'’s por faixa etaria

USO DE ANTIBIOTICOS (ATB's) POR PESO - UTI NEO/PED - JUNHO

\

l

2020
120,0%
100,0%
100,0%
80,0%
63,1%
54,5

60,0% 50,0% %
40,0%
20,0%

0,0% 0,0%
0,0%
<750Kg 750-999Kg 1000-1499Kg 1500-2499Kg >2500Kg Pediatrico

Fonte: Dados Scih (2020).

2.5. AVALIACOES DAS COLETAS DE CULTURAS REALIZADAS NO MES DE
VIGILANCIA
2.5.1. Hemoculturas

Realizadas 46 coletas de Hemoculturas, sendo 33 sem crescimentos, as demais
gue foram positivas sdo descritas abaixo (10 com crescimentos positivas):

- 11 crescimentos para Staphylococcus coagulase negativo:

1 - (TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, ciprofloxacin, clindamicina, eritromicina,
gentamicina, moxifloxacin, oxacilina, penicilina, pipetazo, tetraciclina, vancomicina);

(TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, moxifloxacin, pipetazo, tetraciclina,
vancomicina / Resistente: ampicilina, ciprofloxacin, clindamicina, eritromicina, gentamicina,
oxacilina, penicilina);

(TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, moxifloxacin, pipetazo, tetraciclina,
vancomicina / Resistente: ampicilina, ciprofloxacin, clindamicina, eritromicina, gentamicina,
oxacilina, penicilina);

- (TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, ciprofloxacin, gentamicina, moxifloxacin,
pipetazo, tetraciclina, vancomicina / Resistente: clindamicina, eritromicina, oxacilina,
penicilina);

- (TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, ciprofloxacin, gentamicina, moxifloxacin,
pipetazo, tetraciclina, vancomicina / Resistente: clindamicina, eritromicina, oxacilina,

penicilina);
SOVRRNG DR HOSPITAL O UNIDADE CRICIUMA | HMISC
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6 - (TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, ciprofloxacin, gentamicina, moxifloxacin,
pipetazo, tetraciclina, vancomicina / Resistente: clindamicina, eritromicina, oxacilina,
penicilina);

A
b

7 - (TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, ciprofloxacin, gentamicina, moxifloxacin,
oxacilina, pipetazo, tetraciclina / Resistente: eritromicina, penicilina);

8 - (TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, ampicilina, ciprofloxacin, moxifloxacin,
pipetazo, tetraciclina, vancomicina / Resistente: clindamicina, eritromicina, gentamicina,
oxacilina, penicilina);

9 - (TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, ciprofloxacin, clindamicina, eritromicina,
gentamicina, moxifloxacin, oxacilina, penicilina, pipetazo, tetraciclina, vancomicina);

10 - (TSA: Sensivel: amoxa + ac. Clavulanico, ampicilina, ciprofloxacin, clindamicina,
gentamicina, oxacilina, penicilina, vancomicina / Resistente: eritromicina, tetraciclina);

- 02 Crescimentos para Staphylococcus aureus:
1 - (TSA: Sensivel: moxifloxacin, tetraciclina / Resistente: amoxa e ac. Clavulanico,
ciprofloxacin, clindamicina, eritromicina gentamicina, oxacilina, penicilina, pipetazo);

2 - (TSA: Sensivel: moxifloxacin, vancomicina / Resistente: amoxa e ac. Clavulanico,
ciprofloxacin, clindamicina, eritromicina gentamicina, oxacilina, penicilina, pipetazo);

Grafico 05: Crescimentos das Culturas realizadas

HEMOCULTURAS - UTI NEO/PED - JUNHO/ 2020

Staphylococcus aureus 4,7%

Staphylococcus coagulase negativo 21,7%

Sem Crescimento 75,0%

0,0%  10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%  80,0%
.Fonte: Dados Scih (2020).
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2.5.2. Culturas de vigilancia

No més de junho de 2020, foram realizadas 07 coletas de cultura de vigilancia,
sendo que ndo houveram positivacoes.

Grafico 06: Culturas de Vigilancia realizadas

Culturas de Vigilancia - UTI/Neo - JUNHO/2020

Sem crescimentoi (Retal) | 0%

Sem Crescimento (Nasal) = 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fonte: Dados Scih (2020).

2.5.3. Uroculturas

Foram realizadas 03 uruculturas, sendo estas com resultado negativo, conforme
demonstramos no grafico abaixo.
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Gréfico 07: Crescimentos de Uruculturas

URUCULTURAS - UTI NEO/PED - JUNHO/ 2020

AN

4
A

120,0%

100,0%

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%
Sem crescimento

Fonte: Dados Scih (2020).

2.5.4. Culturas Gerais

Foram realizadas 06 coletas de Culturas Gerais, dentre estas, 02 apresentaram
crescimentos:

- 01 cultura de Ponta de Catéter com crescimento de Staphylococcus coagulase
negativo;
(TSA: Sensivel: amicacina, amoxa + ac. Clavulanico, moxifloxacin, pipetazo, tetraciclina,
vancomicina / Resistente: ciprofloxacin, clindamicina, eritromicina, gentamicina, oxacilina,
penicilina);

Grafico 08: Crescimentos de Culturas Gerais

CULTURAS GERAIS - UTI NEO/PED - JUNHO / 2020

Cultura de Ponta de Catéter - Staphylococcus coagulase

. 33,3%
negativo

Cultura de TOTI - Sem crescimento 20,0%

Cultura de Liquor - Sem crescimento 60,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
Fonte: Dados Scih (2020).
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2.6. AVALIACAO DE CONSUMO DE PREPARACAO ALCOOLICA/SABONETE
LIQUIDO PARA HIGIENE DAS MAOS

Realizado controle de reposicdo de almotolias/sachés de sabonete liquido,
clorexidina Degermante/sabonete antisséptico, alcool 70% liquido e gel,

Consumo de preparagao alcodlica liquida ou gel (ml) : N° de pacte-dia na unidade/més

a) Consumo de Sabonete Liquido/Degermante = 23,410 ml pcte-dia
b) Consumo de Alcool 70% Liquido e Gel = 58,430 ml pcte-dia

OBS: A OMS recomenda que o consumo minimo esperado de preparacéo alcodlica sejade 20 ml pcte-
dia).

2.7. ANALISE DO RELATORIO

Houve aumento das taxas de infec¢cdes para Neonatologia (4%) e diminuicdo da
taxa em Pediatria (0%) no setor de UTI, descritas abaixo:

- Neonatal (altas Neo 25 para 23 internacdes = total de 39 pacientes), havendo
gueda de 11,7% (4%) em comparacdo ao més de Maio/20 (taxa del5,7%), com alta
rotatividade de leitos.

Taxa de Infeccdo Geral Neo = 01 (infec¢céo ICS-PAV) : 25 (saidas neo) X 100 = 4%

DI Neonatal: 01 (infeccéo ICS) : 321 (paciente-dia) X 1.000 = 3,11/1000 pctes-dia

- Pediétrico (altas Pediatricas 11 para 05 internacao = total de 11 pacientes),
sendo de 0% a taxa geral de Infecgbes para Pediatria no més de Junho/2020, em
comparacao ao més de Maio/20 (taxa de 25%), com queda das taxas gerais de infeccao
referente ao més de Maio em 25%, houve 05 internacdo (Pediatricos = 11 pcts),
apresentando alta rotatividade/saidas de pacientes da UTI pediatrica neste més (saidas).

Taxa Geral Pediatrica = 0 (infeccao ICS) : 11 (saidas pediatricas) x 100
= 0%

DI Pediatrica: 0 (infec¢do ICS) : 106 (paciente-dia) X 1.000
= 0/1000 pctes-dia

As vigilancias realizadas no setor de UTI, resultam em notificacbes de IRAS
(infeccéo relacionadas a assisténcia), sendo notificadas 01 ICS (infeccdo de corrente
sanguinea) em Neonatologia:
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- Notificados 01 ICS (Infeccdo Priméaria de Corrente Sanguinea) em
Neonatologia de (1000-1499Kg):

ICS: 01:88X1.000 = 11,36/1.000 CVC-dia

Ressalta-se a importancia das acdes do SCIH, enfatiza-se assim, a importancia das
Vigilancias diérias no setor, bem como os controles através dos BUNDLES hoje instituidos
de forma integral nas a¢fes para Prevencdo de Infec¢@o Urinaria, Prevencdo de IPCS e
Prevencao de PAV.

2.8. NOTIFICACOES DE INFECCOES DE SIiTIO CIRURGICO (MATERNO E
INFANTIL)

No més de junho de 2020, ndo foram notificadas infec¢des de sitio cirdrgico.

Para tanto utilizamos a seguinte regra para célculo das ISC/mensais:

2.8.1. Infeccao de Sitio Cirargico (Maternidade/CC/CO/Infantil)

Quadro 01: Namero de Cesareas

NUMERO DE CESAREAS 08

Taxa de ISC Materna:
Célculo: N° (ISC em procedimento) : N° (Procedimentos) X 100 = X
0 (infecgdes) : 98 (total procedimentos/més) X 100 = 0%

Célculo: DI ISC Materna = N° (infec¢des) : N° (pacientes-dia/cesarea) X 1000 = X
DI ISC Materna = 0 (infec¢éo) : 196 (pacientes-dia/cesarea) X 1.000 = 0/1000
ISC-dia
(98x2 = 196 pctes-dia/Cesarea por 48 horas/média cirurgia/dia)
Fonte: Dados Scih (2020).

Quadro 02: Namero de Cirurgias Ginecoldgicas

NUMERO CIRURGIAS GINECOLOGICAS 35

Taxa de ISC Ginecoléqgica:
Célculo: N° (ISC em procedimento) : N° (Procedimentos) X 100 = X
0 (infecgdes) : 35 (total procedimentos/més) X 100 = 0%

Célculo: DI ISC Ginecoldgica = N° (infeccdes/paciente) : N° (pacientes-dia/cirurgia) X 1000
=X
DI ISC Ginecolégico =0 : 245 X 1000 = 0/1000 ISC-dia
(35x7 = 245 pctes-dia/Cirurgia Ginecologica por 7 dias/média cirurgia)
Fonte: Dados Scih (2020).
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Quadro 03: Numero de Cirurgias Pediatricas

NUMERO CIRURGIAS PEDIATRICAS 32

Taxa de ISC Superficial Pediatrica:
Célculo: N° (ISC em procedimento) : N° (Procedimentos) X 100 = X
0 (infecc¢bes) : 32 (total procedimentos/més) X 100 = 0%

Célculo: DI ISC Pediétrica = N° (infeccdes/paciente) : N° (pacientes-dia/cirurgia) X 1000 = X
DI ISC Pediatrico = 0: 96 X 1000 = 0/1000 ISC-dia
(32x3= 96 pctes-dia/Cirurgia Pediatrica por 72 horas/média cirurgia/dia)
Fonte: Dados Scih (2020).

Quadro 04: Taxa de Mortalidade Operatéria ,
TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA

(N° de Obitos Operatérios ocorridos apés 07 dias : N° de Cirurgias realizadas/més X 100 = X)

0:147 X100 = 0%

- Cirurgia Obstétrica = 23
- Cirurgia Pediatrica = 15
- Ceséreas =98
Fonte: Dados Scih (2020).

Quadro 05: Taxa de infeccdo Maternidade

Taxa Geral Maternidade
(N° Infeccdes maternidade : N° saidas da maternidade x 100 = X)

0 (infeccao) : 248 (saidas maternidade) X 100 =0 %
Fonte: Dados Scih (2020).

Quadro 06: Taxa Geral Hospitalar

TAXA GERAL HOSPITALAR (Infantil e Materno)
(N° de Infecgbes geral : N° de saidas-dia/geral x 100 = X)

04 (infeccédo geral) : 330 (saidas-dia/ hospital Ped, UTI e Maternidade)
X 100 = 0,30%

- Saidas Pediatria = 48
- Saidas UTI/UCI = 32 (04 pediatricos UTI)
- Saidas Maternidade = 248
Fonte: Dados Scih (2020).
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Quadro 07: Densidade de Infeccdo Geral
DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECCAO GERAL

(Infantil e Materno)
(N° InfeccBes geral infantil/materno : N° pacientes-dia/geral x 1.000 = X)

DI Geral Hospitalar: 01 (infecgéo geral) : 1.420 (paciente-dia geral) X 1.000 = 0,70 /1000 pctes-
dia
- Pacte-dia Maternidade = 805
- Pacte-dia Pediatria= 177
- Pacte-dia UTI neo = 198
- Pacte-dia Pediatria = 240
Fonte: Dados Scih (2020).

Quadro 08: Taxa de Reinternacéo Hospitalar
TAXA DE REINTERNACAO HOSPITALAR NA UTI
(reinternacéo em 24 horas/Neo):
(N° reinternac8es-dia no periodo de 24hs : N° total de saidas no periodo dos 30 dia/Més X 100
= X)

310 : 3 (saidas) X 100 = 0%
Fonte: Dados Scih (2020).

2.9. ACOES DO SCIH

No més de junho de 2020 mantivemos as Notificagdes Mensais ao FORMSUS
(segue em anexo) para InfecgcBes relacionadas a Assisténcia, bem como, as notificacdes
sobre a Avaliacdo de Consumo Preparacédo Alcodlica/Sabonete Liquido para Higiene das
Maos, parte integrante também da Comissdao de Seguranca do Paciente (Protocolo de
Higiene de Mé&os), como rotina mensal do SCIH, realizamos as notificagdes para ISC
(infeccao de sitio cirargico).

2.10. PROPOSTAS

A manutencdo das medidas de vigilancia e resultados seguem-se mantidas e
implementadas, bem como, a realizacéo de orientagdes e visitas diarias aos setores, sendo
apresentadas mensalmente em reunido pré-agendada para discussdo e averiguacéo de
novas propostas para resolucao de problemas, visita com equipe multidisciplinar de ordem
semanal os ditos “Rounds, melhorado a visdo geral em relacdo ao manejo e assisténcias
ao0s nossos pacientes, bem como, revisao e adequacgdes de rotinas nos setores conforme
as necessidades, promocéao da saude interna dos funcionarios, através de campanhas de
Vacinacdo, bem como, palestras para orientacao de seus trabalhos, abordando os mesmos
“in Loco”, via Grupos de WhatsApp da Instituicdo, bem como, palestras abordando assuntos
pertinentes &s rotinas Hospitalares da Instituicao.

No més de junho de 2020 o SCIH da Instituicdo, revisou semanalmente o0s
Protocolos de Atendimentos Hospitalar aos casos Suspeitos de Coronavirus, mediante
apresentacao e orientagao aos enfermeiros que atuam diretamente no Centro de Triagem
de COVID-19, bem como, demais equipes.
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Realizou o0 acompanhamento junto com o SESMET da Instituicdo quanto aos
atestados e afastamentos das Sindromes Respiratérias, no més de junho de 2020,

Tabela 04: Numero de Atendimentos de Casos Suspeitos e Conformados de COVID-19 - Colaboradores

N° DE CASOS RETORNO AO
AFASTAMENTOS GASEE POSIMYOSISETOR NEGATIVOS TRABALHO
13 04 casos positivos da PED 17 21

Fonte: Dados Scih (2020).

Tabela 05: Nimero de Atendimentos de Casos Suspeitos e Conformados de COVID-19 - Pacientes

Realizamos a testagem dos profissionais do Setor de Pediatria, por conta de
contato prévio com casos positivos de COVID-19, com os colegas de trabalho (04 casos
citados na tabela acima), sendo testados um total de 22 profissionais de saude, todos com
Testagem rapida NEGATIVA.

Segue abaixo o numero de atendimentos realizados a pacientes no més de
Junho/2020, no Centro de Triagem do COVID e na Maternidade:

N° DE CASOS CASOS CT DO MATERNIDADE PEDIA- UTI
SUSPEITO | POSITIVO NEGATIVOS COVID TRIA
S S/SETOR
13 01-CT 33 28 04 01 01

GOVERNO DE%
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3. NUCLEO INTERNO DE REGULACAO

O Nucleo Interno de Regulacéo de Leitos (NIR) do Hospital Materno Infantil Santa
Catarina (Hmisc) foi iniciado em 22 de agosto de 2019 e busca seguir as normativas legais
e orientacdes do Ministério da Saude em conjunto com a Regulacdo de Leitos Municipal e
Estadual e Direcdo Técnica e Administrativa do hospital. O NIR € um setor do hospital que
acompanha o paciente desde seu ingresso até sua liberacao, seja ela alta, transferéncia ou
Obito, juntamente com a Regulacéo de Leitos Municipal.

Todo paciente deve ser internado, acompanhado e liberado tanto pelo NIR, como
pela Regulacéo de Leitos de forma integral. O NIR tem conhecimento de todos os leitos do
hospital sejam de observacdo ou internacao, regula todos e distribui de acordo com as
necessidades de cada paciente e conforme especialidades e recursos disponiveis, sendo
entdo responsavel pela busca de leito externa junto com a central de regulacéo de leitos
guando o paciente necessita de recursos e ou especialidades diagnosticas e ou
terapéuticas ndo disponiveis no hospital, bem como receber demanda de pacientes de
outros hospitais e instituicdes de acordo com especialidades e recursos que dispde.

O NIR busca otimizar a utilizacdo dos leitos evitando ociosidade e também
superlotacdo, assim como acompanha o tempo de permanéncia dos pacientes internados.
Acompanha e busca efetivar procedimentos eletivos, evitando cancelamentos, assim como
ocupacao de salas cirdrgicas de forma segura.

3.1. COMPOSICAO DO NUCLEO INTERNO DE REGULACAO

O ndcleo interno de regulacao de leitos do Hmisc/Ideas é composto de forma efetiva
pela enfermeira Katia Dar6s Paim semanalmente em horario comercial de segunda a sexta
feira, sobreaviso Dr. Leon lotti Neto presente semanalmente na instituicdo, sobreaviso
administrador César Augusto de Magalhdes presente semanalmente na instituicdo. Nos
periodos de auséncia fisica do NIR nas dependéncias do hospital as enfermeiras e médicos
de plantdo tomam as decisodes referentes a admisséo, transferéncias e altas dos pacientes,
estando os membros do NIR sempre a disposigéao.

3.2. OBJETIVOS DO NUCLEO INTERNO DE REGULAC}AO
O Nucleo Interno de Regulacéo de leitos do Hmisc/Ideas tem como objetivo:
» Regular todos os leitos do hospital;
» Otimizar o namero de cirurgias eletivas;
» Reduzir leitos ociosos e superlotacéo;

» Acompanhar o paciente integralmente na sua internacdo desde a chega,
tempo de permanéncia, alta e ou transferéncia para outras instituicdes
conforme necessidade.
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3.3. ACOES REALIZADAS PELO NIR

O ndcleo interno de regulacdo de leitos do Hmisc/ldeas desenvolve diariamente
diversas atividades no ambiente hospitalar, como podemos observar abaixo.

3.3.1. Internacdes

Internacao dos pacientes admitidos no Hmisc via Sisreg, acompanhamento interno
do paciente pelos setores e transferindo de clinica no Sisreg até a alta hospitalar também
realizada no Sisreg. Neste més ocorreram 59 (cinquenta e nove) internacdes na Clinica
pediatrica, 29 (vinte e nove) internacdes na Unidade de Tratamento Intermediario (UCI), 32
(trinta e duas) internacdes na Unidade de Terapia Intensiva Neonatal (UTI Neonatal), 05
(cinco) Internacbes em Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica (UTI Pediatrica), 277
(duzentos e setenta e sete) internacdes na Maternidade, 25 (vinte e cinco) cirurgias eletivas,
conforme demonstrado na Tabela 6.

Tabela 6: Internacdes

Setor Quantidade de Internacdes
Enfermaria Pediatrica 59
Maternidade 277
UCI Neonatal 29
Uti Neonatal 32
Uti Pediatrica 05
Cirurgias eletivas 25
TOTAL 427

Fonte: AlH’s Apresentadas ao NIR (2020).

3.3.2. Transferéncias Internas/Obitos

Neste més ocorreram 19 (dezenove) transferéncias internas da UTI neonatal para
UCI, 02 (duas) transferéncia da pediatria para UTI pediatrica, 07 (sete) transferéncia UTI
para pediatria, 04 (quatro) transferéncias da UTI pediatrica para UCI, 01 (uma) transferéncia
da UTI pediatrica para pediatria, 04 (quatro) transferéncias da UCI para pediatria.
Ocorreram 05 (cinco) ébito neonatal e 05 (cinco) 6bitos fetais. Também ocorreu 01 (uma)

evasao de paciente da Maternidade, conforme demonstramos na tabela 7.

Tabela 7: Transferéncias Internas

Setor Quantidade de Transferéncias
Uti Neonatal para Pediatria 7
Uci para Pediatria 4
Uti Neonatal para Uci Neonatal 19
Uti Pediatrica para Uci 4
Uti Pediatrica para Pediatria 1
Pediatria para Uti 2
TOTAL 37

Fonte: Acompanhamento setorial NIR (2020).
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Tabela 8: Obitos

Setor Quantidade de Obitos
Uti Neonatal 5
Fetal 5
TOTAL 10

Fonte: Livro de Registro de Obitos (2020).

3.3.3. Internacdes em carater especial - Coronavirus

Organiza e otimiza os leitos hospitalares, evitando leitos ociosos e superlotacdes,
assim como separar 0s pacientes de acordo com suas necessidades garantindo a
seguranca e bem-estar de todos. Com a ocorréncia da pandemia por Coronavirus
reservamos junto a central de regulacéo de leitos 1 (um) leito neonatal da UTI, 12 leitos na
maternidade e 13 leitos na pediatria. Durante 0 més ocorreram 04 internacfes pediatricas
e 04 internacfes maternas por suspeita de COVID- 19 e também organizamos uma sala do
hospital para prestar o primeiro atendimento a todos os pacientes com sindrome gripal de
forma isolada dos demais pacientes com outros sintomas.

3.3.4. Busca de Leitos/Transferéncias Externas

Busca de leito, quando o paciente necessita de um diagndéstico, tratamento ou
especialidade que ndo dispomos no Hmisc em contato com a Central de Leitos ocorre a
procura de uma instituicdo com os recursos e especialidades necessarias e o paciente é
transferido apds contato da central e aceite do paciente. Neste més ocorreram 04 (quatro)
transferéncias de pacientes para outras instituicbes, 01 (um) paciente da maternidade para
Hospital Regional de Ararangua na UTI; 01 (um) paciente da maternidade para o Hospital
Sao José setor na UTI, 02 (dois) pacientes da UTI para UTI do Hospital Infantil Jesser
Amarante de Farias.

Tabela 9: Busca de Leito/Transferéncias Externas

Setor Quantidade de Transferéncias
Pediatria 2
Maternidade 2
TOTAL 4

Fonte: Acompanhamento setorial NIR (2020).

3.3.5. Bloqueio de Leitos

Informar diariamente a Central de Leitos o niamero de leitos disponivel, leitos
bloqueados, superlotacdo de setor, este més foram bloqueados 01 (um) leito da UTI para
suspeita de Coronavirus.

3.3.6. Troca de procedimentos no Sisreg

Troca de procedimento no Sisreg. Todo paciente que entra com um diagndstico e
ou para realizacdo de um procedimento e no decorrer da internacdo muda o procedimento
ou diagndstico ou realiza mais de um deve ocorrer a troca de procedimento no Sisreg e ou
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nova AlH, este més foram realizados em torno de 55 (cinquenta e cinco) trocas de
procedimento e novas AlH, ou seja, das 427 (quatrocentos e dois) internacdes realizadas

dentro do més de maio, foram necessarias realizar troca de procedimento de cerca de 12%,
conforme podemos observar no grafico abaixo.

3.3.7. Cirurgias eletivas

Cirurgias eletivas: O NIR realiza desde a internacdo o monitoramento interno a alta
junto ao Sisreg. Sendo que desde 16 (dezesseis) de maio todas as cirurgias eletivas foram
canceladas, sendo que foi liberado parcialmente com apenas 50% pelo governo do estado
as cirurgias, sendo iniciadas no dia 08 (oito) de junho e suspensas novamente na ultima
semana de junho pelo aumento de casos confirmados do COVID — 19 em Cricilima.

Foram realizadas neste més 08 (oito) cirurgias ginecoldgicas, 03 (trés) cirurgias
geniturinarias, 01 (um) cirurgia odontoldgica, 01 (um) cirurgia do aparelho digestivo, 09
(nove) cirurgia de vias aéreas superiores, 01 (um) cirurgia de urgéncia, 02 (duas) cirurgias
geral pediatrica.

Tabela 10: Cirurgias Eletivas

Setor Quantidade de Cirurgias Eletivas
Cirurgia Bucomaxilo facial
Cirurgia de Vias Aéreas
Cirurgia do Aparelho Digestivo
Cirurgia Geniturinaria
Cirurgia Ginecoldgica
Cirurgia Urgéncia
Cirurgia Geral Pediétrica
TOTAL 25

Fonte: Acompanhamento setorial NIR (2020).

NFR[O(WIF|[O|F

3.3.8. Acompanhamento NIR

Sem leitos para internacdo interna, superlotacdo, quando possuimos um numero
de pacientes internados maior que a quantidade de leitos disponivel para a internacéo. O
NIR juntamente com a administracdo do hospital e responsavel técnico e Sisreg procuram
remanejamento nos setores (aumentar o nUmero de pacientes no mesmo quarto quando
possivel) e ou transferéncia para outras instituicoes;

Monitora 0 nimero de internacfes por dia e setor, tempo de permanéncia de
internacdo, nimero de pacientes residentes no hospital, nimero de cirurgias eletivas por
més. A média de permanéncia de internacdo neste més na UTI neonatal foi 06 (seis) dias,
na UTI pediatrica 03 (trés) dias, na pediatria 03 (trés) dias, na UCI 05 (cinco) dias, na
maternidade 02 (dois) dias. Nado possuimos residente no hospital este més, ou seja,
paciente internado a mais de 90 (noventa) dias.
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3.3.9. Altas Hospitalares

Monitora, controla metas de producéo hospitalar solicitadas pelo Estado junto com
administrativo e com a cooperacdo de todos os colaboradores do hospital. Tais como
namero de altas nos setores, este més 51 (cinquenta e um) altas no setor de Pediatria, 29
(vinte e nove) altas UCI, 05 (cinco) altas UTI neonatais por 6bito. Também altas por
procedimento este més 34 (trinta e quatro) altas por cirurgias internas, 212 (duzentos e
doze) altas de parto vaginal e cesariana, 6 (seis) altas de cesariana e lagueadura tubaria,
08 (oito) altas de curetagens por Amiu, 21 (vinte e um) altas por tratamento na maternidade,

dentre outras metas de contrato.

Tabela 11: Altas Hospitalares

Setor Quantidade de Altas
Cesariana c¢/ laqueadura tubéria 13
Cirurgias de Emergéncia 24
Curetagem — Amiu 13
Maternidade 220
Pediatria 48
Tratamento Clinico - Maternidade 28
Uci Neonatal 28
Uti Neonatal 04
Uti Pediatrica 01
TOTAL 379

Fonte: Acompanhamento setorial NIR (2020).

3.4. CONSIDERACOES FINAIS

O Ndcleo Interno de Regulacdo de leitos em conjunto com a administracdo do
hospital e a central de regulacéo de leitos busca a garantia do melhor atendimento dos
pacientes que buscam nossos servi¢os. A otimizacdo dos leitos hospitalares, bem como o
correto e melhor uso dos recursos disponiveis no hospital e regido. Por fim o atendimento
de forma integral ao paciente, reestabelecendo a salde com os recursos disponiveis ou
mesmo encaminhando para instituicbes que atendam as necessidades do paciente.
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4, NUCLEO DE MANUTENCAO GERAL

4.1. DECRICAO GERAL

O presente relatorio refere-se as manutencdes realizadas e aplicadas na unidade
hospitalar na competéncia do més de junho de 2020. Contempla as fases de organizacao
e optimizacédo de tarefas de manutencao.

Hoje na unidade contamos com quatro profissionais que realizam as manutencdes
recorrentes que hoje sdo de maioria hidraulica, elétrica e civil predial. Todos esses
colaboradores trabalham em horario comercial, de segunda a sexta feira, suprindo a maioria
das necessidades que hoje temos na unidade. Abaixo na tabela 12, demonstramos escala
de profissionais do setor de manutencéo:

Tabela 12: Escala mensal.

Maternidade

Colaborador em afastamento nos dias 01 a 30/06.

Itamar

Infantil

Horario comercial dias 01 a 30/06.

Jucemar

Jardinagem

Horario comercial dias 01 a 30/06.

José Carlos

Elétrica

Horario comercial dias 01 a 30/06.

Ezequiel

Fonte: Escalas administrativas IDEAS (2020)

Com a pandemia do novo coronavirus, decidimos afastar o colaborador Itamar
Henrique por ele fazer arte do grupo de risco, sendo que 0 mesmo possui mais de 60 anos
e 0 hospital ser um ambiente insalubre e contaminado.

Fazemos um controle em relatério das manutengfes realizadas que ndo sao
registradas via Ordem de servigo — OS do sistema, controle de manutencao na Central de
Material Esterilizado conforme Anexo |.

4.2. MANUTENCAO CORRETIVA E PREVENTIVA
42.1. Manutencgao Corretiva

Temos as demandas de manutengdes corretivas, que a maioria das vezes ndo é
necessariamente uma manutencao de emergéncia, pois entra em acdo quando ha quebra,
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ou quando o equipamento comeca a operar com desempenho deficiente. Manutencédo que
€ realizada na unidade, pela nossa mao de obra ou mao de obra especializada, consiste
em substituir pecas ou componentes que se desgastaram ou falharam e que levaram a

maguina ou o equipamento a uma parada, por falha ou pane em um ou mais componentes.
E o conjunto de servigos executados nos equipamentos com falha.

Em nossa unidade as maiorias das manutencdes que acontecem de maneira
corretiva sao da parte elétrica e hidraulica, sendo que no montante de manutenc¢des que de
junho sdo 133 na competéncia, e temos 51 manutencdes elétricas e 28 manutencdes
hidraulicas. Sendo assim 59,39% das manutenc¢des corretivas aconteceram entre elétrica
e hidraulica predial.

4.2.2. Manutencéo Preventiva

Realizamos aqui também a manutencéo preventiva predial e de equipamentos que
€ a manutencdo realizada com a intencdo de reduzir ou evitar a quebra ou a queda de
desemprenho do equipamento ou estrutura.

Para isso, utiliza-se um plano antecipado com intervalos definidos. Semanalmente
efetuamos testes no gerador, nas autoclaves e em varios equipamentos da unidade para
evitar qualquer problema no material quando houver necessidade de uso. Realizamos a
manutencdo preventiva da parte civil com a intencdo de evitar qualquer problema na
estrutura que possa acarretar maiores danos aos funcionarios e pacientes que sao
atendidos diariamente na unidade.

No anexo Il segue relatério de manutencdo mensal dos condicionadores de ar da
nossa unidade hospitalar. Manutencao preventiva realizada pela empresa Split Center que
temos contrato vigente para execu¢do de manutencao corretiva e preventiva.

4.3. PLANO ESTATISTICO

4.3.1. Mapa diario de manutencgéo

Diariamente retiramos dados do sistema de manutencéo para controle de custos e
gualidade do atendimento de chamados.

Os chamados de manutencédo séo feitos mediante a Ordem de Servico — OS,
gerados pelo sistema GLPI implantado pelo IDEAS em agosto de 2019. Todos os
chamados tém um prazo de atendimento e de qualificacdo nos quais sao distribuidos aos
profissionais de manutencéo e executados pelos mesmos.

Temos em junho 133 chamados cadastrados més, e acreditamos que esses
chamados ainda ndo séo completos pela rotatividade de funcionarios que nao tem acesso,
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ou ainda ndo fazem o uso corretamente do servigco, conforme a conscientizacdo dos
profissionais e pacientes o niumero de chamados tendem a aumentar.

4.3.2. Chamados abertos — manutencao preventiva e corretiva
Tabela 13: Chamados no més de junho
ID Titulo Status Data de |Requere |Atribuid |Atribuid |Categori |Acompa |Tempo |Tempo |Tempo [Custo- Data de
abertura [nte - Rgo para - Jopara- |a nhament |para para ate |para ate |Custo fechame nto
querente|Técnico |Grupo 0s - solugdo |ndiment |ndiment Jtotal
técnico Nimero |, Progre |o +Prog |o
de acom ss0 resso excedid
panham o
entos
2020 Apoio Fechado |03-06-2 |GABRIE |[FLAVIA JCSSM- |[CSSM- |0 12-06-2 |03-06-2 |Sim 30-06-2
060 254 |para as 020 LAWAG [LIMA B]1IN 1IN >99. 020 020 020
poltrona 08:47 NER OMBAZ Outros 08:47 11:47 01:01
s E|ue MACIEL |ARO
ndo
param
deitadas
2020 BERCO |Fechado |03-06-2 [Luciana |FLAVIA |[CSSM- |CSSM- |0 12-06-2 |03-06-2 |Sim 30-06-2
060 320 |PANDA 020 Demetri |LIMA B |1N 1IN >99. 020 020 020
14:06 o Rodrig| OMBAZ Outros 14:06 17:06 01:01
ues ARO
2020 [LAMPA |Fechado [24-06-2 |Luciana |FLAVIA |cssm- |cssm- [o 02-07-2 [24-06-2 |Sim 30-06-2
061994 |DA QUE 020 Demetri [LIMA B]1N 1N > 20. 020 020 020
IMADA 10:46 o Rodrig| OMBAZ Manuten 10:46 11:46 01:01
ues ARO ¢do
Predial
2020 vazame |Fechado [24-06-2 |Katia FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 02-07-2 |24-06-2 |[Sim 30-06-2
061996 |nto no 020 Clara LIMA BJ]1IN 1N > 20. 020 020 020
vaso 10:47 OMBAZ Manuten 10:47 11:47 01:01
sanitdrio ARO ¢do
do Predial
quarto
do inten
sivista da
UTI
2020 Autoclav JFechado |25-06-2 [Marjorie |FLAVIA JCSSM- |CSSM- |0 29-06-2 |25-06-2 |[Sim 30-06-2
062 095 |e grande] 020 Casagra [LIMA BJ]1IN 1IN > 10. 020 020 020
interna 08:33 nde de |OMBAZ Manuten 13:33 09:33 01:01
Freitas |ARO ¢doem
equipam
entos H
OSPITA
LARES
2020 Amplia¢ JFechado |25-06-2 |MAIRO N|FLAVIA JCSSM- |CSSM- |0 03-07-2 |25-06-2 |Sim 30-06-2
062 116 |dode 020 HENR LIMA BJ]IN 1IN >99. 020 020 020
Rede 10:21 IQUE OMBAZ Outros 10:21 11:21 01:01
Eletrica! LUIZ ARO
2020 Torneira |Fechado [25-06-2 |Marjorie |FLAVIA |CSSM- |CSSM- |1 29-06-2 |25-06-2 |Sim 29-06-2
062 097 |érea con 020 Casagra |LIMA B |iN 1IN >99. 020 020 020
taminad 08:37 [ndede [OMBAZ Outros 13:37  |09:37 10:28
a-CME Freitas |ARO
2020 Lampad |Fechado |12-06-2 |Audren |FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 16-06-2 |12-06-2 |Sim 27-06-2
061 065 |a sala de 020 Machins |LIMA B |1N 1IN >99. 020 020 020
Rx 14:48 ki OMBAZ Outros 18:48 15:48 13:01
Euzébio |ARO
2020 Aqueced |Fechado [16-06-2 |PAULA |FLAVIA |cSSM- |CSSM- |0 24-06-2 |16-06-2 |Sim 27-06-2
061 258 |or 020 KELLER |LIMA B l1N 1IN >99. 020 020 020
11:44  [BARDIN ||OMBAZ Outros 11:44  |13:44 13:01
ARO
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2020 [Ldmpad |Fechado |19-06-2 |MARIAN [FLAVIA |CSSM- |cSsm- o 29-06-2 |19-06-2 |Sim 27-06-2
061610 |as 020 ASTOR [umA BJ1IN 1N > 20. 020 020 020
10:43  |[NIOLO  [omBAZ Manuten 10:43  [11:43 13:01
SANCH EJARO ¢do
Predial
2020 |FOCO |Fechado [12-06-2 [ELAINE |FLAVIA |cSSM- |cSsM- |1 16-06-2 [12-06-2 |Sim 27-06-2
060994 |DAS SALA| 020 SILVAA |LIMA BJ|IN 1N > 10. 020 020 020
01 08:16 |LMEIDA |OMBAZ Manuten 13:16  [09:16 01:01
E 03 DUART E |ARO ¢do em
NAO equipam
ESTA A entos H
CENDE OSPITA
NDO LARES
2020 |Vacuo da|Fechado |16-06-2 |Marjorie [FLAVIA |CSSM- |cssm- |0 18-06-2 [16-06-2 |N3o 27-06-2
061230 [autoc 020 Casagra |LIMA BJ|iN 1N > 10. 020 020 020
lave 09:42 ndede |OMBAZ Manuten 14:42 10:42 01:01
interna Freitas |ARO ¢doem
(grande) equipam
entos H
OSPITA
LARES
2020 |[Lixeiras |Fechado [23-06-2 [LUANA |FLAVIA |CSSM- |CSSM- [1 01-07-2 |23-06-2 [Sim 26-06-2
061 897 020 FERRA |LIMA B|IN 1N > 20. 020 020 020
12:19 |RINIFE |OMBAZ Manuten 12:00 [14:00 14:47
RRARE ZI |ARO cdo
BRAN CO Predial
2020 [Campai |Fechado [23-06-2 |LUANA |FLAVIA |CSSM- [cSsm- |1 01-07-2 |23-06-2 [Sim 26-06-2
061899 |nha 020 FERRA  |LIMA B|IN 1N > 20. 020 020 020
12:23  |RINIFE  |omBAZ Manuten 12:00 |14:00 14:46
RRARE ZI [ Ar0 cio
BRAN CO Predial
2020 |[Tomada |Fechado [19-06-2 |LUANA |FLAVIA |cssm- [cssm- |1 29-06-2 |19-06-2 |N3o 26-06-2
061 607 020 FERRA  |LIMA B|1IN 1N > 20. 020 020 020
10:34  |RINIFE  |omBAZ Manuten 10:34  [11:34 14:44
RRARE ZI [ A0 cio
BRAN CO Predial
2020 |Ajuste |Fechado |19-06-2 |LUANA [FLAVIA |cSSM- |cssm- |1 29-06-2 |19-06-2 |N3o 26-06-2
061 608 |Mola da 020 FERRA  |LIMA B|IN 1N > 20. 020 020 020
Porta de 10:35  |RINIFE  JomBAZ Manuten 10:35  [11:35 14:43
Entrada RRARE ZI [ ARo ¢do
da UTI BRAN CO Predial
2020 Ar comp |Fechado |15-06-2 [LUANA |FLAVIA JCSSM- |CSSM- |1 23-06-2 |15-06-2 |[Sim 26-06-2
061191 [rimido 020 FERRA  |LIMA B|IN 1N > 30. 020 020 020
16:50 |RINIFE  |omBAZ Manuten 16:50  [17:50 14:43
RRARE ZI [ Ar0 ¢30 a0
BRAN CO mobiliari
(o]
2020 |Banquet |Fechado [23-06-2 |LUANA |FLAVIA |CSSM- [cSsm- |1 01-07-2 |23-06-2 [Sim 26-06-2
061898 |as 020 FERRA  |LIMA B|IN 1N > 20. 020 020 020
12:20 RINIFE  |omMBAZ Manuten 12:00 14:00 14:43
RRARE ZI |aARO ¢do
BRAN CO Predial
2020 [Suporte |Fechado [18-06-2 |Audren |FLAVIA |cSsm- |cssmM- [0 26-06-2 |18-06-2 |Sim 26-06-2
061482 |de 020 Machins |LIMA B 1N 1N > 99. 020 020 020
Alcool 10:24 ki OMBAZ Outros 10:24 11:24 01:01
Gel Euzébio |ARO
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2020 Cadeira |Fechado |[19-06-2 |Audren |FLAVIA |CSSM- |[CSSM- |0 29-06-2 |19-06-2 |[Sim 26-06-2
061 628 [com 020 Machins |LIMA B [1N 1N > 99. 020 020 020
rodinhas 12:53 ki OMBAZ Outros 12:00  [14:00 01:01
pediatria Euzébio |ARO
2020 Trava najFechado |19-06-2 [Audren |FLAVIA JCSSM- |CSSM- |0 29-06-2 |19-06-2 |[Sim 26-06-2
061 631 |[porta do 020 Machins |LIMA B |1N 1N > 20. 020 020 020
banheiro 13:00 ki OMBAZ Manuten 13:00 14:00 01:01
quarto H Euzébio |ARO ¢dao
Predial
2020 Concert |Fechado |22-06-2 |Eliasde |FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 24-06-2 |[22-06-2 |Sim 26-06-2
061715 |ono 020 Souza da [LIMA B 1IN 1N >99. 020 020 020
vaso 09:25 Silva OMBAZ Outros 14:25 10:25 01:01
sanitario ARO
2020 Mesa Fechado [22-06-2 |PAULA FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 24-06-2 |[22-06-2 |Sim 26-06-2
061721 |salada 020 KELLER |LIMA B|]1N 1N > 30. 020 020 020
Triagem 09:52 BARDIN | |OMBAZ Manuten 14:52 10:52 01:01
Pronto ARO ¢do ao
Socorro mobilidri
o
2020 Pintura |Fechado |18-06-2 |GABRIE |FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 26-06-2 |18-06-2 [Ndo 25-06-2
061503 [Janela 020 LAHEIN |LIMA B|1IN 1N > 30. 020 020 020
12:46 EMANN |OMBAZ Manuten 12:00 14:00 13:01
SEVER O |ARO ¢doao
mobilidri
0
2020 Pia Fechado |19-06-2 |MARIAN [FLAVIA [CSSM- |CSSM- |0 29-06-2 |19-06-2 [N&o 25-06-2
061 597 020 ASTOR [LIMA B|1N 1N > 30. 020 020 020
10:23 NIOLO |OMBAZ Manuten 10:23 11:23 13:01
SANCH EJARO ¢do ao
mobilidri
o
2020 Bancada |Fechado |19-06-2 |MARIAN |[FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 29-06-2 |19-06-2 [Ndo 25-06-2
061 601 020 ASTOR |LIMA B]IN 1N > 30. 020 020 020
10:26 NIOLO OMBAZ Manuten 10:26 11:26 13:01
SANCH EYARO ¢do ao
mobilidri
o]
2020 Tubulag JFechado |20-06-2 [ELAINE |FLAVIA JCSSM- |CSSM- |0 24-06-2 |22-06-2 [N3o 25-06-2
061679 |30 do ar 020 SILVAA |LIMA B|IN 1N > 99. 020 020 020
condicio 18:47  [LMEIDA |omBAZ Outros 12:00  |09:00 13:01
nado DUARTE [aro
2020 Incubad |Fechado |21-06-2 |CLAUDI |FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 24-06-2 |22-06-2 [N3o 25-06-2
061683 |oradetr 020 A LOPES |LIMA B]IN 1N > 10. 020 020 020
ansporte 04:58 COPET TI |OMBAZ Manuten 12:00 09:00 13:01
do ARO ¢doem
centro equipam
cirurgico entos H
OSPITA
LARES
2020 Ajuste  |Fechado |19-06-2 [LUANA |FLAVIA JCSSM- |CSSM- |1 29-06-2 |19-06-2 [N3o 23-06-2
061 633 [Cama 020 FERRA  |LIMA B|1IN 1N > 20. 020 020 020
14:02  [RINIFE JomBAZ Manuten 14:02  |15:02 08:10
RRARE ZI | ARO cdo
BRAN CO Predial
2020 Crucifixo |Fechado |19-06-2 |LUANA |FLAVIA |CSSM- [CSSM- |1 29-06-2 |19-06-2 [N3o 23-06-2
061 634 020 FERRA  [LIMA B]1IN 1N > 20. 020 020 020
14:03  |RINIFE [OomMBAZ Manuten 14:03  [15:03 08:10
RRARE ZI |ARO ¢do
BRAN CO Predial
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2020 Arandél |Fechado |18-06-2 |GABRIE |[FLAVIA JCSSM- |CSSM- |O 26-06-2 |18-06-2 |[Nao 22-06-2
061 501 |as 020 LAHEIN |LIMA BJ|IN 1N > 30. 020 020 020
12:39 EMANN |OMBAZ Manuten 12:00 14:00 13:01
SEVER O |ARO ¢do ao
mobilidri
0
2020 porta de |[Fechado [18-06-2 |NAHLA| |FLAVIA [CSSM- |CSSM- |0 26-06-2 |[18-06-2 |Sim 22-06-2
061 505 |aluminio 020 BRAHIM |LIMA B |1N 1N > 30. 020 020 020
13:39 OMBAZ Manuten 13:39 14:39 13:01
ARO ¢do ao
mobilidri
0
2020 Tomada |Fechado |17-06-2 |LUANA |FLAVIA JCSSM- |CSSM- |O 25-06-2 |[17-06-2 |Sim 21-06-2
061317 |Ar Condi| 020 FERRA LIMA B|1IN 1N > 30. 020 020 020
cionado 08:03 [RINIFE |OMBAZ Manuten 08:03  |09:03 13:01
RRARE ZI | ARO ¢d0 ao
BRAN CO mobilidri
(o]
2020 PIACON [Fechado [06-06-2 |Luciana |[FLAVIA |CSSM- [CSSM- |0 10-06-2 |08-06-2 |Nao 20-06-2
060508 |VA 020 Demetri |LIMA B|1N 1N > 20. 020 020 020
SAMEN 08:43 o Rodrig| OMBAZ Manuten 12:00 10:00 13:01
TO ues ARO ¢ao
Predial
2020 Vazame |Fechado |13-06-2 |EDNEIA |FLAVIA JCSSM- |CSSM- |0 22-06-2 |15-06-2 |[Nao 20-06-2
061 087 |nto de 020 APARE [LIMA B|IN 1N > 20. 020 020 020
aguana 19:10 |CIDAC |OMBAZ Manuten 19:00  [09:00 13:01
sala da AMPOS |ARO cdo
antiga fa CARDO Predial
rmacia. SO
2020 valvula |Fechado |14-06-2 |ELIDA DA|FLAVIA JCSSM- |[CSSM- |0 22-06-2 |15-06-2 |[Nao 20-06-2
061 094 020 SILVAC [LIMA BJIN 1IN >99. 020 020 020
14:42 LAUDIN |OMBAZ Outros 19:00 09:00 13:01
O ZILLI |ARO
2020 Lampad [Fechado [15-06-2 |CLAUDI |FLAVIA [CSSM- |CSSM- |O 17-06-2 |15-06-2 |N&o 20-06-2
061097 |a. 020 A LOPES [LIMA B |1N 1N > 10. 020 020 020
04:20 COPET TI |[OMBAZ Manuten 12:00 09:00 13:01
ARO ¢doem
equipam
entos H
OSPITA
LARES
2020 PIA Fechado |15-06-2 |Luciana [FLAVIA JCSSM- |[CSSM- |0 23-06-2 |15-06-2 |[N&o 20-06-2
061 158 020 Demetri |LIMA B|1N 1N >10. 020 020 020
12:57 o Rodrig| OMBAZ Manuten 12:00 14:00 13:01
ues ARO ¢doem
equipam
entos H
OSPITA
LARES
2020 Aspirado |Fechado |16-06-2 |PAULA |FLAVIA JCSSM- |CSSM- |0 24-06-2 |16-06-2 |[Sim 20-06-2
061 257 |r portatil 020 KELLER |LIMA B|1IN 1N > 10. 020 020 020
pronto 11:42 BARDIN | |OMBAZ Manuten 11:42 13:42 13:01
socorro ARO ¢doem
equipam
entos H
OSPITA
LARES
2020 Ralodo [Fechado [03-06-2 |EDNEIA |[FLAVIA |[CSSM- |[CSSM- |O 12-06-2 |03-06-2 |[Sim 19-06-2
060 253 |banheiro 020 APARE [LIMA B|1IN 1IN > 20. 020 020 020
08:47 [CIDAC |omBAZ Manuten 08:47  [11:47 13:01
AMPOS |ARO ¢io
CARDO Predial
SO
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2020 Porta Fechado |08-06-2 |GABRIE |[FLAVIA [|CSSM- |[CSSM- |0 10-06-2 |08-06-2 |Sim 19-06-2
060575 |UCl 020 LA WAG |LIMA B|1N 1N >99. 020 020 020
10:21 NER OMBAZ Outros 15:21 13:21 13:01
MACIEL |ARO
2020 Apoio Fechado |03-06-2 |GABRIE [FLAVIA [|CSSM- |[CSSM- |0 12-06-2 |03-06-2 |Sim 30-06-2
060 254 |para as 020 LAWAG |LIMA BJ]1IN 1N >99. 020 020 020
poltrona 08:47 NER OMBAZ Outros 08:47 11:47 01:01
s ?ue MACIEL |ARO
n3o
param
deitadas
2020 BERGCO [Fechado |03-06-2 [Luciana |FLAVIA |[CSSM- |CSSM- |O 12-06-2 |03-06-2 |Sim 30-06-2
060320 |PANDA 020 Demetri |LIMA B |1N 1N >99. 020 020 020
14:06 o Rodrig| OMBAZ Outros 14:06 17:06 01:01
ues ARO
2020 VACUO |Fechado [18-06-2 |GABRIE |[FLAVIA |cSSM- |cssm- |o 22-06-2 |18-06-2 [Ndo 30-06-2
061 461 020 LAHEIN |LIMA B|1IN 1N >10. 020 020 020
06:49 EMANN |OMBAZ Manuten 12:00 09:00 01:01
SEVER O |ARO ¢doem
equipam
entos H
OSPITA
LARES
2020 M3o Fra |Fechado |19-06-2 |MARIAN |[FLAVIA [CSSM- |CSSM- |O 29-06-2 |19-06-2 [Ndo 30-06-2
061 598 |ncesa 020 ASTOR [LIMA B|1N 1N > 30. 020 020 020
10:24 NIOLO |OMBAZ Manuten 10:24 11:24 01:01
SANCH EJARO ¢do ao
mobilidri
o
2020 Ldmpad |Fechado |19-06-2 [LUANA [FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 29-06-2 |19-06-2 [Ndo 30-06-2
061635 |a 020 FERRA |LIMA B|IN 1N > 20. 020 020 020
14:03 RINIFE  |omBAZ Manuten 14:03 15:03 01:01
RRARE ZI |ARO ¢do
BRAN CO Predial
2 020 M3o Fra |Fechado |22-06-2 |MARIAN |[FLAVIA [CSSM- |CSSM- |O 30-06-2 [22-06-2 [Nio 30-06-2
061 703 |ncesa 020 ASTOR [LIMA B|1N 1N > 30. 020 020 020
08:05 NIOLO |OMBAZ Manuten 08:05 09:05 01:01
SANCH EYARO ¢do ao
mobilidri
o
2020 Tomada |Fechado |22-06-2 |MARIAN |FLAVIA JCSSM- |CSSM- |0 30-06-2 |22-06-2 |Sim 30-06-2
061717 |s 020 ASTOR [umMA BJIN 1N > 99. 020 020 020
09:33  [NIOLO  |omBAZ Outros 09:33  [10:33 01:01
SANCH EYARrO
2020 PIAS ENJFechado |22-06-2 [Luciana |FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 30-06-2 |[22-06-2 [N&o 30-06-2
061 784 |TUPIDA S 020 Demetri |LIMA B |1N 1N > 20. 020 020 020
15:08 o Rodrig| OMBAZ Manuten 15:08 16:08 01:01
ues ARO ¢do
Predial
2020 Dispens |Fechado |22-06-2 |Gabriela |FLAVIA |CSSM- |CSSM- |0 30-06-2 [22-06-2 [Nio 30-06-2
061 788 |er de sa 020 Dalmoli |LIMA BJ|1IN 1N >99. 020 020 020
bonete 1521 |m OMBAZ Outros 15:21  [16:21 01:01
ARO
2020 PIA. Fechado |23-06-2 |Luciana |[FLAVIA [|CSSM- |[CSSM- |0 01-07-2 |23-06-2 |Sim 30-06-2
061 870 020 Demetri |[LIMA Bl1N 1N >99. 020 020 020
09:40 [0 Rodrig|OMBAZ Outros 09:40  [10:40 01:01
ues ARO
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2020 |[manuten|Fechado [23-06-2 [MARIA [FLAVIA |cssm- [cssm- o 26-06-2 |24-06-2 |N3o 30-06-2
061963 [cao 020 FERNA |LIMA B[N N > 10. 020 020 020
camas 22:56  |NDA DOS|OMmBAZ Manuten 12:00  [09:00 01:01
ANJOS |ARO ¢doem
GOMES equipam
entos H
OSPITA
LARES
Fonte: Sistema de Servicos Glpi (2020).
4.4, GRAFICO DE MANUTENCOES REALIZADAS NA COMPETENCIA

Abaixo gréafico mostrando todas as manutencdes realizadas nos setores.

Grafico 9: Manutencéo por setor.
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Fonte: Planilha geral de manutencéo junho (2020)
4.5, CUSTO MENSAL

Mensalmente estamos fazendo avaliacdo de gastos de todos os setores, 0 setor de
manutencao € um dos setores com menor custo, pois ele é tido como um setor que presta
servigos nos locais conforme ordem de servigo.

No més de junho o custo total com a manutencéo foi de R$ 1.172,80. O setor que
mais teve valor de consumo foi a UTI que teve de gasto com manutencdo o valor de R$
456,00 que deu o total de 38,88%.

Abaixo levantamento de todas as notas fiscais com todos os valores gastos em
manutenc¢ao interna.

GOVERNO DE

SANTA HOSPITAL O UNIDADE CRICIUMA | HMISC
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Tabela 14: Custo de manutencéo.

VALO
DATA SETOR R MANUTENCAO NF | FORNECEDOR | CONTATO
R$ | REFORMA/PINTUR DA GLORIA
03/06/2020 uTI 86,00 A 13405 TINTAS 9.9996-4525
JP COMERCIO
DE
R$ COMBUSTIVEI
04/06/2020 | JARDINAGEM | 93,10 | CORTE DE GRAMA | 1476 S 3433-5033
R$ | TROCA DE FIACAO
04/06/2020 C.0 78,00 ELET. 98244 CELESP 3444-3000
R$ INSTALACAO DO
05/06/2020 SND 16,00 FOGAO 46 PETERLE  |9.9149-6086
R$ | MANUTENCAO DA
08/06/2020 uTl 39,00 PORTA UTI 50 PETERLE  |9.9149-6086
R$ MANUTENCAO ELETROSOUZ
08/06/2020 uTl 50,00 VACUO 3987 A 3433-0152
R$ | INSTALACAO FEC.
08/06/2020 uTl 80,00 ELETRICA UTI 98341 CELESP 3444-3000
FATURAMENT R$ MANUTENCAO
18/06/2020 o 26,90 PORTA 183954 TIMACO 3437-2288
R$ | REFORMA LEITOS
18/06/2020 uTI 155,00 uTl 14670 MKF 3478-1662
R$ DA GLORIA
18/06/2020 cc 176,00 | REFORMA RPA 13466 TINTAS 9.9996-4525
R$
19/06/2020 cc 70,00 REFORMA RPA 58 PETERLE  |9.9149-6086
R$
19/06/2020 uTI 46,00 REFORMA UTI 44110 RAGI 3433-5938
R$
23/06/2020 cC 117,00 | REFORMA RPA 117 MKF 3478-1662
R$ TROCA DE
29/06/2020 PEDIATRIA | 126,80 CHUVEIROS 125 MKF 3478-1662
R$ | INSTALACAO LAV.
30/06/2020 CME 13,00 | ULTRASSONICA 68 PETERLE  |9.9149-6086

Fonte: Planilha geral de manutencéo junho (2020)

4.6. CONCLUSAO

Podemos definir a partir das informacfes quais setores e tipos de manutencéo
precisaram atacar para que ndo aja nhenhum tipo de demanda de emergéncia, e assim
prever onde podemos melhorar e onde devemos manter o alto padrédo de qualidade.

GOVERNO DE ¥

m HOSPITAL UNIDADE CRICIUMA | HMISC
&mINA Materno Infantil 13 & Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
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5. PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

O setor Ambiental conta com 03 colaboradores, sendo 2 préprios do setor ambiental
e outro auxiliar do setor Manutencao para execucao de tarefas ambientais

e 01 Enfermeiro - SCIH

e 01 Auxiliar Ambiental — Ambiental

e 01 Auxiliar de Servicos Gerais — Manutencéo

e 01 Engenheira Ambiental (Empresa Terceirizada: MG Engenharia Ambiental)

5.1. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O setor de Engenharia Ambiental realiza mensalmente as atividades a seguir como
rotina diaria/mensal do servigo:

e Coleta, transporte interno e armazenamento de residuos em geral;

e Pesagem dos residuos comum, reciclados, infectantes, perfurocortantes que
sdo encaminhados para aterro sanitario classificado conforme os seus riscos;

e Coleta dos residuos organicos e encaminhamento para o processo de

compostagem;

Coleta e encaminhamento de residuos quimicos para processo de incineracao;

Manutencéao diaria da horta como: capinar, afofar, regar;

Colheita, pesagem e registro de hortalicas para o setor de Nutricdo e Dietética;

Acompanhamento da coleta de residuos infectantes, perfurocortantes e

guimicos junto a empresa terceirizada;

Encaminhamento de residuos reciclaveis;

e Revisdo de documentacdo de empresas terceirizadas;

e Emissdo de MTR’s (Manifestos de Transporte de Residuos) através o link:
http://mtr.fatma.sc.gov.br/;

5.2. DADOS ESTATISTICOS

Os dados estatisticos sao informacgdes relacionadas aos indicadores ambientais
gerenciados pelo setor de Engenharia Ambiental do hospital, coordenado pelo SCIH
(Servico de Controle de Infeccéo Hospitalar). Esses dados sao registrados periodicamente
de acordo com a necessidade, demanda e caracteristicas de cada indicador.
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Gréfico 10: Geragdo de Residuos Hospitalares

RESIDUOS HOSPITALARES - JUNHO 2020

Medic. Vencido 0,00
Perfurocortante W 76,13
Quimico M 99,59
Infectante (cada 07 dias) I 1229,06
Organico e 831,04
Reciclavel N 516,80
Comum I 2790,03
0,00 500,00 1000,00 1500,00 2000,00 2500,00 3000,00
Fonte: Dados Pgrss (2020).

5.2.1. Residuos Infectantes — Classe A

Os residuos infectantes compdem a maior parcela de residuos perigosos da
instituicdo. Todo o gerenciamento de residuos de servico de salude é esquematizado e
planejado com vistas a reducdo de geracdo, independentemente do tipo de residuo.
Cabendo uma atencdo especial aos residuos Infectantes (Classe A) pois normalmente
apresenta maior volume de geracao dentre os residuos perigosos e custo consideravel para
a organizagdo em fungéo de tratamento, transporte e destinacéo final.

Em junho de 2020, foi gerado no Hmisc um total de 1.229,10kg de residuos
Infectantes, conforme pode ser observado no gréafico abaixo:

Gréfico 11: Geracdo Mensal de Residuos Infectantes

Infectante - Classe A (Kg)
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Fonte: Dados Pgrss (2020).
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O gréfico observado acima mostra que houve queda na geracdo de residuos
infectantes para o més de Junho/2020 (1229,10Kg), devido a baixa demanda de materiais
descartaveis sendo utilizadas na instituicdo em decorréncia a queda de atendimentos na
Instituicdo, dos pacientes que procuram por atendimento médico, em relacdo aos residuos
do més de maio de 2020 (1689,50), sofrendo queda de 460,40kg, fato este também, houve
diminuicdo do ambiente de atendimento da Triagem do COVID-19, podendo assim haver
mais controle dos residuos infectantes.

A
b

5.2.2. Residuos quimicos — Classe B

Os residuos quimicos, ou toxicos (Classe B), sdo aqueles originados, em sua
grande maioria, nos setores assistenciais do hospital. A geracdo ocorre pds preparacao e
uso de medicamentos, no seu descarte quando ha sobras de uso e ainda por perda de
estabilidade ou prazo de validade.

Existe ainda outro tipo de residuo quimico que engloba as pilhas, baterias e
lampadas fluorescentes. Esses residuos também devem ser descartados com seguranca
pois apresentam substancias quimicas e/ou toxicas que podem contaminar o meio
ambiente. Esses residuos sdo encaminhados para processo de tratamento e recuperacao
através do Ecoponto municipal de Criciima, que € gerenciado pela Fundacao Ambiental de
Criciama, ou ainda em devolutiva ao fornecedor em cumprimento a Lei que trata da
Logistica Reversa.

No grafico 12 abaixo, mostra que em junho de 2020 foi registrada uma geracéao de
99,59kg de residuos quimicos entre medicamentos vencidos e residuos quimicos
assistenciais, com diminui¢éo do peso, referente ao més de maio de 2020 (231,74 Kg).

Grafico 12: Série Histdrica de geragéo de residuos quimicos 2020.

Quimicos - Classe B (Kg)
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Fonte: Dados Pgrss (2020).
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Com queda da geracdo do residuo, reforca-se as orientacdes diarias de
segregacao, evitando falhas nos descartes realizadas pelos os colaboradores onde os
residuos quimicos passam a ser constantemente vigiados quanto ao seu descarte evitando
gue sejam destinados a pias, ralos e expurgos, assim, redirecionando seu descarte em local

adequado. Apesar de baixa demanda de atendimento nos prontos-socorros da Instituicao,
segue a demanda de internacfes em unidades como Maternidade, UTI e Pediatria.

5.2.3. Residuos equiparados domiciliares — Classe D

Os residuos equiparados aos domiciliares (classe D) gerados no HMISC sao
guantificados diariamente por meio de pesagem. Essas informacdes séo registradas em
planilhas e transformadas em indicadores que possibilitam avaliar a eficacia do PGRSS e
dos programas ambientais da instituicao.

Com esses dados, podemos avaliar também o0s processos educacionais
ambientais, planejando e estabelecendo metas para melhoria continua e educacao
permanente dos colaboradores da instituicéo.

Os residuos equiparados domiciliares gerados no Hospital Materno Infantil Santa
Catarina podem ser divididos em subclasses de acordo com suas caracteristicas, natureza
e destinacao final. Sendo assim, séo divididos em Reciclaveis, Comuns e Organicos.

5.23.1 Residuos reciclaveis - Classe D

A massa de residuos reciclaveis geradas no HMISC é formada por materiais
descartados em diversos setores do hospital como plasticos diversos, papel branco, papel
misto e papeldo. Esses residuos apds segregados sao descartados em suas respectivas
lixeiras devidamente identificadas conforme preconizado nas RDC’s n° 306/2004 e n°
222/2018 ambos da ANVISA, atendendo aos requisitos legais vigentes.

No gréafico 13 abaixo, sera apresentada a quantidade em quilogramas de residuos
Reciclaveis gerados em todos os setores do HMISC durante o més de junho de 2020.
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Grafico 13: Geracgédo de Residuos Reciclaveis 2020.

Residuos Reciclaveis - Classe D (Kg)
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Fonte: Dados Pgrss (2020).
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Neste gréafico acima, € possivel perceber que em junho de 2020 houve aumento na
guantidade de residuos (36,5Kg) reciclaveis da instituicdo, devido a atencéo reforcada e
empregada nas orientacdes de segregacdo e reaproveitamento adequado do residuo
reciclavel.

5.2.3.2 RESIDUOS ORGANICOS - Classe D

Os residuos organicos representam uma parcela de grande importancia entre os
residuos equiparados domiciliares gerados no HMISC. Essa massa compreende todos 0s
residuos de sobra de alimentacdo gerados durante o preparo das refeicbes de pacientes,
acompanhantes e funcionarios.

Esses residuos podem ser gerados em panela, pés processo de coc¢cdo ou mesmo
residuos de preparo ainda crus.

5.2.3.3 RESIDUOS ORGANICOS NAO COMPOSTAVEIS - Classe D

Os residuos organicos nao-compostaveis sao aqueles materiais que ndo podem
ser encaminhados ao processo de compostagem, pois apresentam risco de prejudicar o
processo ou a qualidade do composto final, além de atrair vetores e outros animais.

Os principais residuos organicos ndo compostaveis sdo Carnes, Ossos, Peles,
embutidos de origem animal e espinhas de peixe. Além de cascas de melancia, maracuja
e laranja que acabam prejudicando o processo de compostagem.
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Atualmente os organicos ndo compostaveis sdo descartados junto com os residuos
comuns da instituicdo, ndo havendo uma segregacdo e indicador especifico para essa
parcela de residuo.

\

l

5.2.3.4 RESIDOS ORGANICOS COMPOSTAVEIS - Classe D

Os residuos organicos compostaveis sao segregados e selecionados previamente
ao seu encaminhamento para a o processo de compostagem.

A compostagem é realizada em duas composteiras separadas. O primeiro tipo de
compostagem é feito com residuos crus como cascas e sobras de verduras, frutas, vegetais
e folhas em geral, borra de café, casca de ovos.

A segunda compostagem € realizada com residuos que passaram por algum
processo de cocgao por exemplo as sobras de panela, pées e sobras de réchaud!

A série histérica dos residuos organicos compostaveis pode ser observada no

grafico 04.
Gréfico 14: Geracgédo de Residuos Organicos 2020.
Residuos Organicos (Compostaveis) - Classe D (Kg)
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Fonte: Dados Pgrss (2020).
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De acordo com o grafico 14 verificamos que para os residuos organicos o més de
junho de 2020, apresentou alta, devido ao inicio dos estagios e a circulacdo de
alunos/académicos da universidade (cerca de 218,54Kg).
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A geracao desse tipo de residuos depende de varios fatores inclusive do numero
de atendimentos e internacfes além de cardapio e numero de refeicbes servidas, bem
como, maior aproveitamento de verduras e conscientizacdo dos profissionais para o
consumo consciente de alimentos, evitando desperdicio.

Gréfico 15: Geragdo de Residuos Organicos Mensal /2020.

GERACAO DE RESIDUOS ORGANICOS - 2020
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Fonte: Dados Pgrss (2020).

5.2.35 RESIDUOS COMUNS - Classe D

Os residuos comuns gerados no Hmisc comecaram a ser contabilizados em janeiro
desse ano. Anteriormente ndo era feito nenhum tipo de registro dessas quantidades e eram
destinados inteiramente a coleta municipal.

7

Essa classe de residuos € ndo apresenta potencial reciclavel, compostavel ou
perigoso, ou seja, ndo geram 6nus ou bdnus para a organiza¢ado. No entanto, assim como
em todas as outras classes de residuos, os comuns, também sdo gerenciados com vistas
a reducédo de geracao.

A guantificacdo dos residuos comuns é realizada através de pesagem nos trés
horéarios pré-determinados ja citados anteriormente (07:00, 13:00 e 17:00) e as pesagens
sao registradas em planilhas diarias.

A quantidade de residuos comuns geradas em junho de 2020 esta apresentada ha
figura abaixo.
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Gréfico 16: Geragédo de Residuos Comuns Mensal/ 2020

Residuos Comum - Classe D (Kg)
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Fonte: Dados Pgrss (2020).
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No més de junho de 2020, verificamos queda na quantidade de residuos comuns,
em comparag¢do ao més de maio de 2020 (3437,72 Kg), devido a queda no atendimento
intra-hospitalar.

5.2.4.

Residuos perfuro cortantes — Classe E

Os residuos perfuro cortantes sao gerenciados da mesma forma que os residuos
infectantes. A quantidade de residuos perfuro cortantes gerados no HMISC em junho de
2020 pode ser observada na figura abaixo.

9

Gréfico 17: Geracgdo de Residuos Perfurocortantes 2020.

Pérfuros Cortantes - Classe E (Kg)
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Fonte: Dados Pgrss (2020).
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Pode ser verificado que em junho de 2020 que houve queda de 42,10 Kg na
geracdo de residuos perfuro cortantes, acompanhando o comportamento dos residuos
perigosos desse mesmo periodo analisado, em comparacdo ao més de Maio/2020
(118,23Kg), refletido na queda de atendimentos nos setores de PS, Pediatria e UTI Neo
Pediétrica.

A quantidade de residuos perfuro cortantes depende do nimero de atendimentos
realizados na instituicdo, relacionando ndo s6 ao numero de atendimentos em geral, mas
também o nimero de procedimentos invasivos realizados, que neste periodo foi mais baixo.

5.3. HORTA ORGANICA

A horta organica do HMISC é um dos programas gerenciados pelo setor Ambiental.
O objetivo desse programa € produzir hortalicas livre de produtos quimicos ou agrotdxicos
e sua producao € inteiramente direcionada a prépria cozinha do hospital.

Os produtos fornecidos pela horta geram beneficios diversos a saude e também
reflete em economia para a instituicdo evitando a compra desses produtos com
fornecedores externos e assim mantemos a manutengcdo das melhorias e nos processos
da Horta.

Estamos recebendo a doacdo em parceria com uma agropecuaria da Cidade de
Icara/SC, mudas para replantio e manuten¢cdo mensal de nossa Horta, fortalecendo mais a
importancia de reaproveitamento de alimentos, bem como, de sobras em nossa
compostagem.

Realizamos o plantio de novas mudas em todos os canteiros, com a retirada das
hortalicas e folhosos da horta, abastecemos o servico de cozinha para realizacdo e
disponibilizacéo das saladas para o almoco de funcionarios (seguem fotos), havendo assim
gueda na producdo no més de junho de 2020 (26,726Kg) em comparacdo a maio de 2020
(78,091Kg).

Apébs essa acao, realizamos a manutencdo dos canteiros para que as hortalicas
recebessem subsidios para producdo, como agua com regas diarias, adubos
(compostagem produzidas na Instituicdo), bem como, limpeza dos canteiros para a retirada
de ervas daninhas.

Na tabela 14 podemos acompanhar as hortalicas colhidas no més de Junho/2020:

Tabela 14: Hortalicas colhidas/consumo no més de Maio/2020.

ALFACE COUVE ALFACE
RADICHE
SaCEl s R CRESPA MANTEIGA AMERICANA
9,228Kg 5,964Kg 11,534Kg 0 Kg Okg 0 kg
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ALFACE COUVE ALFACE
SALSINHA CEBOLINHA CRESPA RADICHE MANTEIGA AMERICANA

TOTAL DE PRODUCAO DA HORTA: 26,726 kg de Hortalicas

Fonte: Dados Pgrss (2020).
Grafico 18: Geragdo de Residuos Organicos 2020.
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Fonte: Dados Pgrss (2020).
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Fonte: Arquivo digital Hmisc (2020).

No més de junho de 2020 tivemos a produgcdo de 26,726Kg de nossa Horta
Hospitalar, estes sé&o disponibilizados para consumo Institucional na alimentacédo de
pacientes e colaboradores.

Os produtos utilizados no processo sao previamente selecionados na sua geracao
pelos colaboradores do setor SND. A selecdo dos residuos utilizados ocorre de forma a
agregar nutrientes ao composto, sem prejudicar o andamento do processo ou 0 meio
ambiente, e principalmente livre de produtos quimicos.

A horta juntamente com a compostagem e o sistema de gerenciamento de residuos
de servigco de saude do hospital, formam um ciclo denominado Ciclo Organico Sustentavel.
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Figura 4: Ambiente de Compostagem HMISC

Fonte: Arquivo digital Hmisc (2020).
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6. PSICOLOGIA HOSPITALAR

A hospitalizacdo € um momento muito delicado, muitas vezes se transformando em
uma experiéncia estressante, uma vez que 0s pacientes, ao se submeterem a uma
internacao, acabam vivenciando certa desorganizacdo em suas vidas, com a separacao da
casa e do convivio familiar, varias mudancas de habitos e de rotina, adaptacdes e, entéo,
experimentam um misto de sentimentos que afloram e influenciam na estabilidade
emocional dos mesmos.

O principal objetivo do psicologo hospitalar é prestar apoio emocional a estes
pacientes, bem como seus familiares, diante do processo de adoecimento, visando
minimizar o sofrimento psiquico que muitas vezes tende a aumentar devido a
hospitalizacéo, fornecendo suporte aos mesmos, para que seja possivel atravessarem essa
fase com maior resiliéncia e, de maneira preventiva, assegurar seus estados de saude
mental.

Importante destacar que entre uma equipe multidisciplinar que atua na area
hospitalar, o psicélogo é o responsavel pela escuta ativa e empatica no acolhimento do
sofrimento dos pacientes frente as suas singularidades, analisando as principais
dificuldades encontradas pelos mesmos em sua trajetoria no hospital e possibilitando uma
ressignificacdo do seu processo de adoecimento e cura.

Muitas vezes, o psicologo hospitalar identifica fatores de risco ao paciente que
acabam por auxiliar o médico responsavel a compreender a condicdo mental deste e
realizar o seu encaminhamento, quando necessario, a atendimentos especificos de
psiquiatria, especialidade esta que, atualmente, ndo existe no Hmisc/Ideas.

Além destes servicos, o psicologo hospitalar presta suporte psicolégico aos
colaboradores desta instituicao.

O psicélogo hospitalar, no Hmisc/ldeas, atende aos pacientes nos seguintes
seguimentos:

e Ambulatorio;

e Uti Neonatal,

e Ut Pediatrica;

e Uci Neonatal;

e Enfermaria Pediatrica;

e Enfermaria materna;

e Acolhimento Pronto Socorro Infantil e Materno;

e Auxilio p6s-operatoério.
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A seguir podemos avaliar todos os seguimentos do setor de Psicologia.

6.1. ATENDIMENTO AMBULATORIAL

Os atendimentos ambulatoriais sdo realizados a pacientes que durante o seu
periodo de internacdo apresentaram indicagfes para acompanhamento psicoldgico e sdo
realizados somente apods a alta hospitalar.

No més de junho, foram realizados atendimentos psicologicos a 28 (vinte e 0ito)
pacientes, destacando um numero importante de 09 (nove) pacientes que tiveram a
gestacédo interrompida devido a aborto e acabaram se submetendo a procedimentos de
curetagem, o que acaba gerando uma desestabilizacdo emocional, com sofrimento
importante, acarretando na dificuldade de aceitacédo e enfrentamento da situacéo por parte
destas pacientes.

Os demais atendimentos foram destinados a pacientes gestantes e/ou puérperas,
gue passaram por um periodo prolongado de internacdo no setor de Maternidade para
tratamentos diversos como diabetes descompensada, pré-eclampsia, pielonefrite.
Destacando um atendimento a puérpera e familiares cujo recém-nascido foi a 6bito poucas
horas apds o parto. Situacdo na qual o servico de Psicologia foi de extrema importancia na
prestacdo de apoio psicolégico desde o acolhimento aos pais quando lhes foi noticiado o
Obito até o momento de despedida do corpo no necrotério desta Institui¢ao.

6.2. ENFERMARIA PEDIATRICA

Neste setor, foram realizados atendimentos a 10 (dez) pacientes e/ou pais, que,
ap6s avalicdo médica e equipe de enfermagem, foram encaminhados a avaliacédo
psicoldgica.

Tais atendimentos foram realizados a pacientes em recuperacdo de
apendicectomia, recuperacdo de drenagem de abscesso no joelho, tratamento de
pneumonia, tratamento de calculo renal, controle de diabetes, de forma a prestar apoio
emocional na conducéo diaria durante o periodo de internacdo dos mesmos.

Os demais atendimentos foram realizados diretamente aos pais de pacientes
internados por motivos variados como, recém-nascido transferido do setor de UTI desta
Instituicdo por problemas respiratérios, crise convulsiva, tratamento urinario, tratamento de
paracoccidioimicose, uma vez que estas situacdes acarretam alteracdo dos seus estados
emocionais, com a separacéo do convivio familiar, adapta¢cdes, bem como a preocupacao
e incerteza do tratamento e recuperacéo de seus filhos.

Vale registrar que nestes casos, o atendimento psicolégico se deu de forma continua até
alta hospitalar destes pacientes.
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6.3. PRONTO ATENDIMENTO

No setor de pronto socorro, seja ele infantii ou materno, as quantidades de
chamados para atendimentos psicolégicos sdo realmente menores, pois, geralmente, o
atendimento é realizado pelo préprio médico, por sintomaticos mais simples, sem
necessidade de acompanhamento por especialista.

No més de junho foi realizado atendimento a 01 (um) paciente em observacédo com
diagnostico de diabetes descontrolada, através de encaminhamento pelo médico
responsavel pelo setor, tendo em vista relatos de os pais estarem passando por crise
conjugal e financeira, o que pode acabar por afetar emocionalmente o paciente.

O atendimento psicologico foi iniciado neste setor, porém, foi necessaria continuidade, pelo
periodo de transicdo do paciente pelo hospital, até a alta do mesmo.

6.4. MATERNIDADE

No setor de maternidade foram atendidas um total de 21 (vinte e uma) pacientes.
Os atendimentos foram bem diversificados, contemplando pacientes em preparacao e/ou
poés-procedimento de curetagem devido aborto, pds histerectomia, em tratamento clinico de
diabetes gestacional, pielonefrite, infeccdo urinaria, hipertensdo, bem como puérperas
aguardando tempo habil para alta e que tiveram seus recém-nascidos encaminhados a UTI
por prematuridade.

Os casos foram encaminhados pelo médico responséavel e pela enfermagem, que
indicaram a necessidade dos atendimentos psicologicos tendo em vista as variadas queixas
apresentadas, como a fragilidade emocional, o sofrimento pela incerteza do tratamento ou
pela dificuldade de aceitacéo e elaboracédo da perda gestacional, cuja intensidade varia de
acordo com cada pessoa.

Vale mencionar um caso em que 0 servi¢co social desta Instituicdo recebeu uma
denuncia de uma possivel adocao ilegal que estaria prestes a acontecer por parte de uma
puérpera internada no setor de maternidade e com previsdo de alta hospitalar. Neste caso,
o servico de Psicologia fez uma intervencdo com a paciente (momentos antes de sua alta)
gue se mostrou bastante fragilizada emocionalmente, chegando a verbalizar que né&o tinha
o0 interesse pela crianca e confirmado a doacgéo. O servico social fez toda intermediacao do
caso, conduzindo o mesmo da melhor maneira possivel, até onde fosse de sua
competéncia.

Durante os atendimentos realizados, foi possivel perceber melhora em alguns
casos, mas, também, fez-se necessario encaminhamento ambulatorial para pacientes em
processo de luto, bem como para aquelas pacientes puérperas com recém-nascidos
internados na UTI para tratamento clinico, de forma a assegurar uma resposta mais
saudavel durante o enfrentamento destes processos de sofrimento intenso.
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6.5. PRONTO ATENDIMENTO OBSTETRICO

No pronto socorro obstétrico foi realizado atendimento a 1 (uma) paciente puérpera
que, logo apos o parto, teve 0 seu recém-nascido encaminhado a UTI desta Instituicdo por
problemas respiratorios e poucas horas apds, 0 mesmo veio a obito.

Neste caso, a intervencao psicoldgica ocorreu com objetivo de oferecer suporte
emocional a paciente, juntamente com seu marido, no processo de elaboracédo do luto.

6.6. UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS - UCI

Os atendimentos realizados neste setor sdo direcionados a pacientes que nao
necessitam de internacdo intensiva, mas, que, de alguma forma, precisam de cuidados
intermediarios, como, ganho de peso, ictericia, entre outros diagnésticos ndo tdo complexos
como os de pacientes de UTI’s.

O psicologo tem o papel de atuar diretamente com o0s pais destes pacientes, uma
vez que, todo tipo de internacdo precoce, acaba por ocasionar uma certa desestruturacao
emocional a estes que jA se encontravam aguardando liberacdo apds o processo de
recuperacao pos-parto.

No més de junho foram realizados atendimentos psicoldgicos as méaes de 20 (vinte)
pacientes recém-nascidos transferidos da Uti desta Instituicao.

Vale mencionar o caso de 1 (um) paciente que teve que ser transferido para o setor
de UTI de um hospital infantil no Municipio de Joinville, para tratamento renal. O papel do
Psicdlogo foi de grande importancia, de forma a oferecer uma escuta e através da mesma
entender o sofrimento dos pais e ser apoio aos mesmos na elaboracao e enfrentamento da
situacao.

6.7. UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA — UTI

A UTI do Hmisc/ldeas atende pacientes provindos da prépria unidade, centro
obstétrico, bem como de outras unidades hospitalares e atendimentos de urgéncia como
Samu e Corpo de Bombeiros.

Os tratamentos realizados neste setor sdo de alta complexidade, o periodo de
internacdo em uma Uti ndo é estavel, podendo haver fases de piora repentina do paciente,
0 que acaba por impactar na saude emocional dos pais, que, muitas vezes, nutrem um
sentimento de incerteza quanto a recuperacao e sobrevivéncia dos seus filhos, gerando
uma desestabilizacdo emocional.

ApoOs avaliacdo médica e equipe de enfermagem, havendo necessidade, s&o
realizados encaminhamentos ao psicélogo com objetivo de intervir junto aos pais destes
pacientes internados, de forma a proporcionar um acolhimento qualificado e apoio no
processo de estabilizacdo emocional dos mesmos.
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No més de junho foram realizados atendimentos aos pais de 12 (doze) pacientes
internados por questdes de prematuridade e/ou problemas respiratérios, cardiopatia, hérnia
inguinal.

Destacando-se um Obito de um RN, caso em que o0 servico de Psicologia foi
acionado pelo Médico responsavel pelo setor para estar presente no momento em que foi
noticiado o 6bito ao pai. Neste caso, o papel do Psicélogo foi de extrema importancia, pois
esteve presente sendo apoio emocional aos pais e familiares desde o momento a ser
noticiado o 6bito do filho até o processo de despedida e liberacdo do corpo.

6.8. ATENDIMENTO AO COLABORADOR

Os atendimentos realizados aos colaboradores desta instituicdo se deram através
de demanda espontanea, ou seja, o colaborador procurou os servicos de atendimento
psicolégico de livre e espontanea vontade.

No més de junho, foram atendidos 08 (oito) colaboradores, dentre eles, 06 (seis)

trouxeram como queixas o descontentamento com relacdo ao trabalho e outros 2 (dois)
apresentaram queixas relacionadas a vida pessoal.

6.9. CONSIDERACOES FINAIS

No més de junho, o setor de Psicologia realizou atendimentos a 101 (cento e um)
pacientes e/ou acompanhantes e colaboradores distribuidos por setores, conforme
podemos observar na tabela 1, que segue abaixo.

Tabelal5: Atendimentos Psicologia

Setor Quantidade de Pacientes/Colaborador Percentual
Ambulatério 28 27,72%
Pediatria 10 9,90%
Pronto Socorro Infantil 01 0,99%
Maternidade 21 20,79%
Pronto Socorro Obstétrico 01 0,99%
Uci 20 19,80%
Uti 12 11,88%
Atendimento Colaborador 08 7,92%

Total 101

Fonte: Atendimentos Psicologia — Relatério 578, Celk (2020).

6.10. CONCLUSAO

A partir da apresentacdo dos resultados obtidos com relacdo aos atendimentos
psicologicos dentro do ambito hospitalar, confirmamos a importancia do psicélogo
hospitalar para suporte de pacientes e/ou pais quando do enfrentamento do adoecimento
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e hospitalizacdo, respeitando sempre suas particularidades e singularidades,
impulsionando 0os mesmos ao processo de ressignificar o adoecimento/sofrimento e
aprender a lidar melhor com essa transi¢éo entre adoecimento/sofrimento e cura.

Alguns atendimentos psicolégicos também foram voltados ao colaborador e se
deram de forma espontéanea, oportunidade em que o setor de Psicologia possibilitou uma
orientagdo ou, quando necessério, encaminhamento externo para algum acompanhamento
psicoldgico.

Destaca-se que a Psicologia nao objetiva curar a patologia ou queixa em si, mas,
sim, possibilitar aos pacientes, familiares e colaboradores, através da escuta qualificada,
suporte aos mesmos, para que seja possivel atravessarem suas fases de sofrimento,
adoecimento e/ou hospitalizacdo, com maior resiliéncia e, de maneira preventiva, assegurar
seus estados de saude mental.

Por fim, vale registrar que o setor de Psicologia elaborou um calendario de atitudes
positivas para o0 més de junho, destinado aos colaboradores, com objetivo de estimular a
préatica de atitudes positivas como forma de promocao da saude mental dos mesmos, como
apresentamos no anexo IV.
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7. SERVICO SOCIAL HOSPITALAR

A atuacao do Servico Social na assisténcia hospitalar acontece através do trabalho
multiprofissional. O profissional identifica, discute e avalia com o (a) paciente,
acompanhante, familiares e com a equipe possiveis situacdes sociais e econdémicas que
estejam interferindo o tratamento, internacdo, alojamento, além de providenciar
encaminhamentos para a rede socioassistencial. Avalia e acompanha o paciente nas visitas
diarias no leito.

Dentro das premissas para o trabalho, entende-se que a saude é resultado do
conjunto de condicbes em que vivem as pessoas, implicando em moradia, saneamento,
alimentacdao, transporte, trabalho e renda, dentre outras, e que a assisténcia em saude esta
inserida no processo de construcdo da cidadania.

O Assistente Social tem o compromisso a defesa do Sistema Unico de Saide — SUS,
de forma a representar, de maneira significativa sua contribuicdo em torno da conquista da
saude como bem publico. Essas sdo condicdes que se considera importante para o
exercicio profissional. “ A saude € um direito fundamental do ser humano, devendo o Estado
prover condi¢des indispensaveis ao seu pleno exercicio. ” Art. 2° da Lei 8.080, de 19/19/80.

O objetivo do servico social hospitalar € acolher as familias atendidas no
HMISC/IDEAS visando contribui para o desenvolvimento saudavel da gestante e/ou
puérpera e criangcas/adolescentes; assim como, promover o protagonismo individual e
coletivo no exercicio, defesa, ampliacdo e acesso as politicas publicas disponiveis na rede
de atendimento do SUS e sistema Unico de assisténcia social — SUAS.

A base legal do profissional do servi¢o social para sua intervencao nas legislacdes
legais vigentes que respaldam a defesa do acesso a servigos e direitos sociais. Podemos

citar:

e Leis organicas da saude. (Lei 8.080/90 e 8.142/90

e Estatuto da crianca e adolescente. (Lei 8.069/90)

e Leiorganica da assisténcia social. (Lei 8.742/93)

e Lei Maria da Penha. (Lei 11.340/06)

e Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

e Cartilha dos direitos do paciente.

e Politica Nacional de Assisténcia Social.
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e Codigo de Etica profissional. (Resolugdo CFESS 273/93)

e Regime geral de previdéncia social.

e Lei 15.978/13 — beneficio assistencial SC (gestacdo multiplas)
e E outros.

O Assistente Social hospitalar, no HMISC/IDEAS, atende aos pacientes nos
seguintes seguimentos:

e Unidade de Terapia Intensiva - UTI Neonatal e Pediatrica;
e Unidade de Cuidados Intermediarios — UCI;

e Pediatria;

e Pronto Socorro

e Maternidade;

e Centro Obstétrico;

A seguir podemos avaliar todos os seguimentos do setor do Servigo Social.

7.1. UNIDADE DE TRATAMENTO INTENSIVO - UTI

A UTI neonatal e pediatrico do HMISC/IDEAS atende pacientes provindos da
prépria unidade, centro obstétrico, bem como de outras unidades hospitalares do Estado
de Santa Catarina, via regulacao de leitos.

Apés avaliacdo médica e equipe de enfermagem, o servico social podera ser
acionado para acolher e intervir junto aos pais e/ou responsaveis do paciente internado
guando acesso aos servicos disponiveis na rede do sistema Unico de saude e na
socioassistencial. Ou seja, desde acesso ao transporte para garantir a visitacdo no leito;
encaminhamento aos auxilio assistenciais de transferéncia de renda; auxilio funeral, acesso
a documentacéo; processos de vacinas especiais; acesso a exames laboratoriais aos pais;
notificacdes de negligencias e outros servicos.

Destacamos, que no referido més auxiliamos duas familias no alojamento na Casa

da Acolhida.
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No més de junho foram realizados 8 (oito) atendimentos sociais.

7.2. UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS - UCI

No més de junho foram realizados 20 (vinte) atendimentos sociais para as
acompanhantes dos recém-nascidos internados no UCI. Registramos que os referidos
acompanhados neste setor, sdo pacientes que foram transferidos da Uti desta Instituicao
para concluir tratamento, no que se refere a ganho de peso, tolera a dietas e términos de
medicacOes. Neste processo o servigo social e de extrema importancia para a organizacao
da alta hospitalar, uma vez que, o paciente estd se encaminhado para a conclusdo do
tratamento.

Podemos destacar que neste més, foi realizado varios encaminhamentos sociais
para a rede de atendimento a crianga e familiar.

Destacamos, as consultas ambulatoriais e servigos de reabilitag&o solicitadas para
0s pacientes com necessidade de acompanhamento especializado, solicitamos o pedido
de formula infantil devido a ndo amamentacao e uso da sonda nasoenteral, juntamente com
pedidos de materiais domiciliares (frascos e equipos) para a dieta.

Neste més acompanhamos a transferéncia de um paciente para o Hospital Infantil
Jesser Amarante em Joinville e trabalho social realizou a mediagédo com o servigo social da
referida instituicdo para o acolhimento da genitora e também o contato com a ONG Padre
Pio para o alojamento da mesma.

No setor dos cuidados intermediarios foram fornecidos kit bebe (roupinhas) para as
familias mais necessitadas.

7.3. PEDIATRIA

Neste setor, foram realizados 20 (vinte) atendimentos aos pacientes e/ou pais, que,
apos avaliacdo médica e equipe de enfermagem, foram encaminhados a avaliacao social.
Durante a internacdo do paciente pediatrico o servigco social auxilia principalmente nos
encaminhamentos sociais para a organizacao da alta hospitalar.

Destacamos que neste més, tivemos internado uma paciente diabética — tipo 1,
dependentes de insulina humana, onde podemos encaminhar a referida para o atendimento
com insumos (fitas, glicbmetro), assim como, o atendimento com as insulinas (NPH e
Regular) disponibilizadas pela Farmacia Escola/UNESC e solicitagdo do acompanhamento
ambulatorial com o especialista na area do quadro clinico.

O servico social colaborou no atendimento com medicagdo de alto custo
(enoxoparina) para paciente com diagnostico de trombose venosa, além de solicitar os
materiais para a higiene da colostomia, como: gases, soro, luvas, pomadas, bolsa de

colostomia.
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7.4. PRONTO ATENDIMENTO

No més de junho foi realizado 05 (cinco) atendimentos sociais e mais 13 (treze)
notificacbes de negligencias do setor. Alguns pacientes deram continuidade no
acompanhamento no setor de pediatria.

As notificacbes foram realizadas pela equipe de enfermagem aos pacientes que
deram entrada no pronto socorro devido a: queimaduras, quedas, evasdes e intoxicacao
exdgena.

7.5. MATERNIDADE

No setor de maternidade foram atendidas um total de 8 (oito) atendimento. Os
casos foram encaminhados pelo médico responsavel e pela enfermagem, que indicaram a
necessidade dos atendimentos social.

Neste més o servico social acompanhou dois casos de adocdo. Ambos 0s casos
acompanhados pelo 6rgéo de protecdo a crianca e adolescente da regido carbonifera. O
caso de Cocal do Sul foi intermediado com o conselho tutelar e o caso de Cricioma com a
assessoria do Forum de Cricidma. Ambos foram notificados, conforme tabela abaixo, assim
como, a notificacdo da auséncia de pré-natal, negligencia registrado pela equipe de
enfermagem do setor.

7.6. PERCENTUAIS DE ATENDIMENTOS

No més de junho, o setor de servico social realizou 90 (noventa) atendimentos ao
paciente, pais e/ou acompanhantes distribuidos por setores, conforme podemos observar
na tabela 16, que segue abaixo.

Tabela 16: Atendimentos Sociais

Setor Quantidade de atendimentos Percentual
Pediatria 20 22,22%
Pronto Socorro Infantil 18 20,00%
Maternidade 08 8,89%
Uci 36 40,00%
Uti 08 8,89%
Total 90

Fonte: Setor Servigo Social (2020).

Na tabela 17, o servi¢co social pode apresentar todos os encaminhamentos social
ocorridos nos setores no HMISC, contemplando o acesso aos servigos disponiveis da rede
de atendimento ao paciente e promovendo 0 acesso a direitos sociais, além de contribuir
com o desenvolvimento saudavel do paciente e/ou familiar.
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Tabela 17: Encaminhamento Sociais

Solicita¢6es e/ou materiais/insumos Quantidade de atendimentos Percentual
Consultas ambulatoriais 09 11,68%
Transporte 05 6,49%
Alojamento — Casa da Acolhida e Casa
Padre Pio 04 5,19%
Materiais Domiciliares (equipo, frascos) 03 3,89%
Formula Infantil 03 3,89%
Fisioterapia 03 3,89%
Medicacdo 02 2,59%
Glicdsimetro 01 1,29%
Fitas de HGT 01 1,29%
TFD 01 1,29%
Atendimento Social 01 1,29%

Total 77

Fonte: Setor Servigo Social (2020).

Na tabela 18, apresenta todas as doac¢des ocorridas no més de junho/20.
Destacamos, a doacédo de kit bebe, material doados por entidades filantropicas, grupos de
idosos e particulares. A doacao de cesta basicas foi em parceria com o LIONS da regido.
Registramos a importancia da parceria com a comunidade em geral que se preocupa com
os pacientes e familias atendidas no HMISC. Esses materiais contribuiram de forma
significativa nas vidas dos nossos pacientes.

Tabela 18: Doagbes

Material Quantidade de atendimentos Percentual
Kit bebé 14 30,43%
Cestas basicas 07 15,21%
Formula infantil 12 26,08%
Mantas/cobertores/edredom 10 21,73%
Brinquedos 03 6,52%
Total 46

Fonte: Setor Servigo Social (2020).

Na tabela 19, o servico social pode apresentar todas as notificacdes — SINAN
registrados pela equipe de enfermagem e entregues ao servico social desta instituicéo.
Ressaltamos que, todas as referidas notificacbes sdo encaminhadas a vigilancia
epidemiologica do Municipio de Criciima para 0 mesmo encaminhar ao seu destino (setor
de acompanhamento), ou seja, aos orgaos de defesa da crianca e adolescentes e nucleo
de protecdo — NUPREVIPS disponiveis na regido carbonifera. Todas as notificacdes séao
anexadas pelo servi¢co social no prontudrio do paciente.

Tabela 19: Notificacdes/Negligéncias - SINAN

Motivo da Notificacdo Quantidade de atendimentos Percentual
Queimaduras 02
Quedas queimaduras 02
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Motivo da Notificacao Quantidade de atendimentos Percentual
Evaséo 05
Ingestdo de agua sanitaria 03
Intoxicacgdo exdgena 01
Adocéo 02
Gestante sem pré-natal 01
Total 16

Fonte: Setor Servigo Social (2020).

7.7. CONCLUSAO

E importante registrar que, este més iniciamos o primeiro relatério social. O registro
foi com base do relatério de atendimento no més de junho/20 e com 0s encaminhamentos
sociais e registros de doagao.

As notificacbes — Sinan sdo anexadas no prontuario do paciente e feito o
registro/evolucdo social em todos os prontuarios dos pacientes. Destacamos que, as
notificacdes sdo dos setores (pronto socorro infantil, maternidade, centro obstétricos).
Neste més foram notificados 16 pacientes, destes, 13 foram de pacientes pediatricos e 02
referente a adocao ilegal e 01 gestantes sem pré-natal.

Enfim, o referido relatério € um instrumento que possibilita quanti-qualifica a
importancia do profissional do servigo social no atendimento hospitalar, viabilizado acesso
aos servigos, programas e projetos de atendimento, pois, toda as criangas e adolescentes
te, garantido por lei, o direto a salde. O Estatuto da crianca e adolescente — ECA assegura
prioridade total nas acbes destinadas a proteger e recuperar a saude, como também
explicita e desenvolve os direitos fundamentais previstos pela Constituicdo Federativa do

Brasil.
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8. TECNOLOGIA DA INFORMACAO

O setor de tecnologia da informacdo desta unidade (Departamento de TI), aqui
representado pelo Analista de TI, Mairon Henrique Luiz vem por intermédio deste
manifestar a respeito do assunto descrito na capa deste documento.

Ao decorrer do més em referéncia (06/2020), foram realizados diversos
procedimentos/servicos para manutencdo, prevencao e melhorias na unidade HOSPITAL
MATERNO INFANTIL SANTA CATARINA, para que a mesma se mantivesse em plena
atividade, no que se refere a area de Tecnologia da Informacéo.

Vale informar, que o setor vem com um alto indice de chamados, devido as
constantes adequacées da unidade para a PANDEMIA DO CORONA VIRUS.
8.1. AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS

Informamos que no periodo referente a competéncia (06/2020) deste relatorio
tivemos algumas aquisicdes de equipamentos, conforme tabela 20, para adequacédo dos
microcomputadores do setor de Banco de Olhos.

Tabela 20: Aquisicdo de equipamentos

ITEM QUANTIDADE DESCRIGAO

1 01 SWTCH 08 portas

Fonte: Setor de compras Hmisc/ldeas (2020).

8.2. ATIVIDADES REALIZADAS

Foram desempenhadas diversas atividades para ajustes e orientacdes do sistema
hospitalar de acordo com a demanda e realidade da unidade no seu dia a dia, e levando
em conta o constante processo de atualizacdo do sistema (GEM-SAUDE) disponibilizado
na unidade.

Conforme consta na base de dados do Sistema de Chamado (GLPI)
(https://servicos.ideas.med.br/) desta unidade, foram consideradas finalizada/ fechadas um
total de 113 chamados/demandas, no referido periodo (01/06 a 30/06/2020). Segue a
listagem de solicitacdes ATENDIDAS (Anexo V) pelo departamento de TI, no periodo
referente a competéncia (06/2020) deste relatorio bem como monitoramento diario de
backup (rotina do mesmo estabelecida de 10 em 10 minutos) para servidor de replicacao.
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8.3. SERVICOS REALIZADOS POR EMPRESAS ESPECIALIZADAS

Alguns servicos e manutencdes sdo realizadas por empresas terceirizadas
especializadas em informatica e manutencéo de rede, pois néo é possivel a finalizacdo do
servico somente com o Tl da Unidade. Abaixo na tabela 21, apresentamos os chamados
realizados as empresas parceiras.

Tabela 20: Atendimento terceirizado

ITEM DESCRICAO

SolicitagBes de servico técnico especializado da empresa SIDERCOMP;

Solicitado servico em SERVIDOR PROXY - Liberado sites no para acesso geral dos
usuérios da unidade. (DTI)

Solicitado manutencao do equipamento de IMPRESSORA — Apés analise foi observado que
a fonte de alimentacao estava carbonizada, provavelmente por alimentacdo em tenséo errada
apos remanejamento de local. Nao foi possivel o conserto da fonte. Efetuado troca de fonte
de alimentacédo. Testes, ok (Centro Obstétrico);

Solicitado manutengdo em MICRO ULTRATOP — Apds analise detectado defeito irreparavel
na placa mée, efetuada a substituicdo da placa méae, revisdo das demais pecas e limpeza
4 interna. Testes, ok (UTI);

Solicitado manutencdo em ESTABILIZADOR — Realizado teste no equipamento em bancada
para verificar o defeito do mesmo, porem equipamento apos testes funcionou normalmente
5 (DTI);

Solicitado manutencéo em SERVIDOR, através de servigo remoto — Servidor apresentou erro
de backup no monitoramento. Efetuado ajustes e reinicializacdo do servidor. Problema foi
6 corrigido e backup de seguranga retomado com sucesso (DTI);

Solicitado manutencdo em MONITOR — Apés analise do equipamento foi constatado problema
no display. Efetuada substituicdo do display e testes foram realizados (DTI);
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ITEM DESCRICAO

Solicitado manutencdo em preventiva em IMPRESSORAS — Efetuado substitui¢éo dos kits de
8 imagens das impressoras “Brother” com desgaste (AMBULATORIO);

Solicitado manutencdo em MONITOR — Equipamento estava com a placa logica danificada e
faltando componente eletrénico. N&o foi possivel recuperar equipamento, sendo assim, o
mesmo foi para descarte (UTI);

Solicitado manutencdo em MICRO — Apds analise foi detectado defeito na fonte interna
ocasionado por sobrecarga da mesma, a qual também ocasionou multiplos defeitos
10 irreparaveis na placa mée. Realizada substituicdo da fonte de alimentacao interna e da placa
mae;

Solicitado manutencdo em SERVIDOR, através de servico remoto — Efetuado analise dos
servidores, aplicado as atualizacbes de seguranca e pacote cumulativo mensal de
11 atualizacdes do sistema operacional, efetuado as reinicializacdes dos servidores e ajustes
(DTI);

Solicitado manutencdo em MONITOR TV - Apés analise foi constatado que o botéo do volume
menos estava com defeito, eventualmente ele baixava o volume sozinho, sendo assim foi feito

12 a troca do bot&o e o equipamento apresentou funcionalidade normal (AMBULATORIO);

Solicitado manuten¢cdo em NOBREAK - Botdo de liga/desliga do equipamento estava
13 guebrado. Feito o conserto do mesmo. (ULTRASOM);

Fonte: Relatério mensal TI (2020).

8.4. CONTRATRO DE LOCACAO DE EQUIPAMENTOS

Alguns equipamentos da unidade séo de propriedade de empresa terceiriza, que
atualmente possui contrato ativo com o hospital, sendo conferido pelo setor financeiro e
direcdo e aprovado segundo validacdo deste setor. Abaixo na tabela 21, apresentamos
equipamentos locados.
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Tabela 21: Equipamentos locados

EQUIPAMENTO NUMERO DE SERIE SETOR PATRIMONIO
Ultratop (Dual Core) 1.6GHz, 4GB de
memoria, HD 500GB, teclado, mouse, 15300751 U.T.l 256

monitor AOC Patriménio 256

Ultratop (Dual Core 1.6GHz, 4GB de
memoéria, HD 500GB, teclado, mouse, 15300744 U.T. 258
monitor AOC Patrimbnio 259

Ultratop (Dual Core 1.6GHz, 4GB de
memoéria, HD 500GB 15300737 Direcao 255
Somente CPU

Microcomputador (Pentium G2030,
Meméria 4GB, HD 500GB) S1 01255 Ambulatério 078
Somente CPU

Fonte: Contrato de locacdo n° 41/2019 (2019).

8.5. CHAMADOS REALIZADOS AO SERVICO DE TI

Abaixo na tabela 22, segue chamados realizados ao servigco de tecnologia da
informacgao no més de junho de 2020.

Tabela 22: Chamados abertos ao Tl

ID Titulo  |Ultima a|Status |Data de |Requer |Atribuid |Atribuid |Categoria |Acompa|Tempo |Tempo |Tempo |Custo- |Data de
tualizag abertur |ente - Rlo para -Jo para - nhamen |para para ate |para ate |[Custo  [fecham
do a equeren |Técnico |Grupo tos - solugdo |ndiment|ndiment |total ento

te técnico Ndmero |1 progr |o+Pro o exced
deaco a0 gresso [ido
mpanha
mentos
2020 |Tela 29-06-2 |Fechad |22-06-2 JLUANA |MAIRO |CSTI- |CSTI-IN> |2 30-06-2 |22-06-2 |N3o 29-06-2
061 714 Monitor 020 0 020 FERRA |NHEN |IN 20. Sist 020 020 020
SalaB( ]15:43 08:58 |RINIFE JRIQUE emas (SW) > 08:58 ]09:58 15:43
202006 RRARE ZIJLUIZ 20.02
1714) BRA (7250) Sistema de
NCO cha mado
(7262) (GLPi)
2019 |[Solicita |29-06-2 |Fechad ]29-10-2 [MARIA |MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |16 18-02-2 ]29-10-2 |Sim 29-06-2
100 929 [¢do de i |020 o 019 NADE |NHEN |IN 10. Equi 020 019 020
mpress |15:15 14:14  |FARIAS [RIQUE pament os 13:06 |17:14 15:15
orae MELLE R [LUIZ (HW)
etiqueta (7248) |(7250) >10.02.
(201910 Impress ora
0929)
2020 |[Criagdo |29-06-2 JFechad |06-06-2 |SANDR |Douglas |CSTI- |CSTI-1IN> |1 16-06-2 |08-06-2 |Ndo 29-06-2
060 512 Jde Conta]020 ) 020 ODEM [Matos |IN 30. 020 020 020
e 13:01 15:51 |ETRIO |Goudel Servigo s de 19:00 |11:00 13:01
salete@ (7229) |(7348) Rede >
ideas.m 30.06.
ed.br (2 E-mail
020060
512)
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2020 |Instalag |29-06-2 JFechad ]25-06-2 |[NAHLA |MAIRO |CSTI- |CSTI-IN> |1 03-07-2 |25-06-2 |Ndo 29-06-2
062 159 Jao painell020 o 020 IBRAHI |N HEN |1N 20. Sist 020 020 020
e 13:01 15:28 |M RIQUE emas (SW) > 15:28 ]16:28 13:01
stragou (7242) |LUIZ 20.01
(202006 (7250) Gestdo
2159) Hospital ar
(CELK / G-
HOSP)
2020 ALTAS |[29-06-2 |Fechad ]25-06-2 |[NAHLA |MAIRO |CSTI- CSTI-1IN> |1 03-07-2 ]25-06-2 INdo 29-06-2
062 167 |ISTEM A |020 o 020 IBRAHI |[NHEN [1IN 20. Sist 020 020 020
(2020 13:01 16:42 M RIQUE emas (SW) > 16:42 17:42 13:01
062167) (7242) |uiz 20.01
(7250) Gestdo
Hospital ar
(CELK / G-
HOSP)
2020 |Inativag |29-06-2 |Fechad ]26-06-2 |LUANA [Douglas |CSTI- JCSTI-1N> |2 06-07-2 |26-06-2 [Ndo 29-06-2
062 271 Jdode F |020 o 020 FERRA |Matos |IN 20. Sist 020 020 020
unciona |09:21 14:42 RINI FE |Goudel emas (SW) > 14:42 15:42 09:21
ria nos RRARE ZI|(7348) 20.02
Diferent BRA Sistema de
es Siste NCO cha mado
mas utili (7262) (GLPi)
zados na
Instit
uigdo (2
020062
271)
2020 |Assinat [|29-06-2 JFechad ]25-06-2 JLUANA |MAIRO |CSTI- |CSTI-IN> |2 03-07-2 |25-06-2 |N&do 29-06-2
062 135 Jurado 020 o 020 FERRA |NHEN [IN 20. Sist 020 020 020
E-mail ( ]09:21 12:24  |RINIFE [RIQUE emas (SW) > 12:00 |]14:00 09:21
202006 RRARE zI[LUIZ 20.02
2135) BRA (7250) Sistema de
NCO cha mado
(7262) (GLPi)
2020 |Edital |29-06-2 JFechad |24-06-2 |Mariza |Eliese |CSTI- |CSTI-1IN> |1 02-07-2 |24-06-2 |Ndo 29-06-2
061 999 162/2020]020 o 020 de Soares |1N 40. 020 020 020
(202006 J01:01 10:50 |Fatima |[de Outros 10:50 ]11:50 01:01
1999) Forster |Souza Servigo s de
Piccolo |(7401) Tl
(7375) >40.99.
Outros
Servico s de
TI
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2020 |E-mail f |28-06-2 |Fechad |22-06-2 |PAULA |MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |2 30-06-2 |22-06-2 |NGo 28-06-2
061 746 Junciona 020 o 020 KELLER [N HEN ]IN 20. Sist emas 020 020 020
ria Ana |13:01 11:06 |BAR RIQUE (SW) > 11:06 ]13:06 13:01
Luisa DINI LuIz 20.11 G-
Tiscoski (7237) |(7250) Suite (F
(202006 errame ntas
1746) do
Google)
2020 |Levanta |26-06-2 JFechad |06-04-2 |CLAITO |Douglas |CSTI- |CSTI-1IN> |5 15-04-2 |06-04-2 |Ndo 26-06-2
040 372 Jmento  |020 o 020 N GALI |Matos |1N 40. 020 020 020
da nece |13:01 15:40 cloLl Goudel Outros 15:40 18:40 13:01
ssidade (7319) |(7348) Servigo s de
de tecn Tl
ologia dé} > 40.99.
infor Outros
macg3o. Servigco s de
(202004 n
0372)
2020 |cadastr 0f26-06-2 |Fechad ]22-06-2 JANA MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |1 24-06-2 |22-06-2 |N3o 26-06-2
061 728 Jmedico |020 o 020 FLAVIA |[NHEN [IN 20. Sist 020 020 020
(202006 |13:01 10:10 |DE RIQUE emas (SW) 15:10 |11:10 13:01
1728) SOUSA JLUIZ >20.99.
SENA (7250) Qutros
(7329)
2 020 Servido r]26-06-2 JFechad |22-06-2 |Marjorie] MAIRO [CSTI - CSTI-1IN> |2 24-06-2 |22-06-2 |Ndo 26-06-2
061 740 Indo 020 o 020 Casagr [NHEN |IN 30. 020 020 020
acessa [13:01 10:42  |ande de |RIQUE Servigo s de 15:42 |11:42 13:01
(202006 Freitas JLUIZ Rede >
1740) (7419) |(7250) 30.05.
Pasta de
Rede
2020 |Senha |[26-06-2 |Fechad |22-06-2 |PAULA |MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |1 30-06-2 |22-06-2 |N3o 26-06-2
061 747 |sistema |020 o 020 KELLER |[NHEN |[1IN 20. Sist 020 020 020
enferme]13:01 11:07 BAR RIQUE emas (SW) > 11:07 13:07 13:01
ira Ana DINI LUIz 20.01
Luisa (7237) |(7250) Gestdo
Tiscoski Hospital ar
(202006 (CELK / G-
1747) HOSP)
2020 |IMPRE |[26-06-2 |Fechad |22-06-2 |ELAINE |MAIRO [|CSTI- JCSTI-1IN> |1 24-06-2 |22-06-2 |Ndo 26-06-2
061 769 |SSO (2 |020 o 020 SILVA INHEN |IN 10. Equi 020 020 020
020061 ]13:01 14:13  |ALMEI [RIQUE pament os 18:13  ]15:13 13:01
769) DADU |LUIZ (HW)
ARTE  |(7250) >10.02.
(7292) Impress ora
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2020 |TROCA |[26-06-2 JFechad |23-06-2 |CRISTI |MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |O 30-06-2 |23-06-2 |Ndo 26-06-2
061 836 |DE 020 o) 020 ANE NHEN |IN 10. Equi 020 020 020
TONER |[13:01 07:27 |VIEIRA JRIQUE pament os 19:00 ]09:00 13:01
(202006 COELH JLUIZ (HW)
1836) 0 (7321)](7250) >10.02.
Impress ora
2 020 Solicito ]26-06-2 JFechad |10-06-2 |PAULA [Eliese CSTI - CSTI-IN> |1 19-06-2 |10-06-2 [Nao 26-06-2
060 881 Jcompra 020 o 020 KELLE R ]Soares [1N 20. Sist 020 020 020
de com|01:01 14:58 |BAR de emas (SW) > 14:58 ]15:58 01:01
putador DINI Souza 20.02
(202006 (7237) |(7401) Sistema de
0881) cha mado
(GLPi)
2020 |Solicita |25-06-2 |Fechad ]23-06-2 |MAIRO |Eliese |CSTI- JCSTI-1IN> |1 01-07-2 |23-06-2 [N3o 25-06-2
061 837 Jcdode |020 o 020 N HEN [Soares [1IN 40. 020 020 020
E-mail ]10:24 08:01 RIQUE |[de Outros 08:01 ]09:01 10:24
ao Cola LuIZ Souza Servigo s de
borador (7250) |(7401) TI
(202006 >40.99.
1837) Outros
Servigo s de
TI
2020 |Control |22-06-2 |Fechad [01-06-2 |Douglas JMAIRO [|CSTI - CSTI-IN> |5 08-06-2 |01-06-2 |Nao 22-06-2
060 006 e sobre |020 o 020 Matos |NHEN |1IN 20. Sist 020 020 020
pagame |13:01 06:00 |Goudel JRIQUE emas (SW) > 19:00 |11:00 13:01
nto (7348) |Luiz 20.01
mensal (7250) Gestdo
para Hospital ar
CELK ( (CELK / G-
202006 HOSP)
0006)
2020 |Comput |22-06-2 JFechad |08-06-2 |GABRI |MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |8 17-06-2 |08-06-2 |Ndo 22-06-2
060 573 Jador (2 |020 o 020 ELAW |NHEN |[IN 40. 020 020 020
020060 |13:01 10:17 |AGNER [RIQUE Outros 10:17 |14:17 13:01
573) MACIE L |LUIZ Servigo s de
(7282) |(7250) TI
>40.99.
QOutros
Servico s de
TI
2020 |Cadastr |22-06-2 JFechad |16-06-2 |[NAHLA |MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |1 24-06-2 |16-06-2 |N3o 22-06-2
061 280 Jo 020 o 020 IBRAHI [N HEN 1IN 20. Sist 020 020 020
medico |13:01 16:50 M RIQUE emas (SW) > 16:50 17:50 13:01
s (2020 (7242) |LuIZ 20.01
061280) (7250) Gestdo
Hospital ar
(CELK / G-
HOSP)
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2020 Liberag¢ |22-06-2 |Fechad |[17-06-2 |[NAHLA [MAIRO |CSTI- CSTI-IN> |1 24-06-2 |17-06-2 |[Nao 22-06-2
061315 Jdo ambj020 o 020 IBRAHI [N HEN [1N 20. Sist 020 020 020

ulatorio |13:01 07:58 |M RIQUE emas (SW) > 19:00 ]09:00 13:01
(202006 (7242) |LUIZ 20.01
1315) (7250) Gestdo
Hospital ar
(CELK / G-
HOSP)
2 020 Liberar |22-06-2 |Fechad [18-06-2 |CESAR [MAIRO |CSTI- CSTI-1IN> |2 26-06-2 |18-06-2 |N3o 22-06-2
061 517 |Acesso a]020 o 020 AUGUS |NHEN |1N 40. 020 020 020
sistema [13:01 15:03 TODE |RIQUE Outros 15:03 16:03 13:01
(202006 MAGAL [LUIZ Servigco s de
1517) HAES  |(7250) ul
(7316) >40.99.
QOutros
Servigco s de
Tl
2020 INCLUI R|22-06-2 |Fechad |[19-06-2 JAlessan |Douglas |CSTI - CSTI-IN> |O 23-06-2 |19-06-2 |Ndo 22-06-2
061 583 |O SIS 020 o 020 drada [Matos [IN 20. Sist 020 020 020
TEMA [13:01 09:19 [SilvaM [|Goudel emas (SW) > 14:19 10:19 13:01
GLPI (2 edeiros |(7348) 20.02
020061 Rocha Sistema de
583) (7463) cha mado
(GLPi)
2 020 Liberar ]22-06-2 |Fechad |19-06-2 JANA MAIRO |CSTI - CSTI-1IN> |1 23-06-2 |19-06-2 |Ndo 22-06-2
061 586 |cadastr 0j020 o 020 FLAVIA INHEN [IN 20. Sist 020 020 020
de 13:01 09:37 DE RIQUE emas (SW) > 14:37 10:37 13:01
médico SOUSA |LUIZ 20.01
(202006 SENA (7250) Gestdo
1586) (7329) Hospital ar
(CELK / G-
HOSP)
2020 Impress |22-06-2 |Fechad [17-06-2 |PAULA [MAIRO |CSTI- CSTI-1IN> |1 25-06-2 |17-06-2 |Ndo 22-06-2
061 383 Jora 020 o 020 KELLE R I[N HEN [J1N 40. 020 020 020
pediatri |01:01 12:20 BAR RIQUE Outros 12:00 14:00 01:01
a (2020 DINI LuIz Servigo s de
061383) (7237) |(7250) Tl
>40.99.
QOutros
Servico s de
TI
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SANTA% Materno Infantil SUS ‘-‘ Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020

&ﬁﬂ\@!ﬁﬁ e o CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br
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2020 |Sistema |22-06-2 |Fechad [17-06-2 |PAULA [MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |1 25-06-2 |17-06-2 [Nao 22-06-2
061 387 |Burigo ]020 (o] 020 KELLER |N HEN 1IN 20. Sist 020 020 020
Pediatri |01:01 12:31 BAR RIQUE emas (SW) 12:00 |]14:00 01:01
a (2020 DINI LUIZ >
061387) (7237) |(7250) 20.08 C
adastro de
Exames
(Shift -
Laborat ério
Burigo)
2020 |Sonar( [22-06-2 |Fechad |17-06-2 |MARIA |MAIRO |CSTI- JCSTI-1IN> |1 22-06-2 |17-06-2 |Sim 22-06-2
061 419 |202006 |020 o 020 NAST |NHEN |IN 40. 020 020 020
1419) |01:01 15:36  |ORNIO |RIQUE Outros 08:36  |16:36 01:01
LO SAN |LuIz Servigo s de
CHES (7250) Tl
(7246) > 40.99.
Outros
Servigo s de
TI
2020 |acresce |22-06-2 |Fechad [17-06-2 |[NAHLA JMAIRO |CSTI- |CSTI-1N> |1 25-06-2 |17-06-2 |[Ndo 22-06-2
061 429 Intar 020 o 020 IBRAHI [N HEN 1IN 20. Sist 020 020 020
exame | ]01:01 16:50 |Mm RIQUE emas (SW) > 16:50 ]17:50 01:01
aborato (7242) |LUIZ 20.01
rial (202 (7250) Gestdo
006142 Hospital ar
9) (CELK / G-
HOSP)
2020 LIBERA R]22-06-2 |Fechad ]18-06-2 |Eliane MAIRO |CSTI - CSTI-IN> |1 22-06-2 |18-06-2 |Sim 22-06-2
061 487 |EXA MES]020 o 020 Karniko |N HEN 1N 20. Sist 020 020 020
(2 01:01 10:47 wski da |RIQUE emas (SW) > 15:47 11:47 01:01
020061 Silva LUz 20.02
487) (7471) |(7250) Sistema de
cha mado
(GLPi)
2020 |Ajuste |22-06-2 |Fechad |18-06-2 |Eliasde |MAIRO |CSTI- JCSTI-1IN> |1 26-06-2 |18-06-2 [Ndo 22-06-2
061 507 [na impr |020 o 020 Souza da]N HEN |1N 20. Sist 020 020 020
essora [01:01 13:58 Silva RIQUE emas (SW) 13:58 14:58 01:01
de etiqu (7421) |uiz >20.99.
etas (20 (7250) Qutros
200615
07)
2020 Impress |22-06-2 |Fechad [18-06-2 |ELAINE JMAIRO |CSTI- |JCSTI-1IN> |1 22-06-2 |18-06-2 [Ndo 22-06-2
061511 Jora Labj020 o 020 SILVA N HEN 1IN 40. 020 020 020
oratério |01:01 14:27 ALMEI |RIQUE Outros 18:27 15:27 01:01
(202006 DADU |Luiz Servigo s de
1511) ARTE  |(7250) Tl
(7292) >40.99.
Outros
Servigo s de
TI
GOVERNO DEN u
a#;rem‘%x Ma}l:riZ!IL?aLntil SUS ‘-‘ Rua Wenceslau B.raz, 1015, Operaria Nova, Cﬁglt?n?aD—Esc(?lg:EUPMEglgggmoszco
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2020 |INSTAL |20-06-2 JFechad |16-06-2 |CAMILA|MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> O 24-06-2 |17-06-2 |N3o 20-06-2
061292 |JACAO 020 o 020 STA NHEN |JIN 40. 020 020 020
DE IMP |13:01 18:18 |HELEN [RIQUE Outros 18:18 108:18 13:01
RESSO ABOR |LUIZ Servigo s de
RA NO GES (7250) ul
SETOR (7322) >40.99.
DE SCIH Outros
@ Servico s de
020061 Tl
292)
2020 Troca do|20-06-2 |Fechad ]18-06-2 |ELIDA DAMAIRO |CSTI- CSTI-1IN> |2 26-06-2 |19-06-2 |N3o 20-06-2
061 552 |Toner - |020 o] 020 SILVA N HEN [1IN 40. 020 020 020
Impress |12:27 18:39  |CLAUDI |RIQUE Outros 18:39 ]08:39 12:27
docom NO ZILLI |LUIZ Servigo s de
tonalida (7288) |(7250) T
de fraca >40.99.
(202006 Outros
1552) Servigo s de
TI
2 020 Telefon |20-06-2 |Fechad ]16-06-2 |ELAINE |MAIRO |CSTI- CSTI-1IN> |1 18-06-2 |16-06-2 |Ndo 20-06-2
061 209 Je (2020 (020 o 020 SILVA INHEN |IN 10. Equi 020 020 020
061209) |01:01 08:31 |ALMEI JRIQUE pament os 13:31  ]09:31 01:01
DADU |LUIZ (HW)
ARTE (7250) >10.07.
(7292) Telefon e
2020 |SISTE 20-06-2 JFechad |16-06-2 JLuciana |MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |1 18-06-2 |16-06-2 |Ndo 20-06-2
061 265 |MA LAB |020 o) 020 Demetri [N HEN |1N 40. 020 020 020
ORATO |[01:01 13:41 |oRodri [RIQUE Outros 17:41 |14:41 01:01
RIO BU gues LUz Servigo s de
RIGO (7444) |(7250) u
NAO A > 40.99.
BRIND O QOutros
(2020 Servigco s de
061265) Tl
2020 |Liberag |20-06-2 JFechad |16-06-2 |Gabriel |MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |1 19-06-2 |16-06-2 |Nao 20-06-2
061 277 |30 pasta |020 o 020 aDalm |NHEN [IN 40. 020 020 020
publico |01:01 15:45 |olim RIQUE Outros 08:45 |16:45 01:01
(202006 (7464) |LUIZ Servigo s de
1277) (7250) TI
>40.99.
Outros
Servigo s de
TI
2020 |Usoda [19-06-2 |Fechad |27-04-2 |Daiane |MAIRO |CSTI- JCSTI-1IN> |3 06-05-2 |27-04-2 [Ndo 19-06-2
041 761 |platafor |020 o 020 Alves N HEN |IN 20. Sist emas 020 020 020
ma de p |13:01 15:15 Nickel |RIQUE (SW) >20.03 15:15 ]18:15 13:01
rocesso (7431) JLUIZ Base de
BIZAGI (7250) Conheci
(202004 mento
1761) (8C)
GOVERNO DE u
am% M;:rsr,ZIJ]?aLnt” SUS ‘-‘ Rua Wenceslau B.raz, 1015, Operaria Nova, Ct:llglll?n?aD—ESC(?lg:EUPM;E\!ggmoszg
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2020 |Senha( |19-06-2 JFechad |17-06-2 |GABRI |MAIRO |CSTI- |CSTI-1IN> |2 25-06-2 |17-06-2 [Nao 19-06-2
061 353 ]202006 (020 o 020 ELAW |NHEN |IN 20. Sist 020 020 020
1353) |07:58 10:20 |AGNER [RIQUE emas (SW) > 10:20 |11:20 07:58
MACIE L |LUIZ 20.01
(7282) |(7250) Gestdo
Hospital ar
(CELK / G-
HOSP)
2020 Sistema |18-06-2 |Fechad |11-06-2 |Sabrina |[MAIRO |[CSTI- CSTI-1IN> |1 19-06-2 |12-06-2 [Nao 18-06-2
060 982 JCADSU S|020 o 020 Fuhrma [N HEN [1IN 20. Sist 020 020 020
(2020 13:01 18:40 nn Reis JRIQUE emas (SW) 19:00 09:00 13:01
060982) Dias LUz >20.99.
(7465) |(7250) Outros
2020 Internet |18-06-2 |Fechad ]12-06-2 |JACIRA |MAIRO |[CSTI- CSTI-1IN> |3 22-06-2 |12-06-2 |Ndo 18-06-2
061 040 |(202006 |020 o 020 RIBEIR O|N HEN |1N 40. 020 020 020
1040) [13:01 12:03 |DA RIQUE Outros 12:00 |14:00 13:01
SILVA LUIz Servigo s de
FACCI O |(7250) TI
(7272) >40.99.
QOutros
Servigo s de
TI
2020 Criagdo |18-06-2 |Fechad [12-06-2 JJESSIC A [MAIRO |CSTI- CSTI-1N> |O 22-06-2 |12-06-2 |Sim 18-06-2
061 075 |de login 020 o 020 SAVI N HEN |IN 20. Sist 020 020 020
no 13:01 17:18 |ATO SA [RIQUE emas (SW) > 17:18 ]18:18 13:01
sistema LVAN LUz 20.01
(202006 (7268) |(7250) Gestdo
1075) Hospital ar
(CELK / G-
HOSP)
2020 |GLPI 18-06-2 |Fechad [18-06-2 |CINTIA |Douglas |CSTI- |CSTI-1IN> |1 25-06-2 |18-06-2 [Ndo 18-06-2
061 465 |sem co 020 o 020 PEREI Matos |IN 20. Sist 020 020 020
nfirmag ]08:08 07:22 RA MO |Goudel emas (SW) > 19:00 ]09:00 08:08
dode REIRA  |(7348) 20.02
envio (2 (7359) Sistema de
020061 cha mado
465) (GLPi)
2020 |N&o esta]17-06-2 |Fechad ]16-06-2 |GABRI |MAIRO |CSTI- |CSTI-IN> |2 24-06-2 |16-06-2 |Ndo 17-06-2
061 267 Jfun 020 o 020 ELAW |[NHEN [IN 20. Sist 020 020 020
cionand ]10:18 14:15 AGNER |RIQUE emas (SW) 14:15 15:15 10:18
oo MACIE L JLUIZ >
sistema (7282) |(7250) 20.08 C
(202006 adastro de
1267) Exames
(Shift -
Laborat ¢rio
Burigo)
GOVERNO DEN u
g:#;rem’%x M;:rsr;lJ]?aan SUS ‘-‘ Rua Wenceslau B.raz, 1015, Operaria Nova, Ct:llglllt?n?aD—ESC(?lg:EUPMEgl8lggmoszg
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2020 |Grupo |]16-06-2 |Fechad [15-06-2 JLUANA [MAIRO [CSTI- CSTI-IN> |1 23-06-2 |15-06-2 |Sim 16-06-2
061 192 |de E- 020 (o] 020 FERRA |NHEN 1IN 20. Sist 020 020 020
mail (20 J09:51 16:51 RINI FE |RIQUE emas (SW) > 16:51 17:51 09:51
200611 RRARE ZI|LUIZ 20.01
92) BRA (7250) Gestdo
NCO Hospital ar
(7262) (CELK / G-
HOSP)
2020 toner (2 |15-06-2 |Fechad ]29-05-2 JALCIMI RJMAIRO |CSTI- CSTI-1IN> |1 08-06-2 ]29-05-2 INdo 15-06-2
052 008 |020052 |020 o] 020 LUI1Z N HEN |IN 10. Equi 020 020 020
008) 13:01 08:18 FIGUEI JRIQUE pament os 08:18 11:18 13:01
REDO |LuIZ (HW)
BITTEN |(7250) >10.02.
COURT Impress ora
(7346)
2 020 TELEF 15-06-2 |Fechad |01-06-2 [CINTIA |MAIRO [CSTI- CSTI-1IN> |1 09-06-2 J01-06-2 INdo 15-06-2
060 046 JONE- |020 o 020 PEREI N HEN |IN 40. 020 020 020
RH (20 ]13:01 11:27 RA MO |RIQUE Outros 11:27 15:27 13:01
200600 REIRA JLUIZ Servigo s de
46) (7359) |(7250) TI
>40.99.
Outros
Servigo s de
TI
2 020 Configu ]|15-06-2 JFechad |01-06-2 |CINTIA |MAIRO |[CSTI- CSTI-1IN> |1 09-06-2 J01-06-2 INdo 15-06-2
060 048 |rar 020 o 020 PEREI N HEN 1IN 10. Equi 020 020 020
Scanne r|13:01 11:37 RA MO |RIQUE pament os 11:37 15:37 13:01
(2020 REIRA |LUIZ (HW)
060048) (7359) |(7250) >10.04.
Scanner
2020 |Criare |]15-06-2 |Fechad [03-06-2 |PAULA [MAIRO |CSTI- CSTI-1IN> |2 12-06-2 |03-06-2 |Ndo 15-06-2
060 279 Jincluir e-|020 o 020 KELLER |N HEN |IN 20. Sist 020 020 020
mail enf |13:01 10:10 BAR RIQUE emas (SW) 10:10 14:10 13:01
ermeira DINI LUIZz >
Elisana (7237) |(7250) 20.11 G-
da Silva Suite (F
(202006 errame ntas
0279) do Google)
2020 |Trocar |]15-06-2 |Fechad [03-06-2 |FLAVIA JMAIRO |CSTI- CSTI-1IN> |1 12-06-2 |03-06-2 |Ndo 15-06-2
060 286 Jversdo 020 o 020 LIMAB |[NHEN [IN 20. Sist 020 020 020
word (2 ]13:01 11:39 OMBAZ |RIQUE emas (SW) 11:39 15:39 13:01
020060 ARO LUIZ >20.05
286) (7287) |(7250) Editor de
textos
(Word)
GOVERNO DEN u
g:#;rem’%x M;:rsr;lJ]?aan SUS ‘-‘ Rua Wenceslau B.raz, 1015, Operaria Nova, Ct:llglllt?n?aD—ESC(?lg:EUPMEgl8lggmoszg
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2020 empres |15-06-2 |Fechad |07-06-2 |Elaine |MAIRO |[CSTI- CSTI-1IN> |1 10-06-2 |08-06-2 |Ndo 15-06-2
060 520 |sora daj020 o 020 Cristina [N HEN [1IN 10. Equi 020 020 020
triagem [13:01 15:39 |de RIQUE pament os 12:00 ]10:00 13:01
(202006 Sousa LUIZ (HW)
0520) Siva  |(7250) >10.02.
(7448) Impress ora
Fonte: Servico de abertura de chamados Glpi (2020).
S0 LIEN0 DX HOSPITAL O UNIDADE CRICIUMA | HMISC
SAI' m G : Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
y Materno Infantil SUS NS
(ZA""!"kABltzold'NSaliA“e N e o CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br
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m ~. Materno Infantil SUS & Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
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9. ANEXOS
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ANEXO |
CONTROLE DE MANUTENGCAO AUTOCLAVE — CME

GOVERNO DE 2
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instituta Desenlimenta Ensine @ Assisténcia & Safioe

CONTROLE DAS MANUTENGOES NO SETOR CME

DATA HORA HORA MANUTENGAO REALIZADA RESPONSA\I~EL RESPONSAVEL |
INICIO TERMINO . MANUTENGCAO CM
" \ = 2}
( Iy — (oo 0 . Margorit B Frirhs
4 N AN l Mo E
2508 0300 | 44:00 /Lmﬁum g Clﬁ:mﬂ

{&yca ﬁ() Qimr I‘\M&y

. aum)cm‘x /i
PR oo |40 | tdian P diLea | 6
J ?b O%oo B LAl \/vwv D LILM) d:u \f(}mo

i) 0]
[aujgm) - Mool iy
i/ a }
( ":‘l.n /'b . } c,ai? (730130

[";’0) n”“

x ;g-ﬁ Fresias
i3
congd 230130

]

Manjorie (. \de Fresia
E: i
COREK 230130
/

4

p— “%

HOSPITAL

UNIDADE CRICIUMA | HMISC
Rua Wenceslau Braz, 115, Operéria Nova, Cricidma ~ SC. CEP 88.809-020

'CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br
Pégina 1 de 2

instituter DymeRvelvImaNA £nian a AsHswils § Sade

: . CONTROLE DAs MANUTEN(}OES NO SETOR CME -

RESPONSAVEL
MAN UTEN gﬂo

[ RESPONSAVEL |

T MANUTENGAO REALIZADA R

’Q&}mm 1A (‘AM@U\M«@

9

HOSPITAL
Materno Infantil

|
SUS .
]

UNIDADE CRICIUMA | HMISC
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_ANEXO Il
MANUTENCAO AR CONDICIONADO
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Limgera
N* Setor Ambiente Tipe de Ar niarca 1B7Us) | (Ps) ] in)| Tensdo Assinatura
filtroz | Grelhas | Bandeja|
Ambulatério Consultdrio Split | Springer | 9.00D 220 | Auaama
Ambulatério Consultério Split Elgin 220 | % Mg
Ambulatério Cansultério Split Komeco | 9.000 220 | X Fo g
Ambulatdrio Consultério Split Kameca { 9.000 220 | ~¢ Ao liond
Ambulatdrio Consultdrio Split Komeco | 9.000 220 [~ o b Ay
Ambulatério Consultdrio Split Komeco | 9.000 220 | ~C [
Ambulatéria Consultdrio split York | 30.000 220 | < &g
Ambulatério Consultdrio split | Komeco | 9.000 220 | € T AL
Ambulatério Consultorio Split Komeco | 9.000 220 | 3 f;, LA
Ambulatdrio Consultdrio Split Komeco | 9.000 220 | Lol 2t
Ambulatorio Consultdrio Split Gree | 9.000 220 | £ e |
Administragdo 1 Administracdo 1 teto LG 30.000 20 | X NN R
Pronta Socomro Sala Enfermeiras Janela Eletrolux | 7.000 220 =< Doealoo
Pranto Socorro Sala de Procedimentos Janela LG 7.000 220 | X e e
Pronto Sucorro Consultorio 01 SPLIT Consui | 7.000 220 | =< Do
Pronto Socorro Consultorio 02 split Consul 7.000 220 | > M RaporcGa |
Pronto Socorro Consultorio 03 Split Consul | 3«con]- 220 | =< —] - K A i
Pronto Socorro Corredor de Espera Piso Teto York 3¢ o2 220 7N j \\‘Q@&' '
Pronto Socorro Sala de Emergéncia Split Carrier 9.000 220 < S eames
Pronto Socorro Sala Asséptica Split Carrier | 9.000 220 | < Do
Pronto Socarro Consultério 4 Split philco 9.000 220 | DX PO
Pronto Socorro Quarto Plantonista Janela Gree 7.000 220 [ >< S
Pronto Socorra Triagem Split Consul | 7.000 220 | > [Blgrscaio
Recepgio Ambiente de Espera Split Elgin 220 | D« T T
Recepcdo Sala Recepcionista Split Komeco 220 | > O
0BS:  LA<Ta Liw POl DiEMTT D Shie DL BT 22%ata: X O ol 97
Udwnew ts
Responsavel
I I Tatae l I linn da Ar I Azrrs ] oTie I men I lll] Tencin I——upez.a Cortrnlen I

Arnhlanta

Guarto  © Split Gree 30.000 220 v
S 5 Ay ey Cuarto ‘L Split Gree 30.0C0 220 )
[? Crarto i Split Gree | 30.000 220 |
) Jearto ! Split Gree 30.000 220 X
i Split Gree 30.000 220 X
A Split Gree 30.000 220 v
Split Gree 30.000 220 £
. - o Split Gree 30.000 220 X
i tiaternidade Split Gree | 30.000 220 | x
e Flat=rnidade Split Gree 30.000 220 5%
| _mMatarnidacde - Cuzrto Split Gree 30.000 220 ¥
| ® dade B Cuzarto Split Gree | 30.000 220 | X
T T T maatarmidade T T Cuano Split Gree | 30.000 220 | x
[Mate nidade __Quare Split Gree 30.000 220 ¥
__Ma idade Sz.ade reunides Split Gree 30.000 220 X
i i edimentos _Split Kameco 220 X
) de procedimentos 22 4. Split Kameco 220 X
Juarto €os nédicos Split Komeco 220 ¥ P2
Jwarto €os médigcﬁ Split Fameco 220 X { o
Luario oo Split Kameco 220 ¥ 3
Split Gree | 30.000 220 < i \\
Teto LG 30.000 220 |G A G,\ M\Tﬂ\g
| Teto LG -30.000 220 %N i 16
e AT S | rAee | Sooo P g'g‘ e @%&MM
7 Lo LPuT | sReE 000 Zs | < buove N0k
R FS) R
pag T T T Data:
]
I Responsavel

HOSPITAL
Materno Infantil

GOVERNO DE%
CATARINA

Secretaria de Estado da Satide

Q

|
SUS .
]

UNIDADE CRICIUMA | HMISC

Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br
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GOVERNO DE%

CATARINA
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DEAS

renaau

PRVITPITE

e F e filtros | Grelhes | Bandeja
C.AF Split Trane 220 <K Towicn Anuaeed
Farmicia Split Elgin - 220 < Drira Tanokp.
Sala Técnicas Split Consul | 12.000 220 X Daraeso
Sala de Laudos Split Consul 220 A T S S
B Consultario / riagem Split Gree 220 | X Sear TN
] Pedictr'a Sala de Procedimentos Janela | Electrolux 220 L L
¥ Quarto "1” Split Trane__| 9.000 220 | KA
- ) Sala Almoxarife Split Trane : 220 | < %pow{e [T e
2 Split Trane 220 > i e NP
" bImorarifado Estoquesde remiedios Split Trane 220 75 ?ﬁ' Q]
Fi slmoxarifade Estogue Alimentas Split Trane 220 e Dt KT
- Almozarilado Deposito Split Brize 220 > t: Lz
~ Ll exarifedo Estogque Material de Limpeza Split Trane 220 e ~ (e
Lirozarifeds Cstoque Material de Escritério Split Komeco 220 S & CEAf
_ . katuramento Faturamento Split Consul _§ 18.000 220 x =
| Bancodeolhes Banco de olhos Split 12.000 220 >
) ~ g e olhas Banco de olhos Split 12.000 220 ad 3
Ze othes Banco de olhos split 12.000 220 xX ¢ Z i
T it toernidzde Recepcao maternidade split GREE 20.000 220 X T G- y
Kztarridade Recepgdo maternidade split GREE | 30.000 220 ~ 4 oq 2
Acolhimento Maternidade Split Trane | 12.000 220 X F{ AL S5
Rec. Clinica Cirurgica Split Trane 30.000 220 X :
Quarto A Split GREE__| 30.000 X
Quarto split GREE | 30.000 K
Bancs Qe Civod SPLt CReE oo TiFata: ‘-M‘ %
X ‘Responsavel
} ) . . limpeza
Ambiznte lipo de Ar Marca BTUs [PSi A | Teasdo Contrale
S T filros | Grelhas | Bendeia

HOSPITAL

Q

Materno Infantil

|
SUS .
]

UNIDADE CRICIUMA | HMISC
Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Pagina 99 de 157



AN
A y
\ 1~

ANEXO IlI
INDICADORES DE RESIDUOS PGRSS

GOVERNO DE 2

SANTA~% HOSPITAL O UNIDADE CRICIUMA | HMISC
';Q\ Materno Infantil SUS B Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciiima — SC. CEP 88.809-020
CAST&A&uRaM Catarina ) CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Péagina 100 de 157



/

AN
AR,
up’

wy

N\

4
A

»IDEAS

HOSPITAL MATERNO INFANTIL SANTA CATARINA e
\\ Materrss It :“}
W : " CATARINA
PLANO ESTATISTICO - MAPA DIARIO St oo S
" RESIDUOS HOSPITALARES MES: fevi20
CLASSIFI CACAO TOTAL MENSAL
1 (2] 3| 4 |5ssex| 6 [7 |8 9|10 11 12sEx[ 13|14 | 15|16 |17 | 18 |19SEX| 20 | 21 [ 22 | 23 | 24 | 25 |26SEX| 27 [ 28 | 29 | 30 | 31
Sl |88 lE [N |albla|ale|s (s B|a|blel|al8 |23 |5(8 B8 [8|R]8]Y
Comum Py t o & O eS| 1 o o U Sdolo X9 & 3P 8] 2790,03
al2l2|ola e [Rlolwnl2lele|(ile|lele2le|lele(N|ale|ln|anlnld [ Xlw|B]|2 h
glofojo|8 |8 |o|8|&|c|o|o|d|o|B|o|lo|lE|o|o|c|o|8 |8 [B| B8 |[co|[&]|c]|o
Slalniv] @l olalol~]~INlelolal®|lolal2lelalelN|lalv]ol®e |alo]d]|N
Reciclavel 2lolglelSlaelzlalelelalblslelaleleld2(R (2|20 dlelels|S|ala]|d 51680
o|©°|o|°]| o S |oje|e|o o]0 |[°]|°]|o ©|ld| o [©®|o|o|o]|©°|®° o |o|©|o|o
. I8 28|28 SIN|E[X|6 |8 |RN[p[8|o|d|n|[Q |r|B|R|8]5 5 |e|o |2 |X%

QOrganico v]iol2lol o o lnlolulerl|llwl~lo2lole|(v|Y|lw |YN|olo|lo|lo|N|o |Blo|lnlo 831,04
o|lo|©]|o]| o c|°|o|lo|o|]o|o|®|c|®|o|®]|0o|®|o|o|o|o o |9 |°]o |
necame(cada0? | 3 | 5 |5 5|5 (8 e|elelglelalelelele|elelelslalalalalala|alelsls 2008
dias) sfals|a|[d | lou|lajloflo o]l |w|w|lw|w|w|[w|w|[o|o|ow|o|[o|[w|] o |o|[o|b]|o h
ocflo|o|o|o | N |N|N|N|[~N|N|N]|o|ofo|o|o|o| O [N|N|N|[N|[N|[N]| N |[N|[~N[~N]N

P OND@&)&||R RPN |D|IRI|IR[EID1DE]L2(1L)]8 |92 0N oS (RS CORS (R TSI R
Quimico o | | |© © ] o|lo|o|o|o o NN N N[N N W lw | |w|w|w w o|lo|o |0 99,59
F= = =T = =3 o |o o|lo |ofo|lo|o|w|[o| o [A|M|M[AN|[D|F| H [a|a|a|a
olojo (oo | @ w0 fw )] lw N N]NINENEN]PN NN N[NENN N Qw0 e
Perfurocortante NN [N NN N N N[NNI N[NY oo |0 |0 || ® o [o|o|o || |0 [} NN N[N 76,13
oflo|o|o|o | |a|da|w|fo|lo|® |[N|[N|[N|N|[N[N|[N[a|la|ja|a|a|la| a [N|[~N[~N]|N
Medic. Vencido 000
5542,65

GOVERNO DE =

CATARINA Q

Secretaria de Estado da Saude

HOSPITAL

Materno Infantil

[
SUS .
[

UNIDADE CRICIUMA | HMISC

Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020

CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Péagina 101 de 157



& IDEAS

A | 4

ANEXO IV
PSICOLOGIA — CALENDARIO DE ATITUDES POSITIVAS

g’x“ﬁ‘ﬁ» g HOSPITAL = B UNIDADE CRICIUMA | HMISC
76" /) Materno infantil SUS N Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020

CAE T*AEB“M Cants Catacine =Y CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br
Péagina 102 de 157



‘l\
1IN
up’

y

/
4

A

/4

A AR
40 By
mgr
aF

DEAS

IDEAS

igiiin Desrsiyirenin Ensng o dHsings § 5

CALENDARIO DE ATITUDES POSITIVAS HMISC/2020

| JUNHO |
Que tal iniciar o més colocando em pratica algumas dicas didrias que destacamos para voce!!!
Segunda-feira | Terca-feira Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feira Sibado Domingo
01 Lembre que 02 Sejuotimista! | 03 Quando alguém | 04 Compartilhe 05 * Dia Mundial 06 Desfrute de | 07 Pratique um
cada dia é um Procure sempre estiver falando noticias/idéias do Meio Ambiente | um momento exericio fisico
recomeco,uma | olharocopo*meio | comvocé, pare positivas Conecte-se & sob o 50l que lhe seja
nova oportunidade chein” Jara ouvir sem nstureTs; aprecie sua Prazeroso
para fazer mais ¢ querer responder, beleza por onde
melhor sem julgar. PASSHTES
Seja empaticol!
(18 Niio se 019 *Dia do 10 Pratique 11 *Corpus Christi 12 *Dia dos 13 Procureestar | 14 Que tal
COMpATE i3 Porteiro diariamente a Alimente sua fé e Namorados mais presente PrOVAT Uma
pessoasiinspire-se | Parabenize seu gratiddo e libere | pratique a comunho | Expresse seuamor | nos momentos: comida
naguelss que colega o5 hormbnios da COIM 45 PESSOas a0 aofa) seu (sua) deixeocelular | diferente ou
impactam vocé felicidade seu redor parceiro (a) hojee | um pouco de noves
positivamente (dopamina ¢ todos o5 diss lado temperos??!!
titocing)
15 Cultive o 16 Continue 17 Cuide de sua 18 Ao conversar 19 Pratique a 20*Inicio do 21Entre em
habito de desenvolvendo salide com alguém, preste | cooperagio: ajude inverno contato com 1
ugradecer pela uma habilidade atencio na um eolegs quando Pratique s amigo com
segunda-feira. mensagem que necessario e earidade: quem nio fala
Afinal, vocé tem voé esti passando possivel aqueca vidas faz um tempo
um ermprego!!
22 Estabeleca 23 Celebre as 24 Regue suas 25 Procure alinhar | 26 Lembre que 27 Alegre- 28 Faca mais
metas pequenss relagfies suas atitudes com nem todos os S¢ COM uma voisas que
ES]IETANCO5AS, conguistas seus objetivos. dias so bons, misics: dumentem sua
mas realistas, Fagposajustesse | mas hdalgo de DUCH, toque, sensacio de
PHT& A E5ta precisar bom em cada dia cante ou bem-estar
SETANA dance
19 Procure seirda | 30 Reflita como ﬁ A LR L L ™ Sovedn e Racaw Mavs!
zona de conforto: | foi o més: o que i fyﬂﬂf — T e ¥ L .
'-i:'tf-'iﬂ sempre | vooé ainda pode : Jend g i *
aberto a0 novo fuker i & I, -
melhor??!! e ';7"."7'"“ ‘ r:_'“\\
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Instituto Desenvolvimento Ensino e Assisténcia a Salde

Relacao de Colaboradores

Cadastro | Nome Admisséo [ Cargo

1499 ADRIA WEDJA DE ARAUJO 1140442017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1905 ADRIANS FERREIRA BARBOSA FERNANDES 1211242018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2103 ADRIANA TEXEIRA MOTA 04/04/2019_| TECNICO DE ENFERMAGEM
1906 ALANA ANACLETO DOS SANTOS 1211242018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1175 ALCIMIR LUIZ FIGUEIREDO BITTEMCOURT 26/02/2018 | COORD. DE FINANCEIRO
3284 ALCINELA MOTA RIBEIRD 27/03/2020 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
1910 ALESSANDRA BISOGNIN CHERUBINI 1211242018 | FARMACEUTICO

2012 ALEXSAMDRA DA SILVA IDALENCIO 08/01/2019 | TECMICO DE ENFERMAGEM
3267 ALINE OLIVEIRA DA SILVA BOTELLHO 24/03/2020 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZ A
1973 AMANDA DE SOUZA ROSA 19/12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1974 AMANDA LIMA DA SILVA 19/12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2071 ANA CAROLINA FRANCISCA COLOMBO 05/02/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2088 ANA CAROLINA PORFIRIO GEREMIAS 01/04/2019 | ENFERMEIRO

2107 ANAFLAYIA DE SOUSA SENA 06/04/2013 | ENFERMEIRO

2017 ANA LAURAWINGERT DE CORDOVA, 1140142019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3481 ANA LUISA TISCOSKI 22/06/2020 | ENFERMEIRO

1441 ANA PAULA DA SILVA MOTTA 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3957 ANAPAULA GONCALVES DA SILVA 28/08/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3406 ANAPAULA PACHECO SOARES 21/05/2020 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
1463 ANA PAULA ZANELATO 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1632 ANDERSOMN CARVALHO 15/0142018 | PORTEIRD

1744 ANDRE DA CRUZ PEDRO 1040742018 | PORTEIRD

1907 ANDRE LUIS MORCHE 1211202018 | PORTEIRD

1608 ANDREIS CRISTINA BERETA CARDOSO 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1909 ANDREIS SEBASTIAQ SIMAO 1211242018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2113 ANDRESA GOULART 110442019 | ASSISTENTE SOCIAL

1443 ANGELA DA COSTA 06/01/2017 | RECEPCIONISTA

1546 ANGELA EDINEIA DE CARVALHO DE MEDEIROS 05/04/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3273 ANGELITA MOREIRA DA ROSA 24/03/2020 | TECMICO DE ENFERMAGEM
2118 ANTONIO CARLOS SOUZA VALE 24/04/2013_| TECNICO DE ENFERMAGEM
2057 ARIELA DE SOUZA BARBOSA 21/01/2019 | LACTARISTA

3239 ARIELI GABRIEL LEONOR COLOMBO 17/03/2020 | ENFERMEIRO

2958 AUDREN MACHINSK| EUZEBIO 02/12/2013_| ENFERMEIRO

3268 BARBARA DARISETE ALEXANDRE 24/08/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2151 BEATRIZ CARDOSO VIEIRA 11/06/2019 | ENFERMEIRO

3314 BEATRIZ DA BOIT VIEIRA 09/04/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1975 BEATRIZ GONCALVES MENEGHEL 19/12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3015 BEATRIZ TEIXEIRAPASETTO 03/01/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2028 BRENDA MACHADO DA SILV.A 14/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3275 BRUNABORGES PAES 25/03/2020 | ENFERMEIRO

3204 BRUNA DE CARVALHO NASCIMENTO 01/04/2020 | RECEPCIOMISTA

1591 CAMILA STA HELENA BORGES 06/01/2017 | ENFERMEIRO CCIH
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2176 CARLA PERLUNGIERI PINHEIRD 11/07/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1647 CARLA TATIANA MARTING GONCALVES 05/06/2017_| TECNICO DE ENFERMAGEM
2021 CARMEN CRISTINA, SILVA JARDIM 11/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1662 CATERINI ANACLETO DA ROSA 03/05/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3308 CELIAMARIA STAIRK 06/04/2020 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
3140 CESAR AUGUSTO DE MAGALHAES 0141172019 | DIRETOR DE UNIDADE
3002 CINTIA PEREIRA MOREIRA 16/12/2019 | TECNICO SEGURANCA DO TRABALHO
3186 CINTIA SALETE DE DEUS 07/02/2020 | COZINHEIRO
1452 CLARETE RIEEIRO PORFIRIC 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2100 CLAUDIA LOPES COPETTI 01/04/2019 | ENFERMEIRO
2110 CLAUDIA NASCIMENTO MULLER 09/04/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3759 CLAUDIO LUIS VIEIRA, 24/03/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1561 CRISTIANA VICENTE GOULART 06/01/2017 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
2124 CRISTIANE FORTUNA DANIEL SKI 02/06/2019 [ AUXILIAR DE COZINHA
2085 CRISTIANE VIEIRA COELHO 13/03/2019 | RECEPCIONISTA
3141 DAIANE ALVES NICKEL 13/01/2020 | ENFERMEIRO
1608 DAIANE CRISTINA MERENCIO GOMES BITENCOUR 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1644 DAISNE DA SILYA SERAFIM PEDROSO 01/06/2017 | RECEPCIONISTA,
1911 DAIANE DONATO 12/12/2018 | ENFERMEIRO
1495 DAIANE GOMES VELOSOD DE MENECH 11/04/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1483 DAISNE MARCELING FERREIRA DOS PASS0S 05/04/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1259 DANIELA GAMA ARNS 07/03/2018 | PSICOLOGO HOSFPITALAR
1912 DANIELA MEDEIROS DA SILWA 12/12/2018 | AJXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZ A
1461 DANIELCE SORATTO DA SILYEIRA 06/01/2017_| TECNICO DE ENFERMAGEM
2943 DANIELE ESMERALDING COMIN FRANCA 26/11/2019 | ENFERMEIRO
3019 DANUBIA PARREIRA CIPRIANO 03/01/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1582 DANUBIA POSS AMAI DA ROSA GOMES 06/01/2017 | ENFERMEIRO
3302 DEISIANE APARECIDA CAMARGO PEREIRA 03/04/2020 | AUXILIAR DE COZINHA
1571 DIANA VIEIRA DA SILVA 06/01/2017_| TECNICO DE ENFERMAGEM
1629 DIEGO DE SOUZA MARCOLING 23/01/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1572 DIEGO FRAIESLEBEMN DA SILVA 06/01/2017 | AUXILIAR DE FARMACIA
3216 DILCE & JUVELINA DE SOUZA TOME 20/02/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1587 DOUGLAS FERNANDES ELIAS 06/01/2017_| ASSISTENTE DE ALMOXARIFADO
3335 EDILANA APARECIDA DA SILYA NASCIMENTO 20/04/2020 | TECNICO DE ENFERMAGENM
1582 EDILEIA SILVA CAMILO 06/01/2017_| ENFERMEIRO
2108 EDNEIA APARECIDA CAMPOS CARDOSO 06/04/2019 | ENFERMEIRO
2058 EDUARDA CASEMIRCHAKI SERAFIM 22/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2002 ELAINE ALVES DE OLIVEIRA DE SOUZA, 19/12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3218 ELAINE CRISTINA DE SOUSA SILVA, 21/02/2020 | ENFERMEIRO
1604 ELAINE SILVA ALMEIDA DUARTE 06/01/2017 | ENFERMEIRO
3295 ELEN TINELLI PEDROSO 01/04/2020 | ENFERMEIRO
3289 ELIANE KARNIKOWSKI DA SILYA, 30/02/2020 | RECEPCIONISTA,
2457 ELIAS DE SOUZA DA SILVA 0211242019 | FARMACEUTICO
1492 ELIDA DA SILVA CLAUDING ZILLI 20/03/2018 | ENFERMEIRO
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Instituto Desenvolvimento Ensino e Assisténcia a Salde

3001 ELIETE DE OLIVEIRA MONTEIRO 16/12/2019 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZ A
3330 ELISANA DA SILYVA 22/04/2020 | ENFERMEIRO

1914 ELIZA LOPES 12/12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2019 EMILY COSTA FARIAS 11/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1457 ENELITA LUIZ FERMANDES DA SILVA 06/01/2017 | ENFERMEIRO

2052 ERICA TAVARES DE OLIWEIRA 18/01/2019 [ AUXILIAR DE FARMACIA
2007 EvA JULIANA RODRIGUES DE SOUZA 03/01/2019 | RECEPCIONISTA

1654 EVA MARGARETE PEREIRA MACHADO 17412017 [ AUXILIAR DE COZINHA

1881 EVELY DOS SANTOS ROCHA 12M12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
127 EVONIR LUCA 01/10/2018 | AUTONOMO

2175 EZEQUIEL ANTUNES FERMNANDES 11/07/2019 [ELETRECISTA

1660 FABLANA WICHINHESK] MARCOMIN 07/05/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1456 FABIANE APARECIDA DAMACENA 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1927 FATIMA CRISTINA VICENTE 12M12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3213 FERMNANDAWELLINGTOMN 09/04/2020 | ASSISTENTE SOCIAL

1954 FERNANDO ANTOMNIC JOAQUIM 121212018 | ENFERMEIRO

3215 FLAVIA DA SILVA MELLER 09/04/2020 | FARMACEUTICO

1454 FLAVIA LIMA BOMBAZARD 06/01/2017 | COQORD. OPERACIONAL
3334 GABRIELA DALMOLIN 27/04/2020 | ENFERMEIRQ

1977 GABRIELA GABRIEL VELHO 19/12/2016 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1581 GABRIELA HEINEMANN SEVERD 06/07/2017 | ENFERMEIRD

3017 GABRIELAWILLAIN FURLAN 03/01/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1465 GABRIELAWAGNER MACIEL 06/01/2017 | ENFERMEIRO

3459 GABRIELAWEINERT IBANHES 12/06/2020 [ AUXILIAR DE FARMACIA
3292 GABRIELE FERREIRA DE SQOUZA 01/04/2020 | RECEPCIONIETA

1949 GELICASASSO GALDING 12/12/2018 [ AUXILIAR DE FARMACIA
2177 GIOVANA MARTIGNAGO DA CONCEICAD 12/07/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1446 GIOVANI ALEXANDRE MACHADO 06/01/2017 | PORTEIRC

2134 GLEMNDA LIZ FRANCISCONI MARCOS 17/05/2019 [ RECEPCIONISTA

1577 GRACILENE MACHADO DA SILWA SANTOS 06/01/2017 | TECNICCO DE ENFERMAGEM
2026 GREYCE KELLY LUIZ DE OLIVEIRA 13/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3318 GREYCE LOPES PINTO 13/04/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1945 GUILHERME FONSECA DE OLIVEIRA 12M12/2018 [RECEPCIONISTA

1573 HARIELE PINTO TEIXEIRA BARCELOS 06/01/2017 | ENFERMEIRD

3161 HELEN SOUZA DA ROSA LOBO 23/01/2020 | RECEPCICNISTA

1979 ISADORA CARVALHO LUIZ 18M12/2018 [ASSISTENTE DE FATURAMENTO
3285 ISADORA STA HELEMA BORGES 27/02/2020 | RECEPCIONISTA

2084 ISMAEL ARALJO 25/01/2019 | PORTEIRD

2073 ITAMAR HENRIQUE 08/02/2019 | AUXILIAR DE MANUTENCAQ
1922 JACIRA RIBEIRD DA SILVA FACCIO 1211212018 | ANALISTA GESTAO DE PESS0AS
3252 JACQUELINE SANTOLI GRINGS 23/03/2020 | ENFERMEIRO

1487 JAINE ROCHA DOS SANTOS 10/04/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1980 JAMILE ALVES GABRIEL 21122018 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
1466 JANETE DE SOUZA 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
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1447 JANETE DOS SANTOS DAMIN 06/01/2017 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
1633 JANETE JOAQ GONCALVES 01/03/2018 | ENFERMEIRO

16803 JAMICE ALEXANDRE DE OLIVEIRA 06/071/2017 | TECNICCO DE ENFERMAGEM

2023 JAYMNE GABRIELE DOS SANTOS BUSS 12/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

2010 JESSICA DOS SANTOS PEREIRA 03/01/2019 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
1802 JESSICA RODRIGUES DE OLIVEIRA 06/071/2017 | TECNICCO DE ENFERMAGEM

1585 JESSICA SALVAN 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1543 JESSICA SAVIATO SALVAN 05/04/2017 | FARMACEUTICO RESP. TECNICO
3262 JHEMIFER DE OL IVEIRA PERE IRA 24/02/2020 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
2956 JOCASTA SOARES 02/12/2019 | AUXILIAR DE COZINHA

2029 JOMATAS FEUSER BERMARDA 14/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1925 JOSE CARLOS BRASIL DE MAGALHAES 12122018 [PORTEIRO

1656 JOSE CARLOS CANDIDO 27/03/2018 | AUXILIAR DE MANUTENCAQ

16831 JOSIANE FRANCISCO COSTA 12/02/2018 [ AUXILIAR DE ROUPAR|A

2125 JOVITA DE FATIMA CARVALHO 03/05/2019 | AUXILIAR DE COZINHA

1768 JOYCE ELAINE GUEDERT TEIXEIRA 20/07/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

2159 JUCARA MARTING CAMILO 21/06/2019 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
1536 JUCEMAR FRANCISCO ROSA 07/02/2017 | AUXILIAR DE MANUTENCAD

1487 JUCEMARA DA SILVA 06/02/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3018 JUCILEINE ALEXANDRE ZANCONI 03/01/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3229 JUCILENE CARVALHO RAMOS 04/02/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1982 JULIA MACHADO APOLINARIO 21122018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3438 JULIA REISER TRAMONT IM 08/06/2020 | AUXILIAR DE FARMACIA

3261 JUSSARA PEREIRA DA SILYVA 24/02/2020 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
2056 KAROLINE JERONIMO DE MACEDO 21/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3265 KATIA CLARA 24/03/2020 | ENFERMEIRO

15687 KATIADAROS PAIM 06/071/2017 | ENFERMEIRO

2149 KELEN DE SOUZA CARDOSO PLASKIEVICE 05/06/2019 | AUXILIAR DE COZINHA

14687 LACIFABIANA PEDROSO CHAVASCO 06/01/2017 | ANALISTA DE FATURAMENTO
1483 LAIS WIECZOREK 06/01/2017 | TECNICCO DE ENFERMAGEM

3329 LAYSE PEDRO PEREIRA 22/04/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3012 LEANDRO COLOMBO DEMELO 231372019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3143 LEANDRO LUIZ DA SILYA 15/01/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1586 LEMIR ROSAMNE SILWA SILYA 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1488 LEGN IOTTI NETO 06/01/2017 | DIRETOR TECNICO

2045 LIDILENE WAGENMACKER DE QUADRA 18/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1640 LISIANE TEIXEIRA 25/04/2017 | ENFERMEIRD

3326 LUANA DE SOUZA RONSANMI 20/04/2020 | ENFERMEIRO

1658 LUANA FERRARINI FERRAREZI BRANCO 08/04/2018 | ENFERMEIRD

1933 LUANA RABELLO 12/12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3272 LUANA SOUSA DA CRUZ DE MATOS 24/03/2020 | TECNICCO DE ENFERMAGEM

3238 LUANA VIANA DA SILVAWESTRUP 17/02/2020 | ENFERMEIRQ

3220 LUANNA TORAZZ| CONSTANTING 21/02/2020 | ENFERMEIRQ

2111 LUARA MELLDS EVALDT 09/04/2019 | ENFERMEIRO
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3253 LUCAS HOFFMANN BORGES 23/03/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2035 LUCAS PIRES COSTA 16/01/2019 [ TECNICO DE ENFERMAGEM
3144 LUCIANA DE SOUZA BAIA 15/01/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3150 LUCIANA DEMETRIO RODRIGUES 20/01/2020 | ENFERMEIRO

1583 LUCIENE MENCES CITADIN 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1477 LUCIMAR HELGENSTILER 06/071/2017 | TECNICCO DE ENFERMAGEM
1947 LUIZ CARLODS DAL AGNOL JUNIOR 121212018 | AUXILIAR DE FARMACIA,
1584 LUIZ CARLOS MOREIRA 06/071/2017 | AUXILIAR AMBIENTAL

2132 LURDETE FORTUNA 13/05/2019 [ COZINHEIRO!

2285 LUZANIRA CORREA 02/08/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1928 MAGADA THEREZA DE JESUS MARQUES 12122018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2126 MAIARA BIELANA OENNING 07/05/2019 | LACTARISTA

1942 MAICON LOBO DAYID 12/12/2018 | PORTEIRO

2011 MAIRCN HENRIQUE LULZ 04/07/2019 | ANALISTA DE T1

1563 MALVINA PEREIRA MARQUES 06/07/2017 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
3011 MARCIA DANIELA CIZESK] 23122019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1889 MARCIA DE FARIAS FERNANDES 26/10/2018 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
1471 MARCUS AURELIO MARCELIND 06/01/2017 | PORTEIRD

1450 WMARI RUBIA LEVATI 06/01/2017 | AUXILIAR DE FARMACIA
1478 WMARIA DA GLORIAMEDEIROS 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1501 MARIA DA GRACA TEREZA PERCONI 06/07/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1983 MARIA EDUARDA EUZEBIO 191212018 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1585 WMARIA ELEIA MARCELIND DA CUNHA 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1915 MARIA ELENA PEDRO DA ROSA 12122018 | TECHICO DE ENFERMAGEM
2153 MARIA FERMNANDA DOS ANJOS GOMES 13/06/2019 | ENFERMEIRO

2033 MAR|A GORETE DE FARIAS FLORENTING 17/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
2038 MARIA HELENA DA SILVA LIMA 16/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1474 MARIA ISABEL NAZARIC DA ROSA 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3439 MAR A LAURA DA SILVA PEDRO 10/06/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM
3269 MAR A LILIANE SOUZA MONTEIRO 24/03/2020 | TECNICCO DE ENFERMAGEM
2013 MARTA MEDIANEIRA NICKEL MARAFIGA 01/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1984 MARLA STEPHANIE NASCIMENTO DE OLIVEIRA 18122018 [RECEPCIONISTA

2099 MARIANA BORTOLOTTO CASSETTARI 01/04/2019 | ENFERMEIRO

1472 MARIANA DE FARIAS MELLER 06/01/2017 | ASSESSOR DE DIRETORIA
3350 MARANA RICARDO DE SOUZA 06/05/2020 | AUXILIAR DE COZINHA

1831 MARIANA STORNIOLO SANCHES 12M12/2018 | ENFERMEIRG

1610 MARILDA DA ROSA 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1588 MARILZA BIBIANA 06/01/2017 | TECNICC DE ENFERMAGEM
3014 MARINES APARECIDA GONCALVES PADILHA NARI 03/07/2020 | TECNICCO DE ENFERMAGEM
1616 MARINEZ GONCALYES 20122017 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
2123 MARISA DE OLIVEIRA HILARID 02/05/2019 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA
2942 MARJORIE CASAGRANDE DE FREITAS 26/11/2019 | ENFERMEIRD

1479 MARLENE FERNANDES DE SOUZA 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM
1611 MICHELE ALBUQUERQUE DA SILVA DAGOSTIN 06/01/2017 | ENFERMEIRO
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3183

MORGANA THEREZA DE JESUS

05/02/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1621

NADIA ASSUNCAO DE AGUIDA DA SILVA

19/01/2018 | ENFERMEIRC

1480

MNAHLA IBRAHIM

06/01/2017 | SUPERVISOR DE FATURAMENTO

1985

NAIARA MARIA MELO CARMEIRD

191212018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1988

NATALIN COELHO RITA

19/12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3328

NATHALIA BOLDURI

22/04/2020 | TECNICCO DE ENFERMAGEM

2039

NILCEIA LOURENCO!

17/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

2037

QDILON DOS SANTOS MARTINS JUNIOR

16/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

19685

PALOMA VAL IM FERNANDES

12M12/2018 | ENFERMEIRG

3000

PATRICIA DELFING DA LUZ

16/12/2019 [ AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA

2174

PATRICIA PAES CARDOSO

11/07/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1984

PATRICIA SUZANME DE ARALLID

2112/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1956

PAULA DAELY CAMPELO LIMA

12/12/2018 | ENFERMEIRO

1583

PAULA KELLER BARDINI

06/071/2017 | ENFERMEIRO

21681

PAULA VITORIA DA ROSA BRUNELLI

01/07/2019 | AUXILIAR DE FATURAMENTO

2040

POLIANA MARLIA DA CONCEICAQ

17/01/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1628

PRISCIANE FERMANDES HENRIQUE

18/0%/2018 [ AUXILIAR DE FARMACIA

1569

PRISCILA DE QOLIVEIRA CARDOSO

06/07/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

2034

RAFAELA DE AGUIAR DELFING

15/01/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1946

RAFAELA GOMES CUSTODIO

12/12/2016 | TECNICO DE ENFERMAGEM

2202

RAMON ANTONIO MILIOLI PACHECO

22/07/2019 | ASSISTENTE ADMIMISTRAT VO

3255

REANDRA VELHO GHISLERI

23/03/2020 | TECMNICO DE ENFERMAGEM

3320

REGINA MARQUES DA SILYA ROCHA

16/04/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

2055

RENATA CARDOSO SCHLICKMANN

20/07/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3266

RENATA DE OLIVEIRA DE SOUZA

24/03/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3251

REMNATA RIZZATTI BURATTO

23/03/2020 | ENFERMEIRO

3482

RHAYANE SILVEIRA MIGUEL

22/06/2020 | TECNICCO DE ENFERMAGEM

2180

RITA DE CASS|A ALEXANDRE MARCELING

15/07/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3174

RITA DE CASSIA AUGUSTO SOARES

03/02/2020 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA

1920

RITA DE CASSIA CIZESK] PAGAN]

12122018 [ GERENTE DE ENFERMAGEM

2018

RITA DE CASSA MANOEL ELIEIO

11/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1943

ROBSON HEITOR SAFRAIDER

12/12/2018 | ASSISTENTE DE ALMOXARIFADO

1988

RODRIGO MARTINS

18122018 [ AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA

1482

ROSILENE GOULART RABELO

06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

2008

ROSIMERI MONTEIRD

03/01/2019 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZ A

1613

ROSINETE BRAZ FERNANDES

06/07/2017 | AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA

1452

RUBIA LIMA MIGUEL KILIPPER

06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

2158

RYAN LARA DA SILVA

24/06/2019 | JOVEM APRENDIZ

3288

SABRINA FUHRMANN REIS DIAS

30/02/2020 | RECEPCICNISTA

1489

SAMANTA FERNANDES DOS SANTOS

06/02/2017 | RECEPCIONISTA

2051

SAMANTHA SILVANG RODRIGUES

18/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1614

SANDRA MARTING

06/07/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1957

SARITADE COSTARODRIGUES MOTTA

12/12/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1615

SCHEILA DE BEM SERAFIM

06/01/2017 | AUXILIAR DE FARMACIA
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1533 SELMA MARQUES DOS SANTOS 05/04/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3304 SILDETE RODRIGUES 20/04/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

3249 SILVANA DOS PASSO0S DE SOUSA EUZEBIO 23/03/2020 | TECNICC DE ENFERMAGEM

1921 SILYIA REGINA FERNANDES 12/12/2018 | RECEPCIONISTA

2154 SIMONE ALBING DE ASSUNCAD 14/06/2019 | AUXILIAR DE COZINHA

2048 SIMOMNE TEIXEIRA DO AMARAL 18/01/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1959 SOLANGE CORDOVA DE OLIVEIRA 1212/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1484 SOLANGE FERRO COLLE 06/01/2017_| ENFERMEIRD

1485 SONI& APARE CIDA VICENTE 06/071/2017_| AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA

2205 SONIA MARA DA ROSA 2410742019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1619 SUZEMAR ELIETE LEVATI DE FREITAS 16/01/2018 | LACTARISTA

2115 TAINARA DA SILVA 16/04/2019 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1763 TAISE CAPAVERDE MIGUEL 19/07/2018 | ENFERMEIRO

2117 TAISE GONCALVES DA SILVA 18/04/2019_| TECNICO DE ENFERMAGEM

3338 TALITA DE OLIVEIRA LIMA 27/04/2020 | TECNICC DE ENFERMAGEM

1655 TAMILIS BORGES 13M12/2017 | NUTRICIONISTA

3254 TAMIRES ANTONIC DOS SANTOS 23/03/2020 | TECNICC DE ENFERMAGEM

3312 TAMIA DE FATIMA MOURA DIAS 08/04/2020_| AUXILIAR DE COZINHA

3256 TANIELLE DA ROSA 23/03/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1623 TATIANE CANDIDO 19/01/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1570 TAYSE ROSSO PEREIRA MILIOL] 06/01/2017_| ENFERMEIRO

3016 THAIS REGINA DA SILVA 03/01/2020 | TECNICO DE ENFERMAGEM

2063 YALDEMIR LOPES LOURENCO 05/02/2019 | PORTEIRD

1549 VALDETE DA ROCHA JOAQUIM MAT IAS 05/04/2017_| AUXILIAR DE HIGIENE E LIMPEZA

1589 VALDICEIA DE SOUSA 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1454 VANESSA MARQUES DE MATTOS 06/01/2017 | TECNICO DE ENFERMAGEM

1651 VANESSA MARTINS FERREIRA 10/08/2017 | LACTARISTA

1653 VANIA DA ROCHA JOAQUIM MARQUES 1712017 | LACTARISTA

1936 YVERONICA PEREIRA PADILHA 12112/2018_| TECNICO DE ENFERMAGEM

2148 VITORIA DE AGUIAR 02/06/2019_| JOVEM APRENDIZ

3303 VIVIANE MEDEIROS FLORIANO 03/04/2020 | AUXILIAR DE COZINHA

3271 WENNDSON TIAGO TEIXEIRA SANTOS 24/03/2020_| PORTEIRO

2054 WESLEY MACHADO MORAES 20/071/2019_| TECNICC DE ENFERMAGEM

1630 WILLIAN DOS SANTOS FRANCISCO 22/01/2018 | TECNICO DE ENFERMAGEM

Geral 00296
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ATA DE REUNIAO N° 42

No dia vinte e dois de maio de dois mil e vinte, as 13h20min, nas dependéncias

do Hospital Materno-Infantil Santa Catarina, realizou-se a reunido da Comissao da Equipe
Multidisciplinar de Terapia Nutricional, estando presente: Tamilis Borges (Nutricionista),
Ana Carolina Colombo (Técnica de Enfermagem), Ariela Barbosa (Lactarista), Flavia
Bombazaro (Coordenadora Operacional), Camila Sta Helena Borges (Coord. Enfermeira
CCIH) Elias de Souza da Silva (Farmacéutico), Valdicéia de Sousa (Técnica de

Enfermagem). Foi definido que a comissao ira realizar

¢ Alteracao do fluxo atendimento do BLH, para que as maes sejam avaliadas
pelo médico dentro da Unidade BLH, adequando-se as metas

estabelecidas;

e Implantagdo do Termo de Autorizagdo do uso do Leite Humano
Pasteurizado dentro dos setores de UTI, UCI e Maternidade, para registro

em prontuario do paciente;

e Pesquisa de satisfagao avaliada dentro do hospital ser transformada em

graficos, para o entendimento de todos 0s colaboradores;

« Discussao e avaliagdo do projeto que esta em estudo para ser implantado
dentro do hospital, para cumprimento de algumas metas, no qual o hospital
oferece um almogo especial aos colaboradores. Projeto ainda nao foi

apresentando a diregao.

F. Colombo

Ca Lna e
Ag%w.a 1367043 TE

Eu, Tamilis Borges declaro encerrada a reuniao.

A

@
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TERMO DE AUTORIZAGAO DO USO DO LEITE HUMANO PASTEURIZADO

1. O que é pasteurizacao?

Pasteurizacdo do leite humano consiste no tratamento térmico atingindo a temperatura de
62,5°C durante 30 minutos, o que se torna suficiente para destruir os microrganismos
patogénicos do leite.

2. Qual a importancia do leite humano pasteurizado para seu bebé?

A liberacéo do leite humano pasteurizado (LHP) é realizada quando o mesmo esta dentro
dos critérios para consumo, de acordo com as prioridades e necessidades do receptor
(paciente).

O leite humano pasteurizado ajuda no desenvolvimento da crianga, pois supre toda
necessidade de sodio, potassio, calcio, magnésio, fosforo, proteina, gordura, lactose e

calorias.

Eu, , portador

da Cédula de Identidade n° , inscrito no CPF sob n°
, mae ou responsavel legal de i

internado no setor , AUTORIZO o uso de Leite Humano Pasteurizado para

tratamento do meu filho (a).

Criciima, de de 2020.

Assinatura responsavel.

Assinatura enfermeiro do setor.

ZTTN UNIDADE CRICIUMA | HMISC
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JCAL S&Ia de Reunides do Hospltal Maternolnatll Santa Catarlna
FREEATOR:= | Enfermeira Claudia Lopes Copetti
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Pra. Suely Satlye Toma Tamare "Enfa Nadia Assungao de Agu1da da Silva, Enf?
Claudia Lopes, Dr? Maite Fiegembaum e Enf? Camila Sta Helena.
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Comissio de Obito

ATAN°79

No dia seis de junho de dois mil e vinte, as 08 horas, nas dependéncias do Hospital
Materno Infantil Santa Catarina HMISC‘IIDEAS, foi realizada a séﬁtuagésimo nona reunido
dos membros da Comisséo de obito desta instituicéo. ‘

Realizado avaliagéo dos 6bitos ccorridos em maio de 2020 sendo quatro ébiios neonatais,
no mesmo més hao consta dbito pediatrico, ocorreram também trés natimortos que foram
encaminhados a0 servigo de verificagio de dbito. Realizado eonversa com membros para
melhoria dos dados coletados pela comissdo de ébito, ficando definide a incluséo das
seguintes taxas: obito institucional, obito hospitalar, coeficiénte de natimortalidade,
numero de 6bito neonatal, numero de 6bito maternc e nimero de dbito pés-operatorio.
Realizado conversa sobre o preenchihwento dos livros dos Obitos pois ambos os livros
apresentam inconsisténcia de informa¢ées e rasuras, fica definido a realizagéo de ata de
orientacéo a coordenacido da UTl e céntro obstétrico. Apos realizag@o relatdrio mensal.
Declaro encerrada a reunido, sendo lavrado a presente ata por mim Enf. Claudia Lopes

Copetti que datada e assinada por mim.
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Fragnee

corro) — Presidente
Luoana Rabello { Técnica de enfermagem do Centro Obstétrico) - Secretaria

Edneia Aparecida de Campos Cardoso (Enfermeira do Centro Obstétrico) — Membro
Luciana Demétrio Rodrigues (Enfermeira da Maternidade) - Membro

Gabriela Dal Molim {Enfermeira Gestiio da Qualidade) - Participante

COMISSAO DE PROGRAMA DE EDUCACAO CONTINUADA

ATA de n®126

Ao quarto dia do més de junho do ano de dois mil e vinte, reuniram-se nas dependéncias do Hospital Materno
Infaniil Santa Catarina para reunifio da Comissio da PEC, onde foram discutidos os seguintes assuntos:
reestruturaco da comissdo com saida de dois participantes e inclusdio de dois participantes; Organizagio para
treinamento do més de junho de dois mil de vinte podendo ser in laco ou por video; Apresentagfo na nova
portaria para os novos participantes; Fica estabelecido novo horério das reunides, sendo toda primeira quinta-
feira do més as 19:30h. Enfermeira Elida da Silva Claudino Zilli esté de folga neste dia e Técnica Patricia Paes
esta em procedimento no seter, ndo podendo participar da reunido. Nada mais havendo a tratar, sendo lavrada

a presente ata por mim Tayse Rosso Peteira, que datada e assinada por mim ¢ demais membros da comisséio
presentes da reunifo. ’
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CRONOGRAMA DAS REUNIOES DA COMISSAO DO PROGRAMA DE EDUCAGAO

CONTINUADA

ANO DE 2020 E 2021

+ Toda primeira quinta-feira do més as 19:30h, na sala de reunides:

JULHO/2020 02/07/2020 19:30h
AGOSTO/2020 06/08/2020 19:30h
SETEMBRO/2020 03/09/2020 19:30h
QUTUBRO/2020 01/10/2020 __19:30h
NOVEMBRO/2020 05/11/2020 <" 19:30n
DEZEMBRO/2020 03/12/2020 19:30h
JANEIRO/2021 07/01/2020 19:30h
FEVEREIR0/2021 04/02/2020 19:30h
MARG0/2021 04/03/2020 19:30h
ABRIL/2021 01/04/2020 19:30h
MAIO/2021 06/05/2020 19:30h
JUNHO/2021 03/06/2020 19:30h

COMISSAG:

e T R N

HOSPITAL

) Materno |

nfantil

| |
SUS .
|

fua Venceslou Braz, 1015, Operdria Mova, Cricilma/sC, CEP 88805-020
wrvn ideas med.br
Paagina 1 de 1

Tayse Rosso Pereira — Enfermeira Pronto Socorro Infantil — Presidente;

Edneia Aparecida de Campos Cardoso — Enfermeira Centro Obstétrico;
Luciana Demetrio Rodrigues — Enfermeira da maternidade;

Patricia Paes — Técnica de enfermagem do ambulatéric.

SRS

BANTREE: g0

Elida da Silva Claudino Zilli — Enfermeira UTI necnatal e pediatrica — Vice-presidente;

Luana Rabello - Técnica de enfermagem do Centro Obstétrice — Secretaria;

UNIDADE CRICIUMA | HMISC
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PORTARIA N°002. 002/2019, de 14 de janeiro de 2020

O administrador do HOSPITAL MATERNO INFANTIL SANTA CATARINA no uso das
atribuicBes que Ihe sao conferidas pelo Art

Art. 1° Designar os membros da Comissao do Programa de Educagéo Continuada, que tem
como objetivo estabelecer diretrizes e normas para implementacdo e avaliagéo da
sistematizacio do processo de enfermagem na instituigio.

MEMBROS
1. Tayse Rosso Pereira — Enfermeira Prontc Socorro Infantil — Presidente;
2. Elida da Silva Claudino Zilli — Enfermeira UTI neonatal e pediatrica — Vice-presidente;
3. Luana Rabello - Técnica de enfermagem do Centro Obstétrico — Secretéria;
4. Edneia Aparecida de Campos Cardoso — Enfermeira Centro C.)nbstétrico;
5. Luciana Demetrio Rodrigues — Enfermeira da maternidade;
6. Patricia Paes — Técnica de enfermagem do ambulatério;

-

Compete ao presidente:

A) Convocar e presidir as reunides;

B) Indicar seu vice-presidente;

C) Fazer cumprir o regimento interno da comissao;

D) Nas faltas e impedimentos legais do presidente, assumira seu vice-presidente;

E) Prestar contas das atividades da Comissdo do Programa de Educacéo
Continuada;

F) Representar oficialmente a Comisséo do Programa de Educagéo Continuada;;

H) Compete ao vice-presidente:

a) Organizar o apoio logistico da Comissdo do Programa de Educagao
Continuada;; ‘

b) Substituir o coordenador em seus impedimentos, bem como nos casos de
vacancia;

WHEFITAL

Rua Yenceslau Braz, 1015, Operada Mova, Cricima/SE, CEP RBBGS-020
wwwideas. med.br
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7 Hl) Compete ao secretario:

presidente;

a) Convocar os membros da comissdo para as reunides determinadas pelo

b) Entregar os convites da reunido para todos os membros da comissdo;

c¢) Organizar e manter o arquivo da comissaoe;

d) Realizar outras fungées determinadas pelo presidente relacionadas ao servigo

desta comissao,

e) Digitar os documentos pertinentes & comissao;

f) Redigir as atas das reunides.

IV) Compre aos membros:

a) Atuar em conjunto para a operacionalizagéo das acoes.

Art.2° A Comissao de que se trata esta portaria se reunira crdinarianiente uma vez ao més
q ]

e podera ser solicitado acs participantes reuniées extraordinaria quando se fizer necessario.

Art.3°0 Administrador do HMISC tera livre acesso as reunioes.

Art.4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagac.
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Cricitima, 03 de junho de 2020.
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DATA: | 09/06/2020 | HORARIO: [ 13:30 hs s 14hs
LOCAL: | HMISC/IDEAS
RELATOR: ] Mariana Storniolo Sanches

PARTICIPANTES:

Mariana Storniolo Sanches.

hi "~ PAUTA/RELATO

Comissdo de Gestaciio de Alto Risco (CGAR)

ATAN°10

No dia nove de junho de dois mil e vinte, as 13 horas e 30minutos nas dependéncias do
HMISC/IDEAS, foi realizada 009° reunido da Comissao de Gestagéo de Alto Risco, devido a
situagéo da pandemia do novo coronavirus - COVID19, fica determinado que por ora os
encontros que ocorriam semanalmente com as gestantes do ambulatério de alto risco ficam
suspensos, a fim de evitar aglomeragdes. Além disso, é realizada nova portaria devido a
exclusdo de um membro participante, que nao contempla mais o quadro de funcionarios do

hospital. Nada mais havendo a tratar finalizo esta ata, que assinada por mim e pelos membros

participantes.
. LISTADEPRESENGA ~
NOME i ~ SETOR ASSlNATURA
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Jéssica Sawato Slva , Elias de Souza da Silva, Camila Sta He!na Borges Tamifis
| Borges, Flavia Lima Bombazaro Mariana Stormolo Sanches, Paula Keller Bardini

ATA N°92

Apos leitura da ATA anterior, os seguintes assuntos foram abordados:

- Incluséo do medicamento Permetrina 5% log&o, para tratamento de escabiose,
Solicitado pelas médicas da internagéo pediatrica.

- Decidido montar um documento com medicamentos e materiais padromzados
no hospital para deixar nos consultérics médicos para facilitar na hora de

prescrever, e para enfermagem caso tenha divida do que temos ou néo
padronizado no hospitai.

- Incluséo do medicamento Vitamina D solugéo gotas
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PORTARIA N° 002/2020, de 10 de junho de 2020.

O administrador do HOSPITAL MATERNO INFANTIL SANTA CATARINA no uso
das atribuicdes que Ihe sdo conferidas pelo Art

Art. 1° Designar os membros da Comisséo do Nucleo Interno de Regulacéo de Leitos (NIR) -
que tem como objetivo de regular todos os leitos do hospital. Otimizar o nimero de cirurgias
eletivas, reduzir leitos ociosos e superlotagdo. Acompanhar o paciente integralmente na

sua internagdo desde a chega, tempo de permanéncia, alta e ou transferéncia para outras

instituices.

MEMBROS
1. Katia Daros Paim — Enfermeira — Prasidente -;
2. Leon fofti — Médico - Vice-presidente;
3. Ana Carolina Porfirio Geremias — Enfermeira — Secrefaria;
4. Daniela Amns- Psicéloga — Membro;
5. Fernanda Wellington — Assistente Social - Membro;
6. Mariana de Farias Meller — Auxiliar Administrativo— Membro.
7. Nalh |brahim— Coordenadora do Faturamento — Membro;
8. Paula Keller — Enfermeira — Membro;
9. Luana Ferrarini Ferrarezi Branco — Enfermeira — Membro

10. Mariana Storniolo Sanches — Enfermeira - Membro

Iy Compete ao presidente:
A) Convocar e presidir as reunides;
B) Indicar seu vice-presidente; '
C) Fazer cumprir o regimento interno da comissao;
D) Nas faltas e impedimentos legais do presidente, assumira seu vice-presidente;
E} Prestar contas das atividades da Comisséo do NIR;

F) Representar oficialmente a Comissédo do NIR;

[1}] Compete ao vice-presidente:

a} Organizar o apoic logistico da Comisséo do NIR; ‘

HHERTAL
Estmmed Rua Vencestau Braz, 1015, Operdria Nova, CriciimafSc, CEp 38806-020
) He wrww.ideas rmied, br
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b) Substituir o coordenador em seus impedimentos, bem como nos casos de

/ vacancia;

I} Compete ao secretario:
a) Convocar os membros da comissao para as reunides determinadas pelo
presidente;
b) Entregar os convites da reuniao para todos os membros da Comissao;
¢) Organizar e manter o arquivo da ‘comisséo:
d) Realizar outras fungdes determinadas pelo presidente relacionadas ao servigo
desta comissao;
e) Digitar os documentos pertinentes a comisséo:

f) Redigir as atas das reunides.

IV} Compete aos membros;

a) Atuar em conjuntc para a operacionalizacgo das acbes.

Art.2° A Comissao de que se trata esta portaria se reunira ordinariamente uma vez ao més
e fera as seguintes afribuicGes:
a) Manter funcionarios atualizados das mudangas estabelecidas pelo NIR;
b) Implementar e desenvolver melhorias acerca da qualidade na assisténcia ho
cérreto fluxe do paciente no hospital;
¢) Conferir as etapas do tratamento para que ¢ paciente receba cuidado integral as
suas necessidades terapéuticas durante sua permanéncia no hospital;
d) Acompanhar a disposicdo dos leitos, sua correta ocupacdo, auxiliar na
‘ redistribuigdo quando houver super - lotacao;
| €) Monitorar o tempo médio de permanéncia das internacdes e identificar
| inconsisténcias e causas;
f} Monitorar taxa de reinternagao, buscar causas e resolugao;
g) Acompanhar o ntimero de residentes e buscar medidas para reenterrar ao seio
familiar;
h) Acompanhar e auxiliar no comprimento de metas contratuais hospitalares;
i} Participar da criagdo e implementagdo de planos de admissdo e alta dos

pacientes baseados no perfil hospitalar;

Art.3° O Administrador do HMISC tera livre acesso as reunies.

Rua Vencestau Beaz, 1015, Operdiia Nova, Cricilima/sT, CEP 88RIS-020 Sanos %
wveveideas.med.br CAIRING  SUS
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Art.4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicag3o.
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Katla Daros Palm Leon lotti, Mariana Stormolo Sanches, Luana Ferrarini Ferrarezi
Branco, Paula Keller Daniela Arns, Fernanda Wellington, Nahla Ibrahim, Rita de
Cassia Cizeski Pagam Cesar A. de Magalhaes, Mariana de Farias Meller, Jonatas
Bermarda.

e
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Comissio Nicleo Interno de Regulagéo de Leitos (CNIR)
ATA N° Q7

No dia dez do més de junho do ano de dois mil e vinte, as 13:30hs00minhs,
nas dependéncias do HMIS/ IDEAS, foi realizada ha sétima reunido dos membros da CNIR
desta instituicdo. Devido a situagdo da pandemia por COVID-19 a reunigo foi de forma semi-
presencial algumas pessoas em sala com distanciamento de um metro e meio e outras na
sua maioria de forma online por videc conferéncia. Foram discutidos os seguintes assuntos:
- Redefinido membros da equipe conforme descrito em portaria assinada e datada por
administrador Cesar A. de Magalhaes; - Jonatas Bernarda participando como convidado ,
pois o mesmo realizard as férias do NIR; - Situagdo do COVID-19 no hospital, até o
momento ainda sem casos confirmados, sendo alimentada 2 planilhas e um site para o
estado referente ac COVID -19; - Ainda ocorrendo divergéncias nas informacges quanto as
vagas de UTl entre NIR, médico da UTI, regulagéo de leitos e médico solicitante, solicitado
a regulagdo de leitos para ndo pode haver conversa de médico pra médico antes da
solicitagao de vaga ao NIR, esta conversa deve ocorrer somente ap6s o NIR definir com o
médico da UTI e regulagdo de leitos que a vaga seré concedida, apenas para passar a
clinica do paciente, ou mesmo para informar a auséncia de vaga; - Retorno das cirurgias
eletivas em 50% da demanda; - Necessidade de definigao de protocolos do NIR com equipe
médica sera visto com Dr. Leon; - Nada mais havendo a tratar dou por encerrada esta ata.

B TR T T T IT

g e T, e e 5 T s e e
L e e
e O A YR S
i e RO B ERES
VM ' Fe 3 vs by Sk e oddgdis

S

%E?ﬁ e

fiafioppts brydrty

‘S
SRy
b

Tt

,,J\g i etra
24.53 21t
FFAvar

Katia Daros Paim ,‘\\“,{
Leon lotti
o “Jonagds Bernarda
Jonatas Bernarda "\\k!?\x N ¢ oass0e
: Cal
Mariana Storniolo Sanches QOI' &

Marignn Sanches
(RE !

S i R SSL
4;%;\ é St Rua Viercesiau Braz, 1015, Operdria Noua, Crruuma,f’sc CEP BEBGY-030 AT @
- s e ideas.med.br SRR . §
Panina 1 de ?

HOSPITAL

Mat Infantil
Meterne plante CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 |

|
SUS
|

UNIDADE CRICIUMA | HMISC
Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020

www.ideas.med.br
Péagina 125 de 157



-kuana Ferrarini Ferrarezi Branco _ Cn ot dﬁm .

Paula Keller ‘ | Vs Wm{ P oih o o
Nahla lbrahim N thmarruake | FAG S |

5 T 7
Fernanda Weliington _gfmu, s %ﬂ'
. b e PR
Daniela Arns j%,\} A"C_QE;'\Q = i\:{\,/
iy l

Mariana de Farias Meller I

; Ty
Rita de Cassia Cizeski Pagani ?! c‘f{ o ‘M{, ,%\_’,J/_\
5 i gl - ;ré’ 3 \‘
Cesar A. de Magalhaes [isone A WM& é/.pl/(ﬂ,;
R

AT HEIWIT AL
) gsesiiont  Rua Veocesiou Braz, 1015, Operdria Nova, Gricidma/SC, CEPBSR09-020 Sl o0 %
P e ¥ : ATA]
& wwwiideas.med. br SETARING.
PininA 2 dR 2

GOVERNO DE u

¥ HOSPITAL UNIDADE CRICIUMA | HMISC
(si?\mlﬂlk “€ Mo hnska SUS & Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
CAIARIN/A o MY T o CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Péagina 126 de 157



& IDEAS

RELATO DE REUNIAO

| DATA: | 17/06/2020 | HORARIO: | 08:00 as 10hs
LOCAL: | Sala de Reunides do Hospital Materno Infantil Santa Catarina
RELATOR: | Enfermeira Claudia Lopes Copetti

B PARTICIPANTES:

' Enf® Camila Sta HeI(—;na, Enf® Claudia Lopes, Enf? Paloma Valim Fernandes, Enf?
Nadia Assuncéo de Aguida da Silva, Enf2 Solange Ferro.

PAUTA / RELATO

Comissao de Obito
ATA N° 80
No dia dezessete de junho de dois mil e vinte, as 08 horas, nas dependéncias do Hospital
Materno Infantil Santa Catarina HMISC/IDEAS, foi realizada a octogésimo reunidao dos
membros da Comissao de 6bito desta instituicao.
Definir novos membros da comisséao.
Revisar relatério de 6bito, acrescentando calculos das taxas de mortalidade.
Divisao de realizagao de POP e protocolo.
Declaro encerrada a reunido, sendo lavrado a presente ata por mim Enfé® Paloma Valim
Fernandes que datada e assinada por mim.

LISTA DE PRESENCA

; 'NOME SETOR ASSI
Camlla Sta Helena g [

CAH e
Claudia Lopes {)/QC{C/O/&% 7/((';/

; 7
Paloma Valim Fernandes fgﬁp ﬁ/”% /ﬂ?@?/d”é" .
Nadia Assungao de Aguida da Silva

Aodia UT
Solange Ferro g ol gt ;./< o e,@
S e
[~ ) " T
| Ve S Toma Tiamans | el | p«lt
L) ;&L l\[,..{; N -)),z;i.\ \.\-;( Yoy S \ M it
Rua Venceslau Braz, 1015, Operdria Nova, Criciama/SC, CEP 88809-020 SANTAL,
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RELATO DE REUNIAO

ATA N° 91

DATA: | 15/06/2020 | HORARIO: | 16:00 as 17:10

LOCAL.: | Sala de Reunibes do Hospital Materno Infantil Santa Catarina

RELATOR: | Enfermeira: Ana Flavia de Souza Sena

- PARTICIPANTES:

Membros da Comissao

PAUTA / RELATO

Comissao Transfusional

No dia quinze de junho de dois mil e vinte, as 16 horas, nas dependéncias do Hospital
Materno Infantii Santa Catarina HMISC/IDEAS, foi realizada a nonagésima primeira
reunido dos membros da Comissdo Transfusional desta instituicdo. Na oportunidade
foram convidadas novas enfermeira para ser integrantes da comissdo e dado sugestao
para a Gerente de Enfermagem Rita sobre o novo presidente e vice-presidente da
comissdo para assim fazer ata de nomeagado e nova portaria. Ficou acordado em
reunido sobre mandar um informativo no grupo dos enfermeiros, visto que temos
enfermeiros novos no hospital, a fim de orienta-lo na rotina de envio e pedidos de
hemocomponentes. Realizado discussdo sobre padronizar um check list para
Transfusdo segura, deixando este juntamente com as caixas do Hemosc, conversado
sobre colocar em pratica folha de descarte de bolsa de hemocomponentes, ter
acompanhamento das reunides realizadas no Hemocentro, conferido escala para
limpeza das caixas térmicas. Declaro encerrada a reunido, sendo lavrado a presente ata

por mim Enf® Ana Flavia, que datada e assinada por mim.

LISTA DE PRESENCA

- NOME SETOR -~ ASSI
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"HORARIOT| 13:30 — 14:30 horas
= Sala Segundo Piso Materno Infantil

2
£
frasleads

Egrgnc'o Eazeblo '
(Enfermeira) Daniela Arns (Psicologa), Daiane Alves Nickel ( Enfermeira )
,Gabriela Dalmolin { Enfermeira ),Fernanda Wellington ( Assistente Sacial)
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T “PAUTA/ RELATO.
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1. PAUTA1

Definigoes do Café Especial Junino

2. PAUTA2

Definicbes das proximas comemoragdes do més de Julho

Deliberacées: Ao décimo oitavo dia do més de Junho do ane de dois mil e vinte, reuniram-
$¢ nas dependéncias do Hospital Materno Infantil Santa Catarina os funcionérios Luana
Ferrarini Ferrarezi Brancc (Enfermeira), Audren Machinski Euzébio (Enfermeira),Daniela
Arns (Psicologa), Daiane Alves Nickel ( Enfermeira ) ,Gabriela Dalmolin ( Enfermeira
),Fernanda Wellington ( Assistente Social). Fica definida a programacéo do café especial
em comemoragio ao més Junino e Julino, que sera nos dias 8 e 9 de Julho. Conforme
conversa com a Nutricionista Tamilis Borges sera montado um buffet de Cachorro quente.
Fernanda ird conseguir doagdes de Pao com o Bairro da Juventude. Daiane fica
responsavel em confeccionar um convite para todos os funcionarios que sera lancado de
forma online e também nas telas dos computadores convidando a todos os funcionarios.
Fica sugerido a opgdo de vir trajado no dia ou com aderegos que remetem o més Junine.
Também & decidido pelo grupo padronizar para este ano bombom e cartdo em
comemoracdo ao dia de cada profissac referente ao més, a ser discutido para 0 ano que
vem outra forma de homenagear as profissdes. Fica registrade a auséncia da funcionaria
Solange Coérdova devido estar de atestado médico e da funcionaria Cristiane que nio
compareceu a reunido devido estar de férias. Nada mais havendo a tratar, foi lavrado a
presente ata, que vai assinada por mim, Audren Machinski Euzebio, Enfermeira e pelos

demais membros presentes na reunido.

Rua Vencesiaw Braz, 1015, Operdria Nova, Criciiima/SC, CEP BES803-02¢ BANTATE
v ideas.mad.br SATARINA
Pénina 1 de 2

SHS

GOVERNO DE -
¥ HOSPITAL UNIDADE CRICIUMA | HMISC
SANTA Materno Infantil 13 ‘-‘ Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciuma — SC. CEP 88.809-020
S?meT«Amlzlﬂa,A; T o CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br
na 0 da Saude

Péagina 129 de 157



i3

Nome © Setor Assinatura

fudien, M. Euzébio Pediodvia, Jdronme,
e Auouz un k-
w\)&m}w VOV AN Ry | \’%\,
(Q/‘-’t’)'n‘:r“ o ﬁ)rl;mfl.m C/) sedichede ° ‘9}4’
Daone A Wiokd amm de @!?OS W
jﬂ«w W*J‘L“J\% waa—w g’hﬂ‘ éj Pay
| Phodoie ddgute Co el

N\

Er HOSERTAT

Rita Vencesiaw Braz, 1015, Operdria Nova, Cricifma/SE, CEF 88309020 BANTAEES . %%
i ) CATARIA
was deas.med. by Alitsieiad
Panina 2 de 2

coveano oz,x HOSPITAL 3 UNIDADE CRICIUMA | HMISC
SAN m Materno Infantil SUS “ Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
s?mﬁ!ﬁg!a'a‘saﬁe VY e o CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Péagina 130 de 157



CATARINA

Secretaria de Estado da Saide

9

£ 10/06/2020 _
Videoconferéncia

=
L L e bt Sd e ks
Gtk

Comissio de Prevencio de Lesdes de Pele

No dia dez de junho de dois mil e vinte, as 13:30 horas, por meio de videoconferéncia, foi

realizado a septuagésima reunido dos membros da Comisséo de Prevengdo de Lesbes

‘de Pele desta instituicAo. Repassado para os presentes scbre a reestruturagéo dos

membros da comissdo conforme a Gltima reunifio. Realizado portaria com o nome dos
novos participantes e suas fungdes. Conversado sobre a importancia de o grupo trazer
ideias para nossa comissao ser mais ativa a fim de criarmos um plano de agéo para
identificar, planejar e executar medidas preventivas conforme a necessidade de cada
paciente. Sera analisado a ficha de Avaliagdo e descricdo de feridas que apds ser
aprovado pelo setor de qualidade, seré colocado em pratica na instituigao, para um melhor
acompanhamento das lesdes. Vai ser orientado os demais profissienais enfermeiros sobre
a importancia de comunicar & comiss&o quando houver qualquer tipo de lesao ou ferida
ha instituicdo, para quebossamos avaliar, levantar dados, auxiliar curativos, debater sobre
o assunto e atuar juntamente com a equipe multidisciplinar para conseguirmos uma boa
melhora do paciente. Nada mais havendo a tratar, sendo lavrada a presente ata por mim,

Enfermeira Gabriela Heinemann Severo.
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! RELATO DE REUNIAO
DATA: | 07/11/2019 | HORARIO: | 08:00 as 11hs
LOCAL: | Sala de Reunides do Hospital Materno Infantil Santa Catarina
RELATOR: | Enfermeira Paloma Valim Fernandes

PARTICIPANTES:
Enf Paloma Valim, Ramon Pacheco, Gabriela Dalmolin, Daiane Nickel, Joseane Franscico 1
Costa, Marjorie Casagrande Freitas, Luiz Carlos Dalagnol, Paula Keller, Cristiane Vieira
Coelho, Solange Cordova de Oliveira.

PAUTA / RELATO

Comissao 58S

No dia Vinte e trés de junho de dois mil e vinte, as 08 horas, nas dependéncias do Hospital
Materno Infantil Santa Catarina HMISC/IDEAS, foi realizada a reunido da Comissao do 5S
desta institui¢ao.

Sendo tradados os seguintes tépicos;

¢ Definir a padronizagao do Projeto de implementagdo do Programa 5S.
¢ Discutido a construcao do Regimento Interno e Portaria;
e Estabelecer atividades que serao elaboradas na Gincana

e Criar esbogo até o dia 01/07/2020 para entrega dos brindes aos colaboradores

. Declaro encerrada a reunido, sendo lavrado a presente ata por mim Enf. Paloma que

datada e assinada por mim.

LISTA DE PRESENCA
NOME SETOR ASSI
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- 18/06/2020 : e 10 horas
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Enfermeira Marjorié . de Freitas

" ». Reunifio para esclareclmentos e apresemagao da neva presmeﬂte da camlsséo de segurang;a' :
do paciente; enfermelra Marjorié Casagrande de Freﬂas '

. Aberto para: dlscusséo e escmha de novos membms devido a auséﬂcla e salda de alguas '_ a7

. ~pamc|pantes

» Apresentagéo do setor de qualidate com.a enfermelra Gabnela, a qual estara pamcnpando e;‘
* atuande com a comlssao de segurang:a do paclente : ‘

. Sohcﬂado & enfermelra Camna GCIH ajustes para notlﬂcagées f'

» Momento ipara dialogo abeﬂo para Sugesiﬁes e resolug;ﬁﬁs dos prob!emas e para mlmafmos.. :
“as notificagBes de eventos adversos na instituigdo; com prazo.de inicio na proxima semana.
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30/06/2020
Sala do Faturamento

ot it e By
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Aud}en Machinski Euzeblg(Enfermelra) Paula Kelier Bardini (Enfermelra)
Enelita Fernandes da Silva (Enfermeira ) , Nahla Ibrahim ( Supervisora de
Faturamento ),Laci Fabiana Pedroso Chavasco {(Faturista)

LTy e

fEseateateuiit

Deliberacdes: Ao vigésimo sétima dia do més de Maio do ano de dois mil e vinte, reuniram-
se nas dependéncias do Hospital Materno Infantil Santa Catarina os funcionarios Audreh _
Machinski Euzébio (Enfermeira), Paula Keller Bardini (Enfermeira), Enelita Fernandes da
Silva (Enfermeira), Nahla 1brahim (Superviéora de Faturamento ), Laci Fabiana Pedrosd
Chavasco( Faturista ).A reunigo teve inicio com a Nahla relatando problemas com a demora
na assinatura dos prontuarios na parte médica no setor de Pronto Socorro. Paula fica
responsavel em reforcar com a equipe de enfermagem para entregar os prentudrios para
0s médicos assinarem a cada plantdo. Relata ainda a que nao é realizado o laudo 45 no
setor de Centro Obstétrico. Paula incluir na comissao Enf? Ana Carolina coordenadora da
maternidade e Enf? Luana coordenadora da UT|, visto a necessidade de um representante
de cada setor na comissdo. Realizado adequagic do Check List para andlise dos
Prontuarios. E também discutido nova data para serem realizada as reunides, visto a

. . nhecessidade de que seja realizada no final de cada més , as quintas feiras as 07:30h para

\ / / haver tempo habil para andlise dos prontuarios e posterior discuss@o dos mesmos na
reunido. Deixo anexo a esta ata o relatério de anallse dos prontuarios realizado pelo
Dr.Rodrigo médico membro da comiss&o, Nada mais_havendo a tratar, foi lavrado a |
presente ata, rer vai assinada por mim, Audren Machinski Euzébio Enfermeira e pelds
demais membros presentes na reuniao. :

Rua Yercesiau Braz, 1015, Operdria Mova, CricimasfsC, CED BER05-020 e -
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RELATORIO
JiSEBASTIAN COMNCALVES LENSONE, 2 ANG 7 MESES
TCE
- Observagia
- Avaliacao neuropediatra_
- Fratura em regido parietal e discreto sangramento confirmados por TC cranio
- Evelucdo e prescrigde per 2 neurcpediatras e pediatra durante cbservacdo e Internzgéc
DERIK DIAS DA CONCEICAQ, 19 DIAS
FEBRE EM NEONATO/SEPSE
- Internado para investigacio
- iniciado antibioticoterapia empirica, aguardando resultada de culturas
- culturas negativas
- recebeu alta com encaminhamento ao ESF, manteve assintomatico durante internagéo
- conduta adequada
ANTONELLA JESUINA DIAS, 2 MESES
CRISE CONVULSIVA/CIANOSE A ESCLARECER
- Internada para observagdo e elucidagdo do quadro
- conduta adequada
ANY BEATRIZ FELIPE MOTTA, 10 MESES
CRISE EPILETICAS/ ANEMIA A ESCLARECER
- - Internada para investigacdo
\\ . - transfusdo
- seguimento ambulatorial apés contato com hematopediatra
- conduta adequada
GREGORY MACHADO JACINTO, 4 MESES
BAIXO GANHO PCNDERAL
- Observar ganho de peso
- conduta adequada
ELLEN DE SOUZA TREVISOL, 9 ANOS
APENDICITE
- Internado para cirurgia

- Conduta adequada
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PEDRO MACHADO MONDARDO, 6 DIAS
™ FEBRE RN

- leucocitose

- hemoculiura staphylo

- antibioticoterapia

- conduta adegquada

CAETANO BOSCARDIN, 10 ANDS

CRISE CONVULSIVA

- tc sem alteragdo

- gavaliacdo nzuroneciat-ia

- alta para acompanhamento ambulatc_)ria|

- conduta adequada

DE

RN DE GABRIELI ROSA DOS SANTOS DORNELES, 2 DIAS

ICTERICIA NECNATAL
- fototerapia

- conduta adequada

ENZO GABRIEL VIEIRA DA SILVA FERNANDES, 1 ANO

QUEIMADURA

- Internado para cuidados da cirurgia pediatrica

- hidratagdo
- analgesia
‘\ - conduta adequada
Y MARIA EDUARDA DA SILVA DE SOUZA, 8 ANOS
Y
~ APENDICITE

--interiado para cirurgia

- conduta adequada

BEATRIZ ROSA DA'ROCHA, 2 ANOS
CRISE ASMA

- necessidade de 02

- conduta adequada

cov:nuoo:% HOSPITAL .

CSAATNArARINA Materno Infantil SUS NS
A A Santa Catarina ‘
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RELATO DE REUNIAO i
DATA: [ 06/2020 | HORARIO: | 07:30
LOCAL: | SESMT
RELATOR: | Cintia Pereira Moreira
i PARTICIPANTES:
Cintia Pereira Moreira
|
| PAUTA / RELATO

REUNIAO MENSAL DA CIPA:
No més de junho n&o ocorreu a reunido mensal da CIPA.

Conforme Art. 17. As comissdes internas de prevengao de acidentes poderdo ser mantidas

até o encerramento do estado de calamidade publica e os processos eleitorais em curso
poderéo ser suspensos.

Sem mais para o momento, assinam os presentes.

NOME SETOR | ASSI
= P s ,
{mitio- '?.'yﬂ(}u;)\.ca OESMT Cuinis V.

Rua Venceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima/SC, CEP 88809-020 SANTARL
www.ideas.med.br CATARINA  SUS i
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Ambiente virtual de aprendizado : Hospiiél Materno Infantil Santa
| Catarina

| Daniele Esmeraldino Comin Franca

ARTICIPANTES

Enfermeiros participantes Comissao - SAE

Comisséao da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE)

Ata de n° 45

Aos nove dias do més de Junho as 13:30 horas, reuniram-se por meio
do ambiente virtual, através da ferramenta Google Meet, os profissionais
pertencentes a Comissdo de Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem —
SAE do Hospital Materno Infantii Santa Catarina. Na presente ocasido,
algumas novas medidas foram tomadas, conferindo-se a seguir dos tépicos de
que se trataram, bem como seus devidos encaminhamentos necessarios:

Quanto a disponibilidade de modelos norteadores:

Fora exposta a necessidade de ampliagdo dos modelos pré-estruturados
deSAEspara que se aumente a abrangéncia de atendimentos especificos e
direcionados a diversas situagdes clinicas em todas as especialidades de
atendimento oferecidas nesta instituigdo como Pediatria, Obstetricia. Também
discutiu-se a necessidade da disponibilidade de maior flexibilidade na utilizagéo
dos modelos existentes, inclusdo de um novo olhar para este quesito nos
modelos novos e se possivel a criagdo de modelo como referéncia para nortear
modalidade flexivel de elaboragdo. Os membros pertencentes da reunido
propuseram-se a trazer tais agées / produgdes para apresentagdo e aprovagao
no préximo encontro previsto.

Quanto ao controle e acompanhamento desta Comisso:

Fora discutido a elaboragdo de um plano de acompanhamento para agées de
desempenho desta comissdo, aonde sera possivel de modo mais factivel o
desempenho das agdes planejadas e implementadas. Tal documento sera
oficializado apds o estabelecimento dos fluxos necessarios, mas poderar-se-
aregistrar as informagées que esta rotina ir4a buscar analisar quesitos
quantitativos e qualitativos. As analises, conforme proposta, deverdo acontecer
mediante a auditoria de prontuarios apds a finalizagdo de atendimentos,
possivelmente locados no setor faturamento (apds o fechamento da conta). Tal
plano, contendo seus pertinentes fluxos e determinagdes, devera contar em
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anexo a ata do préximo més. Integrante Daniele fica como responsavel de
prover esta elaborag&o e apresentagéo.

Quanto ao repasse de informacoes:

Apos o estabelecimento da nova rotina de analise, além dos assuntos rotineiros
mensais tratados nesta Comissdo, os dados, fruto das andlises previstas
(através da auditorias de prontudrios) deverdo ser abordados, discutidos
mensalmente, expostos para toda equipe, servindo como base complementar
para as condutas norteadoras de melhorias necessarias. Além do repasse aos
membros desta Comissédo, de tempo em tempo, podendo definir-se como rotina
trimestral, eles deverdo ser compartilhados ao grande grupo de enfermeiros
aplicadores da SAE, para que todos possam ser orientados quando aos pontos
de melhorias necessarios e avangos obtidos. Tal rotina podera ser vista de
certa forma, como meio de capacitagéo de toda equipe para implementagéo de
uma SAE o mais adequada e eficiente possivel. Neste primeiro momento,
todas estas questdes tratadas como novas neste encontro, ja deverdo ser
comunicadas ao grande grupo, enfermeira Mariana ficara responsavel da
reserva deste momento para o informe necessario.

Tratando-se destes os temas abordados e discutidos nesta reunido, encerrou-
se a mesma apos a duragdo de 30 minutos.
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Nas dependéncias do hospital

_ *’w“-’“ﬁfi Enfermeira Arieli Gabnel Leonor Colombo

Taise Capaverde — Enfermeira — Presidente;

Enelita Luiz Fernandes Da Silva— Enfermeira — Vice-presidente;
Arieli Gabriel Leonor Colombo— Enfermeira - Seéreféria;
Danubia Possamai — Enfermeira — Membro;

Elaine Cristina De Sousa Silva — Enfermeiro — Membro;

Ediléta Silva Camilo — Enfermeiro — Membro;

Gabriela Dalmolin — Enfermeiro — Membro;

Daiane Nickel- Enfermeiro- Membyro;

I A

Rita Cizeski- Gerente Geral de Enfermagem;

10. Mariana Storniolo Sanches — Enfermeiro — Membro{ Coordena;éb);
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Comissio da Comisséo do Acolhimento e classificacio de risco (CAXCR)
/'y Atader®010

No dia deis de Julho de dois mil e vinte, as 13:30h nas dependéncias do HMISC/ IDEAS, foi
realizada a 010° reunido da Comissdo Acolhimento e Classificagéo de risco com duragéo de
1h. Abertura do livro Ata. Foram discutidos os seguintes assuntos Protocolo do Acolhimento
com classificacdo de risco. Declaro encerrada a reuniao, sendo lavrado a presente ata por

mim Enf. Arieli Gabriel Leonor Colombo, que datada e assinada por mim.
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1. Taise Capaverde — Enfermeira — Presidente;

Enelita Luiz Fernandes Da Silva— Enfermeira — Vice-presidente;
Arieli Gabriel Leonor Colombo- Enfermeira - Secretéria;
Danubia Possamai — Enfermeira — Membro;

Elaine Cristina De Sousa Silva — Enfermeiro — Membro;

S T

Ediléia Silva Camilo — Enfermeiro — Membro;
7. Gabriela Daimolin - Enfermeiro — Membro;

8. Daiane Nickel- Enfermeiro- Membro;

9. Rita Cizeski- Gerente Geral de Enfermagem;

10. Mariana Storniolo Sanches — Enfermeiro — Membro{ Coordenagdo};

Comissio da Comissio do Acolhimento e classificagio de risco (CAZCR)

Ata de n® 010

No dia dois de Julho de dois mil e vinte, as 13:30h nas dependéncias do HMISC/ IDEAS, foi

realizada a 010° reunidio da Comiss&o Acolhimento e Classificaggo de risco com duragao de
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Cesar Augusto de Magalh3es (Diretor Geral), Enf2 Daiane Alves Nickel, Enf2 Rita de Cassia

ani e Dr. Leon lotti Neto.

ESCRITORIO DA QUALIDADE

ATAN° 1

Deliberagées: Ao decimo quinto dia do més de junho do ano de dois mil e vinte,
reuniram-se nas dependéncias do Hospital Materno Infantil Santa Catarina, Enf?
Gabriela Dalmolim, Enf2 Daiane Alves Nickel, Enf? Rita de Cassia C. Pagani, Diretor
Geral Cesar Augusto de Magalhaes e Diretor Técnico Dr. Leon lotti Neto. Foi relatado
a Importancia da padronizagado dos documentos (Procedimento operacional padrao
- POP, fluxograma, questionarios/termos e protocolo clinico) e consumo consciente
e engajamento de todos os colaboradores. O POP esta em processo de revisao pelo
escritorio da qualidade e ap6s repassado para aprovagédo conforme responsaveis
pelo servico. Dr. Leon fez a entrega dos protocolos clinicos que estéo em construgao
para padronizagdo dos mesmos. Enf® Daiane falou sobre a importancia dos canais
de comunicagdo entre os colaboradores e apresentou o Workplace que é uma
ferramenta do facebook para uso corporativo onde os colaboradores interagem e
visualizam as agbes que o hospital promove, como cardapio semanal, prato da
semana, grupo de comissdes, agoes preventivas, protocolos padronizados e trocas
de experiéncia, j4 que nem todos os colaboradores tem acesso ao e-mail da
empresa. O escritério da qualidade foi informado sobre quais os médicos que
compdem as coordenagdes dos setores para montagem dos protocolos clinicos e

Dr. Leon ficou a disposicdo para auxiliar o escritério da qualidade no uso das

@\\ ) Materno Infantil SUS é

ferramentas.
'LISTA DE PRESENCA f e ;
Nome Setor 7 ChssinadaMagalhdes
Cesar Augusto de Magalhdes Diretor Geral \ 1\
! ANTIL SANTA CATARINA
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COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR — CCIH

ATA DA CCIH N°: 182

Ao vigésimo quarto dia do més de Junho de dois mil e vinte, nas dependéncias do HMISC,

foi realizada a centésima octogésima segunda reunido da comissdo, com os membros

consultores da CCIH desta comisséo, bem como demais convidados para definigdes de
acdes e Rotinas Hospitalares desta Instituicdo, se fizeram presentes: Camila Sta Helena
Borges (Enfermeira CCIH), Ménica Anselmo Junkes (Infectologista), Dr. Allan
Fagundes Pacheco (Médico Coordenador da Obstetricia), César Augusto Magalhaes
(Diretor Geral HMISC/IDEAS), Ramon Pacheco (Assistente Administrativo) e Enfa.

Rita de Cassia Cizeski (Gerente de Enfermagem), para a relato dos seguintes assuntos:

- Nucleo de Vigilancia Epidemiolégica Hospitalar: - Criagdo da Ata de Nomeagao do

Nucleo; - Preparagao para os indicadores a serem trabalhados no Nicleo de Epidemiologia;

- Criagao de Cronograma especifico para o nicleo de epidemiologia; Nada mais havendo

a tratar, eu Enfermeira Camila Sta Helena Borges (SCIH), lavro a presente ata.

Assinaturas:

Camila Santa Helena Borges
(Enfermeira CCIH)

Moénica Anselmo Junkes
(Infectologista)

Allan Fagundes Pacheco (Médico
Coordenador da Obstetricia)

SV AN

César Augusto Magalhaes (Diretor

Geral HMISC/IDEAS)

esar
iretor Geral
LA A|E )

= \Rita de Cass{d

Materno Infantil

(Assistente Administrativo)

=
Kaman

Rita de Cassia Cizeski Pagani &\;{%j chAm OSIALN  R— \w T3 /&\\ eerece
(Gerente de Enfermagem) z > il mtmf;\L}“
Ramon Pacheco TiNFANTIL ST
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ANEXO VII
ENGENHARIA CLINICA
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IDEAS - HOSPITAL MATERNO INFANTIL SANTA CATARINA
Engenharia Clinica

Relatério Mensal

Leonardo da Silva Pereira
Engenheiro Oinico
Responsavel Técnico

Junho/2020
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1. Informacbes Gerais

Este relatorio contempla os servicos realizados pela equipe de engenharia clinica da
empresa Del Tecnologia no periodo de 01/06/2020 a 30/06/2020.

No intervalo de tempo deste relatério, foram geradas no sistema 43 {quarenta e trés) 0.5
{Ordens de Servigo), relativas aos seguintes servigos:

e Manutengdo Corretiva: 43 Ordens de Servico abertas no sistema (32
concluidas, 3 em execugéio e 8 aguardando pegas);

End: Rua José Pereira Liberato, N° 987, Salas 111 e 112, Bairro S&o Jo&o — Itajai — SC CEP: 88.303-401
Tel: (47) 2033-7935 - Cel (47) 99102 7428 - Email: del@deltecnologia.com.br - www. deltecnologia.com.br
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2. Indicadores e Recomedagdes

2.1 indice de manutencdo corretiva

IDEAS

Até o periodo do presente relatério, foram registrados 5 (Cinco) equipamentos
com disponibilidade menor ou igual a 90% , conforme tabela abaixo.

N2 de OS Tempo Tempo Médio
EQUIPAMENTO Manutencdo | Médio Entre De Reparo Disponibilidade
Corretiva Falhas (Dias} (Dias}
ANALISADOR DE BILIRRUBINA DRAGER JM 103 N
N° de Série: 3002947 3 61,50 78,62 43,89%
BERCO AQUECIDO FANEM BABYPUFF 1020 o
N° de Série: NAE-49387 2 11,36 9,16 44,65%
BABYPAP FANEM BABYPUFF 1020
N° de Série: JAPOG9757 4 59,68 36,16 62,27%
VENTILADOR PULMONAR INTERMED INTER 5 PLUS
N° de série: IP520041200761 3 69,45 23444 I8TT%
DETECTOR FETAL DOPPLER FD-200A 4 61,16 8,25 88,11%

N°® de Série: MFD2B018038581

gxnuo DE %
CATARINA

Secretaria de Estado da Saide

Tabela 01: indices referente 3 manutengdo de equipamentos.

End: Rua José Pereira Liberato, N° 987, Salas 111 e 112, Bairro S&o Jo&o — Itajai — SC CEP: 88.303-401

Tel: (47) 2033-7935 - Cel (47) 99102 7428 - Email: del@deltecnologia.com.br - www. deltecnologia.com.br
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3. Graficos Demonstrativos

B Fechadas-32 m Aguardando pecas-8 mEm execugdo - 3

Grafico 01: Situacdo Geral das Ordens de Servicos geradas no periodo.

End: Rua José Pereira Liberato, N° 987, Salas 111 e 112, Bairro S&o Jo&o — Itajai — SC CEP: 88.303-401
Tel: (47) 2033-7935 - Cel (47) 99102 7428 - Email: del@deltecnologia.com.br - www. deltecnologia.com.br
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DelTecnologia

m CORRETIVA - 43

Grafico 02: Quantificagdo e qualificagdo das intervengdes realizadas no periodo.

End: Rua José Pereira Liberato, N° 987, Salas 111 e 112, Bairro S&o Jo&o — Itajai — SC CEP: 88.303-401
Tel: (47) 2033-7935 - Cel (47) 99102 7428 - Email: del@deltecnologia.com.br - www. deltecnologia.com.br
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® MONITOR MULTIPARAMETRO - & mINCUBADORA -6 W VENTILADOR PULMOMNAR -5
¥ ESFIGMOMANOMETRO -5 W DETECTOR FETAL -4 W EBOMBADE SERINGA - 4
® BERCO AQUECIDO -4 m BOMBADE INFUSEO - 3 ® RADIOMETRO- 1
m OXIMETRO DEPULSO - 1 m ASPRADOR CRURGICO - 1 W ANALIZADOR DE BILIRUBINA - 1
FOTOTERAPIA- 1 BSTURI ELETROCIRURGIOD - 1

Gréafico 03: Quantificacao de ordens de servicos por equipamento.

End: Rua José Pereira Liberato, N° 987, Salas 111 e 112, Bairro S&o Jo&o — Itajai — SC CEP: 88.303-401
Tel: (47) 2033-7935 - Cel (47) 99102 7428 - Email: del@deltecnologia.com.br - www. deltecnologia.com.br
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2,33%
n[27,91%
u[6,98%
u[16,28%
m CENTRO CIRURGICO - 12 m UTINEO E PEDIATRICO - =BOMBAS UTI-7
m CENTRO OBSTETRICO- 4 = MATERNIDADE - 3 = PEDIATRIA- 3
= UMIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS -2 = SALA DE EQUIPAMENTO - 2 PRONTO ATENDIMENTO - 1

Grafico 04: Quantificagido de ordens de servigo por setor.
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