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OFICIO N° 0621/2020
Cricima, 20 de outubro de 2020.

lImo. Sr.

Mario José Bastos Junior

Gerencia de Acompanhamento de Execucao e Metas Contratuais - GEAMC
Secretaria de Estado da Saude - SES

Estado de Santa Catarina — SC

Entrega de Relatorio para Avaliacdo de Execucao — Obrigacfes Contratuais,
Assunto: a
competéncia de Setembro de 2020.

O Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude (Ideas),
representado pelo seu Diretor Executivo, Sandro Natalino Demétrio, vem por meio deste
formalizar a entrega de relatério para avaliacdo de execucdo — obrigacdes contratuais da
competéncia 09/2020 do Hospital Materno Infantil Santa Catarina — Hmisc (Contrato de
Gestdo SES/SPG n° 03/2018).

Cordialmente,

Assinado Assinado de forma digital por
Digitalmente @ SANDRO NATALINO
DEMETRIO:00368964973
/i' ‘-\ DN: c=BR, 0=ICP-Brasil, ou=Secretaria
%‘é {. .: da Receita Federal do Brasil - RFB,
A4 ou=RFB e-CPF A3, ou=EM BRANCO,
Sandro-Demetrio- ou=11825802000157, cn=SANDRO

NATALINO DEMETRIO:00368964973

Diretor Executivo Dados: 2020.10.21 23:08:51 -03'00'
Sandro Natalino Demetrio
Diretor Executivo
Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude - Ideas

Observacao: Para apropriado atendimento de futuras solicitacdes de informacdes e
eventuais notificacdes destinadas ao IDEAS solicitamos que estas sejam encaminhadas
para o endereco eletrénico (e-mail) comunicacaoofical@ideas.med.br que € o servigco de
comunicacao externa do IDEAS.
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APRESENTACAO

O presente documento tem por objetivo apresentar de maneira clara e objetiva os
resultados alcancados com o gerenciamento, operacionalizacdo e execucao das acoes e
servicos de sautde do Sistema Unico de Saude — SUS, em regime de 24 horas/dia, no
Hospital Materno infantii Santa Catarina, em conformidade com a pactuacdo dos
indicadores de qualidade e resultados estabelecidos no contrato n°® 03/2018, firmado junto
a Secretaria de Estado de Saude de Santa Catarina — SES.

Esta prestacdo de contas técnica esta estruturada em dois volumes, sendo que
apresenta um comparativo geral entre as diferentes atividades, e outro, contemplando as
obrigacdes, as metas e 0s indicadores previstos, com seus respectivos resultados
alcancados, ou entdo, quando for o caso, as devidas justificativas e também todos os
documentos comprobatorios que fundamentam os resultados aqui descritos.

As informacdes apresentadas neste volume estéo estruturadas em dois capitulos:

e ACOMPANHAMENTO DAS OBRIGAC}OES CONTRATUAIS: que se refere
ao acompanhamento do plano de trabalho do contrato;

e RELATORIO TECNICO SETORIAL: que se refere ao acompanhamento
setorial;

Entendemos que este formato de apresentacdo da prestacdo de contas permite
aos membros da Comissdo de Fiscalizacdo e Avaliacdo, da SES, ou qualquer outro
interessado, possam localizar e comparar facilmente os diferentes elementos que
compdem a execuc¢ao do objeto contratado. Esperamos assim transparecer 0 COmpromisso
do Instituto IDEAS em prestar um servi¢co de exceléncia a populacao assistida.

Boa leitura.
Equipe Ideas
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1. ACOMPANHAMENTO DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS

Esta estabelecido no Contrato de Gestdo SES/SPG N° 03/2018, na Clausula
Segunda, as obrigacbes das partes diante do objeto contratualizado, sendo que cabe ao
Instituto IDEAS, aquelas constantes no artigo 2.1. Todos estes itens estéo transcritos na
primeira coluna da tabela abaixo, sendo apresentado na segunda coluna, para cada um
deles, o resultado alcancado no més de competéncia desta prestacéo de contas, ou, entéo,
a devida justificativa caso a obrigacdo nédo tenha sido atendida. Por fim, na ultima coluna,
€ apresentado a referéncia que possibilita localizar o meio de verificacdo que fundamenta
o resultado ou a justificativa descrita.

Tabela 1: Acompanhamento das obrigacdes contratuais

OBRIGACAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE
VERIFICACAO

2.1.1. Assegurar a organizacéo,
administracdo e gerenciamento do
HOSPITAL objeto do presente
Contrato, através do desenvolvimento
de técnicas modernas e adequadas
que permitam o desenvolvimento da
estrutura funcional e a manutencdo
fisica da referida unidade hospitalar e
de seus equipamentos, além do
provimento dos insumos (materiais) e
medicamentos necessarios a garantia
do pleno funcionamento do HOSPITAL,;

Desde a abertura da maternidade até o
momento, todos os meses sao realizadas
manutengdes prediais e elétricas.

Anexo V - Relatorio
de Manutencéo —
pag 80

2.1.2. Aderir e alimentar o sistema de
informagdo para  monitoramento,
controle e avaliacio a  ser
disponibilizados pelo Orgéo
Supervisor, bem como permitir acesso
ao banco de dados préprio, caso seja
necesséario importacdo de dados e
integracdo dos sistemas;

O acesso ao sistema foi encaminhado
através de e-mail em 10 de abril de 2019.

Apresentado no
Relatério Técnico do
més de abril de 2019.

2.1.3. Assistir de forma abrangente os
usudrios, procedendo aos devidos
registros do Sistema de Informacgéo
Ambulatorial  (SAI/SUS) e nas
Autorizagdes de Internacdes
Hospitalares (AIH/SUS), segundo os
critérios do Orgdo Supervisor e do
Ministério da Saude;

Todas as informacdes referentes aos
registros do SIA/SUS e AIH/SUS
procedem fidedignamente, o setor de
faturamento fiscaliza de maneira rigorosa
todas as informacdes encaminhadas
conforme a solicitagcao da SES.

N&o se aplica

2.1.4. Garantir, em exercicio no
HOSPITAL, quadro de recursos
humanos qualificados e compativeis
com o porte da unidade e servicos

O dimensionamento do quadro de
pessoal é realizado de acordo com a
necessidade de cada setor,
considerando também que na éarea de

N&o se aplica

GOVERNO DE u
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OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE

VERIFICACAO

combinados, conforme estabelecido
nas normas ministeriais atinentes a
espécie, estando definida, como parte
de sua infraestrutura  técnico-
administrativa nas 24 (vinte e quatro)
horas/dia;

enfermagem ha um  quantitativo
especifico adotado pelo COREN, para a
guantidade de funcionarios por leito.

O que pode ser analisado com precisdo
no anexo Quadro de Funcionarios
05/2020.

2.1.5. Adotar identificacdo especial
(cracha) e uniforme de boa qualidade
para todos os seus empregados, assim
como assegurar a sua frequéncia,

Todos os funcionarios do Hmisc possuem
uniforme e cracha. Os crachas foram
devidamente confeccionados conforme

N&o se aplica

pontualidade e boa conduta | descrito em Contrato de Gestao.
profissional;
Todos os funcionarios do Hmisc possuem
uniformes.
Os uniformes sao disponibilizados pelo
. . - setor de rouparia diariamente aos
2.1.6. Incluir, na implantacdo da P

imagem corporativa e nos uniformes
dos trabalhadores, o logotipo do SUS,
da SES/SC e do Hospital;

setores. Porém, foram confeccionados
antes da assinatura do contrato,
contendo apenas a logo do Hospital
Materno Infantil Santa Catarina.

Portanto, todos os uniformes seréao
revisados para adequacdo de acordo
com 0 proposto em contrato.

N&o se aplica

2.1.7. Manter registro atualizado de
todos os atendimentos efetuados no
Hospital, disponibilizando a qualquer
momento ao Orgdo Supervisor e as
auditorias do SUS, as fichas e
prontuarios dos usuarios, em meio
fisico ou eletrénico certificado, assim
como todos os demais documentos
gue comprovem a confiabilidade e
seguranca dos servi¢cos prestados no
HOSPITAL;

Todos os atendimentos realizados no
hospital sdo informatizados, através do
sistema CELK — GEM Salude.

Todos os prontudrios sdo impressos e
arquivados no Servico de Arquivo Médico
e Estatistico (Same) e também estdo
disponibilizados por meio de prontuario
eletrbnico, através do relatério no
sistema.

Modelo

disponibilizado na
Prestacédo de Contas

12/2018

2.1.8. Providenciar e manter
atualizadas todas as licengas e alvaras
junto as reparticdes competentes,
necessarios a execucdo dos servigcos
objeto do presente Contrato;

Todos os alvaras e licencas séo
revisados anualmente e de acordo com o
prazo de validade de cada alvard é
realizado um protocolo para a renovacao.
Aguardando renovacéo referente ao ano
de 2020, que esta vigente em carater
emergencial até  30/07/2020, em
decorréncia ao Coronavirus.

Encaminhado na
Prestacdo de Contas

12/2018

GOVERNO DE%
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OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE
VERIFICACAO

2.1.9. Como condicdo para assinatura
do contrato a Executora devera
apresentar 0s documentos de

documentos foram
indicacdo da

Todos 0s
apresentados conforme

N&o se aplica

. ' o . SES.
regularidade fiscal exigidos no edital;
2.1.10.~ Manter durante toda a o Instituto IDEAS mantém
execucao do contrato a

compatibilidade com as obrigacdes por
ele assumidas, bem como, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no chamamento publico;

compatibilidade com as obriga¢des por
ele assumidas, bem como, todas as
condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas no chamamento publico.

N&o se aplica

2.1.11 . Arcar com todo e qualquer
dano ou prejuizo, de qualquer
natureza, causados ao Orgdo

Supervisor, usuarios e/ou a terceiros
por sua culpa, em consequéncia de
erro, negligéncia ou impericia, prépria
ou de auxiliares que estejam sob sua
responsabilidade na execugdo dos
servigos contratados;

A prioridade nos atendimentos do
Hospital é que se mantenha sempre um
bom atendimento, humanizado e o mais
empético possivel, para que os indices e
niveis de erros sejam 0s menores
possiveis. A Organiza¢do Social em si,
possui um setor de servigos juridicos
onde contam com  profissionais
qualificados para atender as demandas
mais complexas, ndo transferindo as
demandas ao Org&o Supervisor.

N&o se aplica

2.1.12. Em nenhuma hipétese cobrar
direta ou indiretamente ao paciente por
servicos médicos, hospitalares ou
outros complementares referente a
assisténcia a ele prestada, sendo licito,
no entanto, buscar junto ao Orgdo
Supervisor 0 ressarcimento  de
despesas realizadas e que ndo estao
pactuadas, mas que foram
previamente autorizadas;

No Hospital Materno Infantii Santa
Catarina ndo é realizada nenhuma
cobranca, todos os servigos ofertados
sdo 100% gratuitos aos usuarios. E caso
haja algum exame ou procedimento que
ndo estiver dentro dos padrdes
oferecidos pelo hospital, o exame é
realizado e pago pela prépria unidade e
as referidas informac8es sdo realizadas
pelo setor de faturamento para posterior
cobranca.

N&o se aplica

2.1.13. Responsabilizar-se por
cobranca indevida feita ao paciente ou
a seu representante, por profissional
empregado ou preposto, em razdo da
execucao deste contrato;

O Hospital Materno Infantil Santa
Catarina é um Hospital 100% SUS,
portanto, sempre que ha um exame
diferenciado, que nao seja
disponibilizado nas dependéncias da
Unidade, a mesma, em qualquer situacéo
arca com todas as referidas despesas.

N&o se aplica

2.1.14. Consolidar a imagem do
HOSPITAL como centro de prestacao
de servicos publicos da rede
assistencial do SUS, comprometido
com sua missdo de atender as

O Hmisc atende com exceléncia,
prestando servicos de qualidade aos
usuarios, visando sempre a humanizacao
e adotando uma politica de empatia aos
pacientes.

N&o se aplica

GOVERNO DE
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OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE

VERIFICACAO

necessidades terapéuticas dos
usuarios, primando pela melhoria na
gualidade da assisténcia;

2.1.15. Manter em perfeitas condi¢cdes
de higiene e conservacdo as areas
fisicas, instalagbes e equipamentos do
HOSPITAL, conforme Termo de
Permisséo de uso;

Ha um contato muito grande entre o setor
de Scih e Coordenacdo Operacional,
onde as mesmas em conjunto buscam
sempre os melhores insumos/produtos
para que o Hospital esteja sempre
higienizado.

A equipe de Higienizadores atualmente é
composta por 23 (vinte e trés)
colaboradores distribuidos
adequadamente nos setores.

Anexo | - Relato
Scih — pag 25

rio

2.1.16. Prestar assisténcia técnica e
manutengdo preventiva e corretiva de
forma continua nos equipamentos e
instalacdes hidraulicas, elétricas e de
gases em geral;

Foi realizado a contratacdo de uma
empresa de engenharia clinica para a
manutencdo dos equipamentos. S&o
realizadas visitas semanais, realizado
manutenc¢des preventivas e corretivas.

N&o se aplica

2.1.17. Devolver ao Orgdo Supervisor,
apos o término de vigéncia deste
Contrato, toda é&rea, equipamentos,
instalacdes e utensilios, objeto do

presente contrato, em perfeitas
condicbes de wuso, respeitado o
desgaste natural pelo  tempo

transcorrido, substituindo aqueles que
ndo mais suportarem recuperacao,
conforme Termo de Permisséo de uso;

A empresa de Engenharia Clinica
realizou um levantamento do parque
tecnolégico no hospital em dezembro de
2018, informando suas condicbes e
gualidades. Todos o0s equipamentos
deverdo ser patrimoniados de acordo
com a padronizacdo da SES. O
levantamento de patrimoénio atualizado
sera realizado novamente na
competéncia de agosto de 2020.

Relatério

encaminhado na
Prestacédo de Contas

05/2019.

2.1.18. Dispor da informacgéo oportuna
dos usuarios atendidos ou que lhe
sejam referenciados para atendimento,
registrando seus dados contendo no

minimo: nome, sexo, data de
nascimento, RG, CPF, endereco
completo de sua residéncia, telefone e
e-mail (se houver) por razdes de
planejamento das atividades

assistenciais;

Todos os atendimentos realizados no
hospital, sdo incialmente feitos através de
uma ficha do paciente, onde constam
todos os dados solicitados, conforme
Modelo de Ficha em anexo.

Este tipo de ficha é padrao para
guaisquer atendimento do hospital.

Modelo de ficha
encaminhado na
Prestacdo de Contas

12/2018

2.1.19. Enviar ao Orgdo Supervisor,
nos prazos e instrumentos por ela
definidos, todas as informacdes sobre

Todos o0s meses sdo encaminhados
relatérios setoriais mensais para controle
desta informacéo.

N&o se aplica
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OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE
VERIFICACAO

HOSPITAL, bem como sobre a
movimentacao dos recursos
financeiros recebidos e realizados pela
unidade hospitalar de saude, até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente ao
das atividades desenvolvidas;

2.1.20. Encaminhar, na data definida
pelo Orgdo Supervisor as informagdes
de que trata o item anterior, no més
subsequente ao das atividades
desenvolvidas, ou no dia util que Ihe for
imediatamente posterior;

A planilha de Supervisdo é encaminhada
contendo todas as informacdes definidas
pelo Orgéo Supervisor.

Apresentado no
Volume | desta
Prestacdo de Contas

2.1.21. Em relagdo aos direitos dos
usuérios, a Executora obriga-se a:

N&o se aplica

a) Manter sempre atualizado o
prontuario médico dos usuarios e o
arquivo médico considerando os
prazos previstos em lei;

Os prontuarios sdo eletrbnicos e
atualizados a cada atendimento
realizado, seja ele médico, enfermagem
ou quaisquer especialidades que for
evoluir o paciente.

Assim que o atendimento é finalizado, o
prontuario € impresso, assinado e
arquivado no SAME por 20 anos,
conforme prevé art.8° da Resolucdo n°
16821/07 do Conselho Federal de
Medicina.

N&o se aplica

b) N&o utilizar nem permitir que

No hospital ndo é permitido, que terceiros

terceiros utilizem o paciente para fins | utiizem o paciente para fins de N&o se aplica
de experimentacao; experimentagéo.
Atualmente no hospital possuimos

¢) Respeitar a decisdo do usuério ao
consentir ou recusar a participacdo em
estudos clinicos voltados para a
pesquisa cientifica, assim como em
atividades de ensino que ocorram nas
dependéncias do hospital;

académicos de medicina, enfermagem,

fisioterapia e outros, porém como a

instituicdo ndo esta vinculada a Hospital
Escola, os pacientes possuem livre
escolha para decidirem atendimento com
0 estagiario ou médico. Neste momento
de isolamento social em decorréncia do
Covid-19, os estagios foram suspensos.

N&o se aplica

d) Justificar ao usuario ou ao seu
representante, por escrito, as razdes
técnicas alegadas quando da decisdo
da ndo realizacdo de qualquer ato
profissional previsto neste Contrato;

Todos os procedimentos realizados no
paciente sdo informados aos mesmos ou
ao seu representante legal.

N&o se aplica
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e) Permitir a visita ao usuario internado, Modelo

diariamente, conforme diretrizes da
Politica Nacional de Humanizacdo -
PNH;

Dentre as normas e rotinas do Hospital,
estdo os horarios de visitas, que sao
distribuidos diariamente conforme anexo.

encaminhado na
Prestacdo de Contas

12/2018

f) Esclarecer aos usuarios sobre seus
direitos e assuntos pertinentes aos
servicos oferecidos;

Quando o paciente faz a ficha, todo o
procedimento para pronto socorro €
informado na recepcdo e acolhimento.
Caso o0 paciente seja internado, no
momento da internacdo é entregue uma
cartilha informando todas as normas e
rotinas do hospital.

Modelo de Cartilha
encaminhado na
Prestacéo de Contas

12/2018

0) Respeitar a decisdo do usuério ao
consentir ou recusar prestacdo de
servicos de saude, salvo nos casos de
iminente perigo de vida ou obrigacdo
legal;

O Hospital Materno Infantii Santa
Catarina € um hospital com referéncia em
atendimento infantil e materno, a decisao
dos pais ou responsaveis legais pelos
pacientes sdo reportadas ao Conselho
Tutelar do municipio.

N&o se aplica

h) Garantir a confidencialidade dos
dados e informacdes relativas aos
USUArios;

Todos os funcionarios do hospital
assinam um termo de confiabilidade e
todas as informacdes via sistema sdo
confidenciais, cada usuario possui um
login e senha individuais.

N&o se aplica

i) Assegurar aos usuarios o direito de
serem assistidos religiosa e
espiritualmente  por ministro  de
qualquer culto religioso;

Quando se faz necessario e a pedido do
paciente é liberado o acesso de
representantes religiosos, desde que
sigam as normas e rotinas estabelecidas
pela unidade.

N&o se aplica

j) Assegurar a presenca de um
acompanhante, em tempo integra I, no
HOSPITAL, nas internacbes de
criangas, adolescentes, gestantes e
idosos;

Durante todo o periodo de internagéo
e/ou consulta em pronto atendimento, se
faz necessério a presenca de um
acompanhante juntamente ao paciente.

N&o se aplica

k) Garantir atendimento indiferenciado
ao0s usuarios.

Todos os atendimentos realizados séo
imparciais e indiferenciados, o0s
atendimentos sdo iguais a cada paciente
gue da entrada no hospital.

N&o se aplica
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OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE
VERIFICACAO

2.1.22. Fornecer ao usuario, quando
solicitado, por ocasido de sua alta
hospitalar, relatério circunstanciado do
atendimento que Ihe foi prestado,
denominado "INFORME DE ALTA
HOSPITALAR", no qual devem
constar, no minimo, 0s seguintes
dados:

a) Nome do usuario; b) Nome do
Hospital; c¢) Localizacdo do Hospital
(endereco, municipio, estado); d)
Motivo da internacédo (CID-10); e) Data
de admissdo e data da alta; f)
Procedimentos realizados e tipo de
Ortese, prétese e/lou  materiais
empregados, quando for o caso; Q)
Diagnéstico principal de apoio e
diagnédstico secunda rio de alta; h) O
cabecalho do documento devera conter
0 seguinte esclarecimento: "Esta conta
devera ser paga com recursos
publicos"; i) Colher a assinatura do
usuario, ou de seus representantes
legais, na segunda via no informe de
alta hospitalar; j) Arquivar o informe
hospitalar no prontuario do usuério,
observando-se as excecfes previstas
em lei.

O Informe de Alta Hospitalar é fornecido
ao paciente no momento da sua alta,
conforme modelo em anexo. Porém
algumas adequacbBes estdo sendo
realizadas para que o Informe de Alta
esteja conforme a padronizagdo da SES.

Modelo de Nota de
Alta foi encaminhado
na Prestacéo de
Contas 12/2018

2.1.23. Incentivar o uso seguro de
medicamentos tanto ao usuario
internado  como o ambulatorial,
procedendo a notificacdo de suspeita
de reacdes adversas, através de
formularios e sistematicas da SES/SC;

E realizado

Encaminhado
modelo de ficha na
Prestacdo de Contas
12/2018

2.1.24. Implantar pesquisa de
satisfacdo na alta hospitalar, conforme
item 2 do anexo técnico especifico;

Realizado mensalmente conforme
pactuado em contrato de gestéo

Apresentado no
volume | desta
Prestacédo de Contas

2.1.25. Realizar seguimento, analise e
adocao de medidas de melhoria diante
das sugestdes, queixas e reclamacdes
que receber com respostas aos
usuarios, no prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis:

Todas as sugestbes e queixas sao
encaminhadas aos setores mencionados
e realizadas reunides para discutir qual a
melhor maneira de solucionar o problema
em questao.

N&o se aplica

GOVERNO DE%

CATARINA

Secretaria de Estado da Saude
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2.1.26. Instalar um Servico de
Atendimento ao Usuario, conforme
diretrizes a serem estabelecidas pela
SES/SC. encaminhando mensalmente
relatério de suas atividades, devendo
ser implantado independentemente do
servico de ouvidoria exigido pelo
Sistema Unico de Saude;

Atualmente  possuimos um  setor
especifico para o Servico de Atendimento
ao Usuario, o0s relatérios serdo
encaminhados em anexo a Prestacao de
Contas, volume I.

Apresentado no
Volume | desta
prestagdo de contas

2.1.27. ldentificar suas caréncias em
matéria diagndstica e/ou terapéutica
que justifiguem a necessidade do
encaminhamento do usuério a outros
servicos de saude, apresentando a
SES/SC, mensalmente, relatério dos
encaminhamentos ocorridos;

Serd realizado uma andlise para
diagnosticar as possiveis caréncias para
posteriormente aplicarmos as devidas
correcdes. Até momento ndo foi
identificada nenhuma caréncia.

N&o se aplica

2.1.28. Nao adotar nenhuma medida
unilateral de mudancas na carteira de
servicos, nos fluxos de atencéo
consolidados, nem na estrutura fisica
do HOSPITAL, sem a prévia ciéncia e
aprovacado do Orgédo Supervisor;

Todas as atividades relacionadas ao
fluxo hospitalar seréa informado mediante
a relatorios descritivos encaminhados
mensalmente para a SES.

Esta Prestacao de
Contas

2.1.29. Alcancar as metas de producédo
e os indicadores de qualidade e
disponibilizar equipe em quantitativo
necessario, utilizando parémetros de
equipe especializada de acordo com a
politica nacional de atencdo hospitalar
do ministério da saude, para alcancar
os indices de produtividade e qualidade
definidos nos anexos técnicos deste
contrato;

Todas as metas sdo avaliadas e
acompanhadas mensalmente para fins
de afericdo da unidade e
acompanhamento, todas aquelas que
nao sao atingidas seguem
acompanhadas das devidas justificativas.

Toda a equipe de atendimento €
gualificada para melhor atender as metas
de producéo hospitalar.

As metas sdo
apresentadas no
Volume | da
Prestacédo de Contas
Técnica Assistencial

2.1.30. Acompanhar e monitorar o
tempo de espera dos usuarios, definido
pelas diferentes Listas de Espera de
Internacéo e Cirurgia Eletiva, incluindo
essa informacdo nos relatérios
gerenciais do hospital;

O hospital deu inicio as atividades
cirdrgicas em 2019, onde todas os dados
sdo compilados e encaminhado na
Planilha de Superviséo e
Acompanhamento.

N&o se aplica

2.1.31 . Possuir e manter em pleno
funcionamento, no minimo. as
seguintes Comissdes Clinicas:

a) Comissao de Prontuérios Médicos;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo XIII — pagina
187
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b) Comissao de Verificacdo de Obitos;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo XIII — pagina
187

c) Comisséo de Etica Médica;

A comissdo de Etica Médica esta sendo
constituida, em decorréncia ao COVID-
19, nao foi possui finalizar a constituicdo
da comissao.

N&o se aplica

Hospitalar;

d) Comissédo de Controle de Infeccao

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo XIII — pagina
187

e) Comissao de Ensino e Pesquisa;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo XIII — pagina
187

f) Comisséo intra-hospitalar de doagéo
de 6rgéos e tecidos para transplante;

O hospital ndo possui esta comissao
constituida ainda, porém, os tramites
necessarios ja estédo sendo
providenciados.

N&o se aplica

g) Comissao de ética de enfermagem;

O hospital ndo possui esta comissdo
constituida ainda, porém, os tramites
necessarios ja estédo sendo
providenciados.

Anexo XIII — pagina
187

h) Comisséo de farmécia terapéutica;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo XIII — pagina
187

i) Comissdo do programa

de

acolhimento e classificagéo de risco;

Reunido realizada conforme anexo.

Anexo XIII — pagina
187

rotinas.

j) Comissdo de protocolos clinicos,
regulamento e manual de normas e

O hospital ndo possui esta comissdo
constituida ainda, porém, os tramites
necessarios ja estédo sendo
providenciados.

Anexo Il — Relatério
Direcao Técnica —
pagina 52

responsavel pela realizacdo

especifica vigente;

2.1.32. Possuir e manter em pleno
funcionamento um Ndcleo Hospitalar
de Epidemiologia - NHE, que sera

de

vigilancia epidemiolégica de doencas
de notificacdo compulsoéria no dmbito

A Enfermeira responsavel pela CCIH,
juntamente com a médica infectologista
do hospital, envia as notificacdes
semanais a vigilancia epidemiolégica.

hospitalar, ~ assim como  ag0es | Sery realizado a implantagdo de
relacionadas a outros agravos de | relatérios mensais informando as acdes
interesse epidemioldgico, €M | implementadas e os resultados obtidos.
conformidade com legislacao

Anexo | -Relatério
Scih — pagina 25
deste relatorio

Manutencdo Geral - NMG

Risco e de Residuos soélidos

2.1.33. Possuir e manter um Nducleo de

que

contemple as areas de manutengéo
predial, hidraulica e elétrica, assim
como um servico de gerenciamento de

na

unidade, bem como manter o nucleo de

O hospital conta com um setor de
manutencdo contendo 04 (quatro)
auxiliares de manutencdo e 01 (um)
eletricista que atuam em todas as areas
fisicas do hospital realizando corre¢ées
prediais, hidraulicas e elétricas. Para que
0 Gerenciamento de Residuos Sélidos

Anexo V - Relatorio
de Manutencéo -
pag 80

Anexo VI - Relatério

engenharia clinica, para o bom | seja um servico atuante, contamos um Pgrss pag 103
desempenho dos equipamentos; uma enfermeira responsavel técnica e
GOVERNO DE u
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posteriormente  sera efetivado a
contratacéo de um engenheiro ambiental
e um auxiliar ambiental que fardo o
gerenciamento e levantamento de dados
estatisticos e analisar todo o contexto de
residuo hospitalar.

As metas séo
O Anexo Técnico | é apresentado na apresentadas no
prestacdo de contas mensal. Volume | deste
documento.

2.1.34. Estabelecer e executar o0s
planos, programas e  sistemas
constantes do Anexo Técnico I;

2.1.35. Movimentar 0S recursos
financeiros transferidos pelo Orgéo
Supervisor para a execucao do objeto
deste Contrato em conta bancéria
especifica e exclusiva, vinculada ao | Apresentado na prestacdo de contas
HOSPITAL, de modo que os recursos | financeira mensal encaminhada a SES.
transferidos ndo sejam confundidos
com 0S recursos proprios da
Organizagdo Social visando facilitar o
controle dos recursos publicos;

N&o se aplica

2.1.36. A Executora devera publicar,
anualmente, os relatérios financeiros e
o relatério de execucdo do presente
Contrato de Gestdo, no Diario Oficial
do Estado, até o dia 30 de abril do ano
subsequente;

Sera realizado conforme estabelecido. N&o se aplica

2.1.37. A Executora devera elaborar e
encaminhar ao 6rgéo supervisor, em
modelos por esta estabelecidos,
relatério de execug¢do com vistas a | Encaminhado trimestralmente conforme
elaboracao do Relatério de Avaliagdo e | solicitado.

Execucdo (RAE), trimestral, até o 15°
(décimo quinto) atl do més
subsequente ao trimestre;

N&o se aplica

2.1.38. A Executora deverda elaborar e
encaminhar relatério consolidado de
execucao e demonstrativos
financeiros, destinados a Geréncia de
Contabilidade da SES, ao final de cada | Sera realizado conforme estabelecido. N&o se aplica
exercicio fiscal, devendo ser
apresentado ao Orgéo Supervisor até o
dia 10 (dez) de janeiro do ano

subsequente;
GOVERNO DE |
HOSPITAL UNIDADE CRICIUMA | HMISC
SAmx Materno Infantil 13 & Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciuma — SC. CEP 88.809-020
CA"T*ABBL!‘WA“ et ) CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Péagina 14 de 216



-
<0 R\
q y
N\~

IDEAS

OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE
VERIFICACAO

2.1.39. A Executora devera anexar
juntamente com a prestacéo de contas
0os comprovantes de quitacdo de
despesas com agua, energia elétrica e
telefone, efetuados no més
imediatamente anterior, bem como os
comprovantes de recolhimento dos
encargos sociais e previdenciarios
relativos ao més anterior;

Apresentado na prestacdo de contas
financeira mensal.

N&o se aplica

2.1.40. Comunicar ao Orgéo
Supervisor todas as aquisicbes e
doagcbes de bens moveis que forem
realizadas, no prazo maximo de 30
(trinta) dias apos sua ocorréncia;

Inventario de parque
realizado no més de agosto.

tecnolégico

Encaminhado na PC
08/2020

2.1.41. Permitir o livre acesso das
Comissdes instituidas pelo Orgdo
Supervisor, do Controle Interno e da
Auditoria Geral do SUS, em qualquer
tempo e lugar, a todos os atos e fatos
relacionados direta ou indiretamente
com este instrumento, quando em
misséo de fiscalizagcdo ou auditoria;

As Comissbes instituidas pelo Orgdo
Supervisor, do Controle Interno e da
Auditoria Geral do SUS possuem acesso
a todos os atos e fatos relacionados
direta ou indiretamente com este
instrumento.

N&o se aplica

2.1.42. Apresentar no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da assinatura
deste instrumento os regulamentos
para contratacdo de obras e servigos,
compras e contratacdo de pessoal,
bem como plano de cargos e salarios,
devendo os mesmos ser referendados
pela Comissdo de Avaliagdo e
Fiscalizacdo do presente Contrato e
devidamente publicados;

O IDEAS possui os regulamentos.

Apresentado na
Prestacéo de Contas
do més de
Dezembro de 2018

2.1.42.1. Para contratacdo de obras e
servicos, bem como para compras de
guaisquer vens com emprego de
recursos provenientes do poder
publico, a executara devera observar

Todas as aquisicdes séo realizadas
através de cotacdo, com no minimo 03

GOVERNO DE%

CATARINA

Secretaria de Estado da Saude

0S rincipios da legalidade, ~ A N .
im ess?)ali daf)de mograli dade (trés) orcamentos para avaliagdo e N&o se aplica
p. . ' - ' | aprovacéo, conforme  regulamento
publicidade, economicidade e .
A L interno.
eficiéncia, sendo necesséria, no
minimo, a realizacdo de cotacdes
prévia de precos no mercado antes da
celebracdo do contrato;
HOSPITAL o UNIDADE CRICIUMA | HMISC
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2.1.43. Realizar processo seletivo para
contratacdo de Recursos Humanos,
com a aplicacdo de prova objetiva aos
candidatos, que possibilite aferir o
conhecimento do profissional em sua
area de atuacao, pautada em critérios
previamente definidos em seu proprio
regulamento de selecao de pessoal, de

Todas as contratacdes realizadas no
Hospital sdo através de Processo
Seletivo, conforme anexo.

Modelo de edital
encaminhado na
Prestacdo de Contas

forma a adotar critérios objetivos de 12-2019
selecdo de pessoal, assegurando a
isonomia entre os interessados, a
impessoalidade, a transparéncia e
publicidade dos procedimentos
utilizados para a admisséo de pessoal,
2.1.44. Garantir &  seguranga | A instituicAo possui contrato ativo com
Contrato

patrimonial, pessoal dos usuarios do
Sistema Unico de Saude que est&o sob
sua responsabilidade, bem como a de
seus empregados.

uma empresa terceirizada em Seguranca
Patrimonial, onde séo disponibilizados 02
(dois) guardas noturnos para a
seguranca local.

Encaminhado na
Prestacdo de Contas

12/2018

2.1.45. Responsabilizar-se
integralmente por todos 0s
Compromissos assumidos neste

Contrato, e executa-lo de acordo com a
legislacéo vigente;

Executado conforme estabelecido.

N&o se aplica

2.1.46. Em relacdo ao Gerenciamento
de Tecnologia, a Executora devera
manter durante a vigéncia deste
contrato um Plano de Gerenciamento
de Equipamentos Médico-Hospitalares
para atender e adequar o HOSPITAL
na Resolugdo RDC n' 02/2010, do
Ministério da Saude;

Ser4d elaborado um plano de
Gerenciamento de Equipamento
juntamente com a empresa de

engenharia clinica a fim de adequar o
hospital na Resolugéo informada.

N&o se aplica

2.1.46.1. Como parte do Plano de
Gerenciamento de  Equipamentos
Médico Hospitalares, a Executora
devera manter o inventario do parque
tecnologico atualizado, bem como a
indicacdo do histérico e do estado que
0 mesmo se encontra, encaminhando
relatérios semestrais ao  6rgdo
Supervisor a fim de
acompanhar/supervisionar o processo

Todos o0s equipamentos deverdo ser
patrimoniados de acordo com a
padronizacdo da SES e serdo entregues
semestralmente.

N&o se aplica

GOVERNO DE%

CATARINA

Secretaria de Estado da Saude

HOSPITAL
Materno Infantil

|
SUS N
=
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de  gerenciamento  do
tecnologico;

parque

2.1.47. Considerando a necessidade
de realizagdo de levantamento
radiométrico e controle de qualidade de
equipamentos de radiodiagndstico
instalado no referido HOSPITAL, a
Executora deverd manter os requisitos
minimos necessarios para o Programa
de Controle de Qualidade para
Equipamentos de Radiodiagnostico ,
conforme exigéncia da ANV1SA, por
meio da Portaria Ministerial n' 453/98 ,
bem como a NBR ISO 17025;

Foi contratada uma empresa
especializada para a realizagdo dos
servicos, que realiza o levantamento
radiométrico periodicamente.

Contrato
encaminhado na
Prestacéo de Contas
12/2018

2.147.1. A Executora devera
apresentar anualmente os relatérios de
ensaios/teste que compde o Programa
de Controle de Qualidade dos
equipamentos de radiodiagnésticos do
referido HOSPITAL, conforme
preconiza a Portaria MS n° 453/98,
bem como desenvolver o programa
para a melhoria da qualidade dos
servigos de diagndstico por imagem;

Assim que disponibilizado pela empresa
contratada os relatérios anuais serdo
apresentados.

N&o se aplica

2.1.48. A Executora devera possuir e
manter em pleno funcionamento a
Comissdo de Procura de Orgdos e
Tecidos do Hospital disponibilizando
dois técnicos de nivel superior
capacitados e com experiéncia
comprovada pela CNCDO/SC, a fim de
implantar o Incentivo ao Sistema
Estadual de Transplantes de Santa
Catarina, com o custeio e manutencao
para melhoria dos processos de
doacdo de o6rgdos e tecidos para
transplantes, objetivando o aumento do
namero de notificacbes de morte

Ressaltamos que o publico alvo interno
do Hmisc séo pacientes de UTI NEO e
UTI Pediatrica, o que representa 81,25%
dos leitos, que sdo destinados a
especialidade NEO (pacientes
prematuros com até 28 dias de vida).
Entendemos que esta meta ndo se aplica
arealidade do HMISC, pois o publico alvo
do Hmisc é muito restrito e 0s pacientes
ndo se enquadram nos critérios de
doacao.

N&o se aplica

GOVERNO DE%

CATARINA

Secretaria de Estado da Saude

encefdlica e morte por parada
cardiorrespiratéria e a efetivacdo de
doadores, gerando
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conseqguentemente, 0 aumento no
ndmero de captacdes de oOrgdos e
tecidos para transplantes, de acordo
com as Portarias GMIMS n’ 2.601, de 2
1/10/2009, n’ 3.490, de 12/11/2010 e 1’
1.032, de 04/05/2011 , bem como,
Deliberagdo SES n’ 335/CIB/12 ;

2.1.48,1, A Geréncia de Transplantes
da Secretaria de Estado da Saude ira
acompanhar o cumprimento da
implantacdo do Incentivo ao Sistema
Estadual de Transplantes de Santa
Catarina, através dos seguintes
indicadores:

« Obitos por Morte Encefalica: N° de
Obitos por morte encefélica, N° de
notificacdes de o6bitos por morte
encefalica, N° de doacdes efetivas de
Mudltiplos 6rgaos. Obitos (exceto Morte
encefalica): N° de 6&bitos, N° de
notificacdes de oObitos , N° de doacdes
efetivas de tecidos, N° de 6bitos com
contra indicacdo absoluta para doacao
de tecidos. As informacdes deverdo
fazer parte da Planilha de Informacdes
Complementares que deverdo ser
enviadas até o dia 20 (vinte) de cada
més para a Geréncia de Supervisédo
das Organizagbes Sociais/SES.

2.1.48.2. Deveré ser destinado o valor
mensal de R$ 1.316,30 (um mil,
trezentos e dezesseis reais e trinta
centavos), de acordo com a Portaria | Justificado conforme item anterior. N&o se aplica
acima, a titulo de gratificacdo, que sera
dividido aos dois profissionais
mencionados no caput deste item;

2.1.49. A executora dependera de
prévia autorizacdo do érgado supervisor
para firmar convénios e instrumentos
congéneres com ente publico ou
privado, cuja finalidade esteja | Ndo possui convénios. N&o se aplica
relacionada ao objeto do contrato de
gestdo, de modo que eventual
contrapartida financeira devera ser
revertida integralmente ao patrimdnio

GOVERNO DE )
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do Estado e/ou ao custeio do préprio
hospital;

2.1.50. Responsabilizar-se pela
aquisicdo de equipamentos, maquinas
e utensilios, bem como, execucéo de
obras complementares necessarias ao
pleno funcionamento do Hospital, com
recursos do presente  contrato,
limitados a 1 % (um por cento) do valor
da parcela mensal, devendo para tais
despesas obter prévia aprovagdo do
Orgéo Supervisor;

Assim que ocorrer as aquisicbes ou

execucdo de obras, sera encaminhado
relatério especifico para este fim.

N&o se aplica

2.1.51. Responsabilizar-se pelo
acompanhamento em relacdo as
obras, reformas , manutencéo predial e
demais  servicos e aquisi¢cdes
contratadas para desenvolvimento,
gestdo e funcionamento da unidade de
saude;

Toda obra executada é acompanhada
pela Coordenadora Operacional.

N&o se aplica

2.1.52. Manter registro atualizado de
todos os atendimentos efetuados no
Hospital, em sistema de informacao
que tenha interoperabilidade com os
sistemas do oOrgdo  Supervisor,
disponibilizando a qualquer momento
ao Orgéo Supervisor e as auditorias do
SUS, as fichas e prontuarios dos
usuéarios, em meio fisico ou eletrbnico,

assim como todos os demais
documentos que comprovem a
confiabilidade e seguranca dos

servigos prestados no Hospital;

Todos os atendimentos sao registrados e
sistematizados através do sistema Gem
Saude.

N&o se aplica

2.1.53. Dispor de servicos de
informatica com sistema para gestao
hospital que contemple no minimo:
marcacdo de consultas, exames
complementares, controle de estoques
(almoxarifado e farmacia). Sistema de
custos, prontuario médico (observando
as resolucbes vigentes do CFM),
servicos de apoio e relatorios
gerenciais, que permitam ao Orgdo
Supervisor acessar via Internet e
atendam a verificacdo das informacdes

Registro realizado através do sistema
Gem Salde.

N&o se aplica
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Indicadores de Qualidade
especificados no Contrato de Gestao.

2.153.1. Caberd a Executora a
instalacdo/adaptacdo da rede de
informatica, bem como a aquisicdo de
sistemas e programas que tenham

interoperabilidade  com  sistemas
utiizados pela SES  conforme
determinacdo da mesma, para

integracéo e o devido encaminhamento
dos relatérios ao Orgéo Supervisor;

A infraestrutura para funcionamento dos
sistemas estdo disponiveis e na medida
em que se faz necessaria a aquisicao e
adaptacdo da rede ou sistemas é
executado pelo departamento de TI.

N&o se aplica

2.1.54. Adotar prontuario eletrénico

Gnico do usuario que tenham
interoperabilidade  com  sistemas
utilizados pela SES, com as

informagBes completas do quadro
clinico e sua evolugéo, intervencdes e
exames realizados, todas devidamente
escritas de forma clara e precisa,
datadas, assinadas e carimbadas pelo
profissional responsavel pelo
atendimento (médicos, equipe de
enfermagem, fisioterapia , nutricdo e
demais profissionais de salde que
prestardo o atendimento ao usuario).
Os  prontuarios deverdo  estar
devidamente ordenados de acordo
com as normas do Conselho Federal
de Medicina;

Estd implementado no sistema Gem
Saude.

N&o se aplica

2.1.55. Realizar as atividades
assistenciais e a guarda dos registros
em prontuario e sigilo profissional em
conformidade com o Cédigo de Etica
Médica e as Resolugcdes do CFM
vigentes , dentre elas a Resolucéo
CFM n 2.077/2014, que dispde sobre a
normatizacdo do funcionamento dos
servicos hospitalares de urgéncia e
emergéncia, bem como do
dimensionamento da equipe médica e
do sistema de trabalho;

As atividades assistenciais e a guarda
dos registros em prontudrio e sigilo
profissional estdo sendo realizados em
conformidade com o Coédigo de Etica
Médica.

N&o se aplica

2.1.56. Dispor de recursos humanos
qualificados, com habilitagdo técnica e
legal, com quantitativo compativel para

Dispomos de recursos humanos
qualificados e compativel com o perfil da
unidade.

N&o se aplica

GOVERNO DE%

CATARINA

Secretaria de Estado da Saude

HOSPITAL
Materno Infantil

=
5US N
=

UNIDADE CRICIUMA | HMISC

Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Péagina 20 de 216



-
«H R\
q y
N\~

IDEAS

OBRIGAGAO CONTRATUAL

RESULTADO / JUSTIFICATIVA

MEIO DE

VERIFICACAO

o perfil da unidade e os Servicos a
serem prestados;

2.1.57. Desenvolver uma politica de
gestdo de pessoas , atendendo as
normas da Consolidagcdo das Leis
Trabalhistas (CLT) do Ministério do
Trabalho e Emprego (TEM), assim
como devera implantar e desenvolver
uma Politica de Seguranca do Trabalho
e Prevencdo de Acidentes, em
conformidade com a Norma
Regulamentadora n 32/2005 do TEM, e
outras Normas Regulamentadores de
Seguranca do Trabalho em
Estabelecimentos de Assisténcia a
Salde e Resolugcbes dos Conselhos
profissionais que estéo vigentes;

Todos os profissionais estédo contratados
conforme legislacéo vigente.

N&o se aplica

2.1.58. Possuir rotinas administrativas
de funcionamento, protocolos
assistenciais e de atendimento
escritos, atualizados e assinados pelo
Diretor/Responsavel  Técnico. As
rotinas devem abordar todos os
processos envolvidos na assisténcia
que contemplem desde os aspectos
organizacionais até os operacionais e
técnicos , dentro do que preconiza o
Sistema Unico de Saude;

O hospital possui POP atualizado e
assinados pelo Diretor/Responsavel
Técnico.

Encaminhado na
Prestacédo de Contas

12/2018

2.1.59. Possuir um responsavel técnico
(médico) , com registro no Conselho
Regional de Medicina de Santa
Catarina para o inicio das atividades,
exclusivo para esta unidade hospitalar;

O hospital possui um responsavel técnico
devidamente registrado no CRM.

Encaminhado na
Prestacédo de Contas

12/2018

2.1.60. Disponibilizar equipe médica
em quantitativo suficiente para ao
atendimento dos servigos, utilizando
parametros de equipe especializada de
acordo com a Politica Nacional de
Atencao Hospitalar do Ministério da
Saulde, composta por profissionais das
especialidades exigidas , possuidores
do titulo ou certificado da especialidade
correspondente, devidamente
registrado no Conselho Regional de

O hospital disponibiliza equipe médica
em quantitativo suficiente para o
atendimentos dos servicos prestados
conforme escala em anexo.

N&o se aplica
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Resolucées do Conselho Federal de
Medicina (CFM) vigentes , visando a
realizacdo pelo Hospital da atividade
assistencial quantificada no Contrato
de Gestéo;

2.1.61. Obedecer ao fluxo estabelecido
pelo 6rgdo supervisor, para materiais e
medicamentos especiais nao
referenciados pela Tabela SUS, a
serem dispensados aos pacientes, por
determinacéo judicial,

Até o momento ndo se fez necessaria a
dispensacado de medicamentos especiais
por determinacéo judicial.

N&o se aplica

2.1.62. Viabilizar os servigcos médico-
hospitalares da UTI Adulto, provendo
0S recursos humanos e insumos
necessérios para funcionamento
ininterrupto da mesma, Estes leitos
deverdo ser regulados pela Central de
Regulacéo de Internagdes Hospitalares
do Estado;

Faz-se importante destacar que o Hmisc
ndo possui “UTIl Adulto”, mas sim “UTI
Pediatrica” e “UTI Neonatal, para estes,
todos os recursos humanos e insumos
necessarios para funcionamento estao
sendo oferecidos de maneira ininterrupta.
Estes leitos sédo regulados pela Central
de Regulacéo de Internacdes
Hospitalares do Estado;

N&o se aplica

2.1.63. Possuir e manter um nucleo de
seguranca do paciente visando o
melhoramento da seguranca do
paciente e aumento da qualidade no
atendimento prestado e na melhoria da
rotina do trabalho, consoante ao
disposto na resolucdo — RDC n 36, de
25 de julho de 2013;

Hoje no Hospital, ja existe uma Comissao
de Seguranca do Paciente

Anexo Xl — Pag.
187 — Atas de
Comissoes

2.1.64. Possuir e manter um Nucleo de
acesso e qualidade hospitalar (NAQII)
gue serd responsavel por garantir a
gualidade da gestéo da clinica da porta
de entrada hospitalar de urgéncia ,
conforme as diretrizes da portaria
GM/MS n 2.395, de 10/10/2011;

Foi implementado uma Comissdo de
Acesso e Qualidade Hospitalar.

Anexo VIII - Pag.
131 — Relat6rio do
Escrit6rio de
Qualidade

2.1.65. As metas de producdo sao
metas operacionais, indicativas de
produtividade e quantidade de servigos
prestados, sob o ponto de vista
econdmico, operacional e
administrativo e os respectivos prazos
e formas de execucdo, bem como da

As metas estdo sendo acompanhadas
conforme item 3.1.

N&o se aplica
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expansdo, na prestacao dos servicos
autorizados;

2.1.66. Os indicadores de qualidade
sdo metas de qualidade, indicativas da
eficiéncia dos servicos prestados, sob
0 ponto de vista econémico-financeiro;

Os indicadores estdo sendo

acompanhados.

Os indicadores séao
apresentados nesta
prestacdo de contas.

2.1.67. Possuir ou providenciar o
Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social (CEBAS, para fins
de economicidade dos recursos
alocados;

O Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia Social ja foi emitido.

Encaminhado na
prestacdo de contas
11/2019

2.1.68. O hospital devera se apoiar no
rol de leis e normas sanitérias,
observando suas atualiza¢cfes e novas
normas que vierem a ser instituidas no
decorrer da vigéncia do contrato de
gestao;

O servico estd sendo executado

conforme legislacéo vigente.

N&o se aplica

2.1.69. As determinagbes judiciais
encaminhadas pela SES a Executora,
principalmente quando a unidade for
referéncia do servico objeto da decisdo
judicial, devem ser imediatamente
cumpridas e consequentemente
repassadas as informagbes sobre o
cumprimento a SES, para serem
informadas em juizo. Caso o hospital
tenha impossibilidade de efetivar o
cumprimento da determinacéo judicial,
em decorréncia de problemas técnicos
, devera comunicar a SES, de forma
expressa e detalhada, os motivos que
0 impossibilita;

Até o0 momento ndo houve determinacdo
judicial a ser cumprida.

N&o se aplica

2.1.70. A Executora. Desde que
autorizada pela SES/SC, devera
permitir o acesso de convénio de
cooperacao técnica com entidades de
ensino para desenvolvimento de
estagios curriculares, treinamentos e
residéncias, vem como parcerias com
instituicbes para desenvolvimento de
projetos de pesquisa na area da
assisténcia hospitalar elou de salde
publica.

A instituicdo possui contrato de convénio
de estagio com a Unesc e Esucri, porém,
em decorréncia a pandemia Covid-19, as
atividades académicas ndo estdo sendo
executadas.

Modelo
Encaminhado na
Prestacdo de Contas
12/2018

Fonte: Contrato de Gestdo SES/SPG n° 03 (2018).
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Como documentacdo comprobatoria referente as obrigacdes contratuais, abaixo
nos anexos, apresentamos todos os relatérios setoriais, bem como quantitativo de
funcionarios, atas de reunides de comissdes e demais documentos pertinentes ao contrato
de gestdo SES/SPG n° 003/2018.
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SERVICO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR
Hospital Materno Infantil Santa Catarina

SETEMBRO / 2020

- e

Criciuma, 08 de outubro de 2020
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1, RELATORIO CCIH - TAXAS REFERENTES SETEMBRO/2020

Em consonancia com a Fortarz 2 81818988 do Ministéno da Sadde, 8 Comissdo
de Contrale de Infecgbes term por objetvo atuar no prooessa de prevencio ¢ controle de
infecpies hospatalares, composta por membros executores e consuliores. Denfre as
atribuigles da CCIH, constam o processo de vigildnes epldemiokigics em selores criticas
com a realizacdo de busca ativa de casos de infecgbes hospdalares, emissio de parecer
da infeciologia mo procesan de prescncdo de methor anfibicticolerapia ac paciente, controde
dos antimicroblanas prescritcs para os pacenies assisbidos no hospital, monitoramenio
controle dos resultados das culturas microbioldgicss, dentre outras atividades. Atealments,
encantra-s2 integrade 8 CCIH, a Comissao de Curatvos, Comité Transfusional, Consssdo
de Seguranga do Paciente, Comissdo de Obito. Além das agoes de cunho assistencial,
prestando apoio direto 35 demaiks comissies BEducacis Contmuada, Segurancga do
Trabalha, Infraestrutura, Setor de Compras e selores administrativos do hospital
Atualmente, a CCIH consta com 11 indicadores de avaliacao.

C= indicadores s80; 1. Taxa de Infeccdo de utilizagio de dispositivos invasivos LITE
Moonatal & Pediagtnica estratficados por pesa2 Taxa de Infecgdo Geral Meonatal e
Pediatrica .2 Taxa de Infecgac em sitio cirurgico. 4.Tsxa de infecgio de comenta sanguinea
estratificada por pese 5 Taxa de infeeglio de Preomonia assaciada a ventlaghs mecinica

&, Densdade de incidénca de infecedo Meonatal & Pedidgtrca. 7 Densidade de Infecgdo
de corente sanguinea Neonatal e Pedidirica por peso. 8. Taxa de utilizagdo de Cateter
venosd central am LTI Neonatal & Padidtrica par pesc 8, Taxa da mortalidace operatara 10
Taxa de moralidade infantil .11, Taxa de morzldads Materna

& Comiseso de Controle de Infeccdo Hospitalar wiss reconhecer devidaments as
taxas de infecciio dessa Instiuiciio, analisar o dados @ oriar proposias para dimeuir o
indice de infeccdes & a gravidade das mesmas, bem como, e@sclarecer a Comissao,
juntaments com os membres Consultores @ Membres executores as devidas acles para
realizacio das medidas de confrole de infeccdo. O resultades desses indicadores 8o
apresentedos a sequir.

2. TAXA DE INFECGAD HOSPITALAR (IH)

Mo més de Setembraf2020, o percentual das Infecibes Hospialares na Unidade
Terapia Intensiva 2 taxa foi de 4 54% para Meonatolegia (Mediana COH 10% - Grafice 01),
com reducao da taxa de infecsdo, referente ao més de Agosto /20 (5%), houveram 23
interractes no total UT) neonatal, nas fikas de peso entre TS0 - 288Ky = 01 1000 - 1453
Hg =03 1500 — 24006q = 07 pets e =2 500Kg = 10 pacientes), com 25 sajdas neste més
de Agostof2020 e a faxa de 86,6% para Pediatria (Mediana do COH 2,08% - Grafico 02,
apresentando aumento na taxa geral de infecgdo referente ao més de Agosto 20
{330y neste més  howuveram 04 internacbes  Pediatricas, apresenfando  alta

....... cdaeohd AUREIASE ERICLIMS | RS
m“" -"-\.: Walenn Iriant| 5|.E+ P Ve s Brag, 1015, Operkia kives Sddiemm - &0, SEF 98 63410
CATARIMA g TR R CRIF 34 DG 20000313 | (32) 2445078 | vaver i med br
Ereryprg o L s [ el Fapina O e 27
GOVERNO DE )
HOSPITAL UNIDADE CRICIUMA | HMISC
SANﬂ% ':Q\‘ ~ 8 Materno Infantil SUS o Rua Wenceslau Braz, 1015, Operéaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
e S Santa Catarina ? CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Pagina 27 de 216



‘L\

/
4

1IN
up’

N\

1724

IDEAS

| 4
-0
< IDEAS
b F
uy
rotatividade’saidas de pacientes da UT| pedigtnca neste més (02 saidas), mantiveram-sa
internados pacientes com mais de 30 das de hospitalizecho, cerca de 01 paciente, 01 com
internacdo no més de Julho!2020
Grafico M Percenbial Geral das Infescies em LITI Maonatal
laxa Infecdo Mospitalar - LTI Neonatal
HMISC - 2020
IH% “ l n EAE
L1 15, 7%
249%
. Wediana COH: 11,76%
10,
B %
h'Y.
a5 m 5"-';
L
123 (i1
JLEN Al L1 SET oL [LEELY =}
Farnge: Dados Sk (20200
Grafico 0; Percentual Seral das Infecpies am LTI Pediatrica
Taxa Infeccdo Hospitalar - UTI Pedidtrica
2020
e ZIDEAS
nces 1%
His
Lk
[Fa
A
] 33,00
13 1%
2P ; Miediana OOH: 5,08
B VH,IIH
MM FEW  MAR  ABR  MAI AN A AGD O SET CUT MOV DER
Fande: Cados Sdh (20200
o — - - UREMARIE GG LIS | HRaRS
SiRes o) wmies  susefe ki LU L RN L
- = i
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3. TAXA DE OCUPAGAD HOSPITALAR E TAXA DE REINTERNAGAD EM UTI

Quadio 1 Ooupacio Hospitalar & reinternacis am UT| MNeanalal & Pedislrica

Mumero da pasentes-dia LTI Haonatal

Humero de pacienies dia UT| Pedidgtrica Bi
Humero de pacientes dia UTI| Neoratsl Pedidinica 3
Humero de kibos UTI Meoratal 12
Humero da kibas UT| Paddinca 3
Bumero da lattos UT| Meonatal iPedatrica 15
Taxa da ooupaghe hosgitalar UTI 2.7 3%
Taxm dar reintermagic hospialar UTI L

Fonte: Cados Son (20a0)

Grafico 03: Perceniual Geral de Ocupacio Hospiialar UTI Neonatal & Padisrica
CCUPACAD LTI NEQ/ PECHATRICA - UTI NEQ/PED -SETEMEBRC 2020

FACIEMTES/DIA PECUATRICD [ i:
FACENTESDIA KEC [ 230
SAdDAK PEDIATRICAL ] 3
saibws MEo. [ =
INTERRACAD PECEATMIES I &
INTERMACED NED [ i

o - 100 150 =0 250
Fomnte: Dados Scn (2020

4, DENSIDADE DE INCIDENCIA POR TIPO DE IH VIGIADA ESTRATIFICADA
POR PESD AD NASCER:

4.1. Mas estratficacoes de peso foram realizadas as seguintes notficacdes:
Mz fawa de peeo para Meonatodogia: foram reslizadss 01 notficacio para o més da
setembrof020
'''' - HOIRITAL SIRTANE CRIGLIMS | HrRs
SANTA A _*-; i i R SUS + Fiyy vpeeea B, 1007, Dgerdeea bvs Siliem - 62 CEP 21 BRHED
oy Tt 4 prb ey Lk 24.000 SO0 D0- 19 | (5) H445-07 | MHF:;II:::‘r:’If
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a) 01 1CS Laboratonal, 01 caso de ICS (infecgao ce Comrente Sanguinea), dados eses
caboulagos a parir de resultage laboratonal por Staphylocooous coagulase
negativo. TSA sensivel: amoxaciling + sc. Clavulanico, maoxifloxacing, Tetraciclina
e Yancomicing, Resistente: ciprofloxacing, clindamicina, entromicing,
gentamecna, oxacling, peniciing, Pigesacilina+Tazobactan,

S,
<M R,

F
'I.l_‘.,

]

Mafawa de pesopara Pediatria: foram realgadas 02 nofificagbes para o més de
satembro 2020

a) 01 1CS Laboratarial, 01 caso de I1C5 {infecsdo de Correnta Sanguinea) cultura
ce Ponta de cateter com resultado posiive para Staphylococous coagulase
negative TSA Sensivel moxifiokacing. piperaciina+tazobactan @ vancomicina.
Resistenta: clindascing. eritromicina. gentamicing, cxacilina, peniciling
telraccting

b} 01 IC5S Laboratarial, 01 case de IC5 {infeccda de Corrents Sanguinea) sangua
tofal com resyltado positive para Slaphylococous coagulase negativa TSA
Sensivel Amoxacilinag +Acido Clavulanico rmaxiflcxacin,

Fiperaciina+T azobactan, Tetracicling Vancomicinag Resistents: clindamicing,
ertromicing, gentanicing, oxaciling, peniciling 2 Cipreflexacin

spavm— o b UHEARE ERIEMS | HEs
ml:lmln:‘lll 2% ) satmng irvineet SUS P T psi B, 101, Dperiei bivs, e - G, CEF 91 WHH1ED

o T o e CRFL 1 0D SO ONE- 1] | (58] 443005 | vavver e mamexd br
Ereryprg o L s [ el FapiT & e 27
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Tabela 07: Dencidade de Inddénca por Tipo da H Vigieda estralificads por paso
MY ca
Paciontes Densidads do
e de Taxa da
Peso | MORPRONIGE | o | fecgss | Unizagiode | RSSO
Or pasn Déspositivas : Hor
dispositiv | " dispositivo
o]
=fol kg CVC: 0 IG5 0 CYWED T MED hdiumee infecglas
i proveen banss - VMO PO W [ peard exla fais sidga.
SD-O mo 0 S0 Ot
THO — a5 CVE: 2 1G5 0 CWC: 1005 M3a kouwe infecpies
Kl 2 pacien tas=dla WK 2 Pl Wit 1004% para asta faka aria
SO0 147 SVD: 0% . ]
CNC. 25 15 1 CWC: 1009 CNWC: 30,4 1M.000 SV
WM 25 PAN, O Wi B1,E% da
1000 - 49 pactanies-dia | SV & ITu o EVD; 122% LU R
1488 Kg k|
CVC. 45 | IC5.0 CVC. 51.7% MBa houve infecges
1500 — Wh: 44 ST Wit 50,5 % para esta fama stana.
2490 Kg | 87 paclentes-dia | SVD 3 ITu -0 EVD: 3 449
CVC. 58 IG5 0 CVE T3, 8% Maa R Irfesd G
Wh: 38 P T Wi 30 1% pars asia faia eddnis
= 2500 #2 pacierdesdia | SvDrid U SvD: 14,1%
Fg
I
Padigiric | 8 1pacientes-da CVE: Ga 1G4S 2 CWC: 658 6% CWC: 37,03 M1.000
as WM 37 Py O WA 45 5 pacientes dia
SV 18 T O S0 22 2% WO
WD o

Fornde: Dados Seh (20200

5.TAXA DE INFECGAD GERAL NEONATAL E PEDIATRICA

Tabela 02: Tasa de i

Ao

LTI Mesoratsl

" de infesgBes garais neonatal 1
MY de saidas nescnalal =
Taa de nfecccdo geral resnalal 4.54%

Dransicade de infeciio goeral meonatal

434 7 1.000 pacientes dia

Densidade geral neoralal de hoidnda de infieclo por lpografia

Pay i 0
ITL = O

125 B007 por 1.000CWE aig

Fonle: Cacos Soih |2020)

o= = HOEEITHL URDANE CRICLI | Hass
SANTA L B i i i Irwi 5Ll".i+ Fys W) B, 101, Cmerits rava, S0l ~ 50, CEF98 BI-0:0
T EER o e T CRFL 1 DD SO ONE- 1] | (58] 443005 | vavver e mamexd br
b e b Dl Fﬂl‘“:d"ﬂ
e —— UNIDADE CRICIUMA | HMISC
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Tabela 03: Tazn de bfscsio g

AN
Ml
1 r
D

MY da infacelas garals pedialrices 2
MY da salkdas padisincas 3
Taxa de nisccedo geral pediatica G 5%

[emzidade de infecpio garal pecdatrica

24,6 1 1,000 paciantss dia

Densidade gerad pediatdca de incldgncia o infecedo por tpograta

1C5 ; 37,037 por 1.000 CWC dia
PAN 0
ITUD

6. TAXA DE LETALIDADE RELACIONADA A INFECGAD HOSPITALAR

Fonba! Dndest Scdh (2020)

Mimero de mortes refadonada a infecclio hospaatar
Mimero da infacgies hospialanas ]
Tada de klalidgads relaconada & Infectio Hesplalar a

Fonte: Dacks Scih (3020)

7. TAXA DE MORTALIDADE OPERATORIA

Iial:h:rﬂl: Taxa da moraidade ﬁ i

MiEmaro de orurgia pediatrics fmes

Mismero de Shitos aperalinios i
Mimars de srurgia abstalica /més Bg
Mimars da srurgia gResologica inds ar
g

%

Taxa de mofaidade ooeraldnia

Fonle: Cacos Scih {2020

“"'_'l'“ = HOEEITHL UREMARIE GG LIS | HRaRS
SANTA '.‘_' Watena iranel 5|J"j+ Fips Wyprpeim) Brag. 1017, Cperita kives, S eme - 500, CEF 96 a0 E0
T T CRIFL 14 DG 20000213 | (581 H42-073 | ‘v e s rmed b
b e b Ik FagiTa @ rie 27
GOVERNO DE e .
g HOSPITAL UNIDADE CRICIUMA | HMISC
m” ) t M Infantil Rua Wenceslau Braz, 1015, Operéaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
,(\ aterno Infanti SUS -
Santa Catarina CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br
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5, VIGILANCIAS DE PROCESSOS
&1, PERCENTUAL DE UTILIZAGCAD DE ANTIRIATICOS POR UTI NEONATAL E PEDIATRICA

Quadro 04 Tada de uibzacso de Anbboticos UT] Reonatal o Pediatinea

Mumero de pasertes necnatal usando antiblotico 145
Humero de pasenies padidtnces usando anfibioticn 4
Mumero 42 pacientes necnatal intemadas imés 21
Humero de pacienies pedidincos inbernados imés 4
Taxa de wilizagio de antbidlicos paciente Neanatal 4%
Taxa de wiiizag8o d= antbiclicos paciente Pedatioo 100%

Fomte: Dades Scib (2020,

5.2. AVALIAGOES DAS COLETAS DE CULTURAS REALIZADAS NGO MES DE VIGILANGIA

5.2.1. Hemoculkuras

Fealizadas 80 coletss de Hemoculturas, sendo 85 sem crescimentos, 05
apresentanda crescimentos positvos,

s 05 Crescimentos para Staphyloccus coagukase negativa: TSA: Sensivel: Ampiciling,
Maxifloxacn, Piperaciina +Tazobactan, Tetracicing, Vancomicina, Resistente:
Clindamicina.Eritramicina_ {Gentamicing, Cusciling, Ciproflxoacine e Peniciins.

Grafico D4: Crescimantos das Hemoouluras reaiizadas
HEMOCULTURAS - UTI NEQ/PED - SETEMBRO 2020

Staphyilocosoes congulase mapatne 1 105%
fepan Crsarmmenin EL5%
0rs A0 3RO MO S0 SDO%W 600N TOOW B0 GG

Fonte: Cados Sdh (20200

....... e WPy, UHOLOE CRICKIMA | WS
m S I Walenn Iriant| 5'.5 P Ve s Brag, 1015, Operkia kives Sddiemm - &0, SEF 98 63410
CATARIMA & g Savaniren CHIF:L 14 006 300100314 | (4] 45078 | ‘reesida e b
trmgre i i Ipeh by s
GOVERNO DE ¢
HOSPITAL UNIDADE CRICIUMA | HMISC
SANTA A% |
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922 Cufturas de Vigilancia

Mo més de sstembrol2020, foram realizadas 08 coletas de culura de vigilancia,
todas com resultado negative.

@rafeco 05: Guliuras de Yighsncla realizadas

Culturas de Vigilancia - UTI/Neo - SETEMBRO/S 2020

e sraichmeetal [Retsl] OR

SomcDroscimonto (Wasal]

o i ars L (1 . Lo 12

Fonte: Dados Son (2000

5213 I rescinturass

Fosarm realizagas 7 uroculiuras ne més ce setembro 2020, destas menhums
positiva

524 Culturas Gerais

Foram reaizadas 15 coletas de Culturas Gerais, dentre estas, (2 apresentaram
crescimentos

s 01 Cultura de Secrecio coular com cresaments Staphykcoccus coagulase
negative' TSA Sensivel Amoxaciing + Acido Clavuldnico, Moxifloxacing
Fiperaciina+T azobactan, Tefracicling, Vancomicing. Resistante: Peniciling,

» 01 Cultura de Ponta de Cateter com crescimento Staphylococcus coagulase
negative:  TSA  Sensivel Moxiflexacin, Piperaciina+Tazebactan Vancomicina
Resistenta: Panicilinag & Oxaciling.

¢« 01 Cultura de Ponta de Cateter com crescimento Enterococcus spp TSA Sensivel:
Amoacilima + Acido clswulanico,.  Ampiciina, Ciprofloxacing, | Eritromicing
Vancomiginag .Resistente; Cwxaciina,

...... . WPy, UMCLADIE CRICAIMS | HUSE
SANTA AL, 2w B ) e irvanet SUS Py prcpetm) B, 1013, Dperieta vy CHpee - B, CEPA8 AHIED
CATARIMA & g Savaniren CHIF:L 14 006 300100314 | (401 45078 | ‘reenida e b
b e b Dl r‘ll:'.‘ﬂﬁl'l-ﬂ
GOVERNO DE ¢
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G@rafico 06: Crescimentos e Culluras Gerge
CULTURAS GERAIS - UTI NEQ,/PED - SETEMERD 2020

Lol g Sesragio Ol e - Smghlodod c Us £ oagulase.. 14.55%
Cidtuna do Powte de Calde « Erlenabad oo 4 pp 14.5%
Culuna da Panta o Cetdsor - Sesphiylococcin £ anguilssen_ 147N
Cubiki e Ports de Chtdiot - Sem crossl mesid paiey 3
Culiurs de Liguer - Sem oeagisemin 125

0o GO I00W 10N, 00w IEDN 300N
Fomte: Dados Soh (2000

3 AVALIACAC DE CONSUMD DE PREPARAGAC ALCOOLICAISABONETE
LiQUIDO PARA HIGIEME DAS MACS

Realzadoe controle de reposicho de almoioliasisachés de sabonets liguida
clorexidina Degarmantasabonete antizséptico, dlcood 7% ligquido e gel

2 = G0 ml paciente-dia

= 140 ml paciente-dia

CES: & CAE recomanda qua o consuma mimim o esperado de praparagso alcoolica seja da 20
mi paciania-dis)

7. AMALISE DO RELATORID

Mo més de setembro 2020 houve uma reducdo das taxas de infecgles para
Meonatologia (4%) & um aumento 23% da faxa de infecgdo na UTI Pedidtrica, comparada
a0 més anteror descrtas abano

3 altas neonatal para 21 mtemacdes, havendo uma reducio no ndmeny de internacées am
cormnparasio ao mes de agesto £20) com alta rotatividade de leitos. A Taxa de Infecgio Garal
Mecnatal & de 454 % e a Densidade de Infeceio Meonatal & de 4 34 M000 pacientes dia
ne mies de setembro, 03 altas Pedidincas para 04 internaches sendo de 65% a taxa geral
de Infeccies para Pediatnia no meés de setembrof2020, com aumentc das taxas genais de
infeccdo em comparacio ao més de agesto, howe alta ratatividade de saidas de pacientes
da UTI pediainca nesie mas £ a densidade de infecgdo & de 24 6 M000 packantes dia. As
vigildncias realzadas no setor de UTE resultam em notficacdes de IRAS (infecgdo
relacionadas a assisténcia), sendo natificadas O3 103 (rfeccio de cormemts sangulnea)

....... A AUIMITILEE R CAAS | HERE
m:mmxi 't"j sitiwrria rrinnisl 5I.|".i+ s LV et B, 101, Dperieta vy S (e - G0, CER98 GHHIE0
g 3 ChIFL 34 000 S0SM 02- 195 | (521 244503 | rweerr e armeed b
by Lo i [l Papeu i e 27
GOVERNO DE% HOSPITAL UNIDADE CRICIUMA | HMISC
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Sendo a densxade de infeccado geral UTI Meonatal /Pediatrica de infecgio Pomana de
iZommente Sanguinea [C5: 9 64 M1 .000 CVC-dia.

Reszafta-se a importdncia das aghes do Z00H, das Viglancias di@ras no setar
treinamentos mensals, bam come o8 confroles através dos Bundies gue 530 pacotes de
interveng3es um conjunto de boas praticas que, quando executadas coletivameanie e de
forma confiavel, melhora os resulfados pera os pacentes  hoje sda instituidos de forma
integral nas actes para Prevencio de Infeccio Urindria, Prevencio de Infeccio Pamsns
de Caorrente Sanguinea e Prevengdo de Prneumonia Associada 3 Ventilacio Mecinica na
instituicaa E que consequentemeante promovern a redecio do termpo de internacio e
reducdo do consumo de antibicticos e outros medicamentos além do papsl prncipal da
redugia de morbidade & mortalidade dos pacientes

S,
< By

8. NOTIFICAGOES DE INFECGAQ DE SiTIO CIRURGICO (MATERNA E INFANTIL)

Mo més de setemibrol 2020, foram notificadas 3 infecgdas de sitio cirdrgico

B INFECCAD DE SITIO CIRURGICO (MATERNIDADEACCICOHINFANTIL)

Tabela (4 Taca da irdeccdo sile cinrgcs
I. E v LY 3 Arrpl
| ifeccies | wede | M famde Oensitade de
; : W migE e procedimenta
CESARER B.20 por 1.000
1 =t a2 1,04%: et da
Mo howse infeccdo
EIHEEDLH'.‘I:IE.H 1] aT 74 Ofs para wsla
procecdimento
11,1 por 1,000
PEDHATRICA 2 4 18 23 paisnct din
Mo howre infeccio
CUTROE
ROCEDINENTOR 1 i 0 45 para oubmns
A precadimentos

Faiba! Dacles Scih (2000

------- e AIMICIEE R CAIMA | HRE

m:m“.“; F j Warlwrnn Irraned 5L|".i+ Py L peim) Bra. 1013, Cperiets siives, Sipeme - 50, CEPaE -]

o FTFT A o T ChIFL 34 D6 SO0 - 19 | (58] H<43-073 | revvrida s br

Ereryprg o L s [ el Rapria 42 e 37
el HOSPITAL ] UNIDADE CRICIUMA | HMISC
“ Materno Infantil Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
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82 TAXA DE INFECCAD GERAL HOSPITALAR INFANTIL E MATERNG

Tabeda 05: Taxa de infeccho geral hospifatar infankl = materna

! pacientss | We oo saidas por | W de infocctes | Taka de nfecedn | Densdace de
s | e | e e | heerue | Ineccso por
MATERNICADE 1,15 /1 .000
054 pain ] 1 {49% pac dn
Mac homm |
PEDIATRIA 179 48 o % infoce Ao noste
1= §
4,34 1 000
UTI NECHATAL 30 v 1 455% packrses da
FERTIE
UT PEDIATRICA & 3 4 15,7% i leias 3

Fombe: Dacles Scih {200,

Tabela D6 Taxa da infeci@o geral hesptalar infanlil & malamo
- .

: -| -
4461 1,000 paceries dia

Taxa da infacchs geral hospitatar infantil & matems

Densmdade de moidéncia de infeccdo geral hospitalar
Fonte: Dades Scih {3020,

g, ACSOES DO SCIH

Mo més ge setembrod 2020, mantivemes as MNotificagbes Mensals ao Formsus para
Infeccies relacionadas 2 Assisténca a sadde | bem como, as nolificagdes sobre a
Avaliagio de Caonsuma Freparacao Alcodlica’Sabonele Ligquds para Higiene das Mios
parte integrante mmbeém da Comissdo de Sequranga do Paciente (Protocolo de Higiene de
Maos], como roting mensal do Scih, realizamos as notificactes para |5C (infecgio de sitio
cirirgico)

Realizado treinamanto “in loco “som o star de LTI sabre a paramentagio cameta
nos casos de isclamento, bemn como sobre as resiriches de entrada na UT! conscientizagio
dos funciondrics para gue ndo haja aka rotatividade de entrada 2 saida de profissionais de
outro setor da nstibvicac circulando dentro da UTT, Anexo 01,

10. PROPOSTAS

A manutengdo das medidas de viglancia e resultados seguem-se mantidas e
implementadas, bem come, a realizacio de onentaches & visitas didrias aos setores, senda
apresentadas mensalmente em reunidc pré-agendada para discuss30 e avenguacso de
novas propostas para resolugdo de problemas, visita com equipe multidisciplinar de ordem

GOVERNO DE%

Secretaria de Estado da Sade

URRANE CRCLIM | HhrRs

P Ve s Brag, 1015, Operkia kives Sddiemm - &0, SEF 98 63410
CRIFL 14 DOG SOCI0RE- 13 | (48] H43-0M3 | vaveride samed by
Papea 40 oe 27
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semanal o5 dios "Rounds. melhorade 2 visio geral em relacdo a0 manejo & assisiencias
805 NOSS0S pacientas, Dem como, revisdo @ adequactes de rofinas nos satores confome
as necessidades, promocio da sadde interna dos funcionarios, stravés de campanhas da
Vacinagdo, bem comeo, palestras para orentacio de seus trabalhos, abordando o5 mesmos
“in Loco”, v Grugos daVWhatsApp da Instiuicac, bem come, palestras abordando assuntos
pedinentes &s rotinas Hospitalares da InstiuicSo

Realizou-sg o acompanhamemto junto ac SESMET da Institvicio quanto aos
atestados & afastamenics das Sindromes Respiratdrias, no més de satembraf2020,
contando com

Suadro 06: Mumero de Alendimentos d= Casos Suspefios & Confirmados de COVID-18 - Calaboradonss

MY de atastamentos 16
i° de Casos posilivis 5
H" de Casos pegalivos 13
H"de Rebornos & rahaho 1a

Fomte: DCados SCH (20200

Grifice 0% Percomunl Geral de coloboradornes tostedos postbivos o nogativos por més ano do 2020

#IDEAS ) “ri DASHEGARD COVID - 19 COLABORADORES SANTA s
’ CATARINA

112 25 137 5 5

Farsusncia de simlame el et Cencdiomns Trdacles por | Cela

TR M YT

| /\‘ J\/M A-f

" 1 ¥ O] o - ] - £

Celasoosdfoman fusbndoy regrnTo oo me prans T acins soe e sor
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Fante: Dadeg SCIH (20208,
...... . WPy, UHOLOE CRICKIMA | WS
SANTA AL, 2w B ) e irvanet SUS Py prcpetm) B, 1013, Dperieta vy CHpee - B, CEPA8 AHIED
CATARIMA & g Savaniren CHIF:L 14 006 30000314 | (4] M45-078 | ‘reesida e b
trmgre i i Ipeh e
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Segue abaxo © numero de atend

setembro /2020, no Centro de Triagem do COVID e na Maternidade:

o 07: Numero de Alendimentos de Casos Susg

IDEAS

imentos realzados a3 pacientes no mes de

kos & Conform ados de COVID-19 — Paciertes

N°de Suspatos &1
N de Casos posilivos 15
N° de Casos pagalivos €A
N°de Casos na Matemidade @
N®de Casos na Padatna 0
NYde Casos na UTH 0

Fonte: Dados SCIH (2020)

Grafico 03: Percartaal Geral de paciontes testados posfives @ negatves por més ano de 2020

FOMFITR)

% IDEAS :) wusn i DASHBOARD COVID - 19 PACIENTES

415 358 55

Faoantes vor dlaty

L L L
$ s

Feoaudnciade aomas

COvVEIARD DE

SANTA 2%
CATARINA

Falvs oot Qi

o .
L

|||| Mt Oy Lot Naget s 0 Mik RN e Lsate SOt a0 Vit
. " Illllll!lllll-g----- -
At L0038 1O ] ig: . .-
SRRt RRE i d e Rt B
S S A TR TR b
S L TL S
2 a _,: & E "C.E_‘; & . ’ ’ /’
Sraoreae € o~
Faonte: Cudos SCIH (20200,
Dra. Ménica A. Junkes Antero Enf. Audren Machinski Euzébio
Infectologista - CRM 13983 Coord. SCIH - COREN 399757
“av— . IRITAL UNDADE CRICIIMS | HWSC
SANTA 25 ¥ A SUS+ Py Wt Erag. 1019, Cper e has, CH0 7 ~ 5 CEP a1 0D
D elotts CHFL 14006 200000213 | (40 M45.073 | M:::‘.'ﬂ;u;
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FORMULAS UTIUZADAS PARA 0 CALCULOS DE INDICADORES

1. TAXA GERAL DE BNFECCAD HOSPITALARK MEONATAL E PEDIATRICA:

TAKA DE INFECCAD GERAL NEONATAL E PEDIATRICA
(MF infecples (IC5-PAN-SVD) neonotal @ pediderica | N9 total de saldas Meonkated o pedidtrlca
¥ 100= X)

2. TAKA DEOCUPACAD HOSMTALAR

TAXA [E OCUPACAD HOSMTALAR UT) igeral mésk:
M paciontes-dia: W€ oitos-diafMGs X 100 = %)

3. TAKA DE REINTERMACAD HOSPTALAR

TAXA DE REINTER HOSPITALAR MA UTI
{M# relrternagdes-dia no periode de 2hs : NP tetal de saidas no pericdo dos B0 dis/ Wb X
100 = X}

d, TAMA DE INFECCRD GERAL NEOMATAL

TaMS DE I8 m GERAL MEOMATAL
(M2 infeocphes (BC5-PAV-SVD] : N2 total de safdes Neoratal X 100 = X)

5. TANA DE INFECCAC GERAL PEDMATRICA

TAXA DE o PEDIATR
{ Nt infeccies {105 PAVCSVD) : N2 total de saidas Pedidtricas ¥ 100 = ¥)

6, DENSIDADE DE INFECCED GERAL NEDMAT AL
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Fapir 30 s 17
g"’i","“ﬁ HOSPITAL ] UNIDADE CRICIUMA | HMISC
.& Materno Infantil SUS “ Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEI?J 88.809-020
CA‘I'AdemdodamIde Cavta Patacine ) CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Pagina 47 de 216



AN
<> IDEAS
up’
N\~
& IDEAS
uy

F E T,
(M8 indeegfes (ICS-PAN-SVD : M9 paciente: dia neanotal K 1000 = ¥)

7. DENSIDADE BF INFECCAD GERAL PECIATRICA

(¥ indecgios (IC5-PAV-SVDY : N9 paclentes dia Pedidtricas X 1000 = X)

B, DENSIDADE DE WFECCAD GERAL LTI NEOMATAL E PEDIATRICA

L] INF OGER 1 MATAL
E PEDIATRICA

(N® infecpBes (ICS-PAV.SVD) : NP pacientes dla ¥ 1000 = X)

9, TAMA DE UTIUZACAD DE DISPOSITIVOS CVC = 5V - Wk

TAXA DE UTILIZACAD DF (MSPOSITIVOS
{M® de paciented dia com dspositive (SYD- VIV o CVC) - N2 padentes dia no perode X 100
=}“

10. DENSIDADE DE INFECCAD FOR DISPOSITVOD LUTILIZADD

NE de infecpies por dispesitbve: N2 de poclentes diacom dispesithee SVD- W cu CVE X 1000
= X

11 TAMA DE LETALIDADGE RELACHD MAD & INFECCAD HOSPITALAR

TAXA DE LETALIDADE RELACIONADA & INFECCAC HOSPITALAR {IH):
iMe (mortes relaclonadas & 1H] : K {mimene de infecples Hospltalanes | x 100 = X]

12 DEMSIDADE GERAL DE INFECCAD DE CORRENTE SAMGLAMEA EM LTI NEGMATAL

S v a S i AT E G RIG A | HR

mt " Meterns intanisi 5U".i+ Py ereian Brme {018, Oyisciris Rhoua, i fme — R, SEP :al'r-q en

CATARIMA & & JF ————— i CHP: 54 DG SECYEONER- 14 | (41 SH4-E-a7a 0 |vwwenicds snrmed s

e m | o Lein F g &4 de 17
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13, DENSIDADE GERAL DE INFECCAD DE CORRENTE SAMGLINES EM UTIIPEDMATECA

GERA %) R E SaNGLI P
Mot BC% Pediatrica ; N2 os pacientessdis dtrica que usarsm cofeter venoso cenfral =
Loog=X

14. DENSIDADE GERAL DE INFECCAD ASSOCIADA A VENTILACED MECAMNICA EM LTI PECHATRICA

N PAY Pediftnica @ NP lfodos o= pacientes-dia pedidtrice gue usaram TOT 1000 = X

15. DENSIDADE GERAL DE INFECCAD ASSOCIADA A VENTILACAD MECANICA EM LTI NEDNATAL

16. DENSIDADE GERAL DE INFECCAD TRATO URINARIO EM UTI NEQMATAL

DENSIDADE GERAL DF INFECCRO TRATO LIRINARIC ERA LTI NEONATAL

Al LR eibrh TR s wrl ot

17, DEMSIDADE GERAL DE INFECCAD TRATO URINARID EM UTI PEMATRICA

P a S i URERRTIE CRIGRIS | HRMISS
mﬂ- -_‘b E i Hmierns Imunti 5Lr5+ Fa gy Ylereeia Beme 100, Opeschris moua 2 omey - B JEF IRA0E-[ED

'y T | 210 | 1T S amE | i
priviy iy TP S DD S0CYT D219 § 09 S+ 3-amaE ra:\;:_::i;-;d::.;
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16, TAXA DE MORTALIGADRE OPERATORIA
B
{i# dp Obitos Operatdnios ocomdos apds 6F dias : M® do Crurgias realizadasfmis X 100 = X}

19, TAMA DE UTILZACAD DF ANTIBIOTIOOS UTI MECNATAL

{N® dle pacientos Neonatal cm uso de Anlnidtico: NE de Pacientes neonatal Intemados'més ¥
100 = X]

20. TAKA DE UTILZACAD DE ANTIEIOTIOOS UT| PEDLATRICA

TAXA DF UTILFACAD DE ANTIIOTICOS UT| PEGIATRICA

(N2 de paclentes Pediftrices emouso de Antibidtion: 82 de Pacieries Pedidtrices imternados,/mids
X100 = X]

21 . COMSUNGD DE PREPARACED &LCOOH A SABOMETE LICUIDE PARA HIGIENE D&S ME005

CONSUMO DE ALCOOL E SARONETE LIOUIDG

Corsume di preparsgic aloodlicn Hguido ou gel {mi: N9 de Patientes dio intermodos mis ¥ 100 =
X}

22.TANA DE INFECCAC SITI0 CIRURGIOD POR CERURG A

TAKA DE I'JH‘EEMSATK}EIHUMWPW(HUHEIA:
(M de infecphio por procedirento; M2 de procedimentos 1 100 = )

21. DENSIDADE DE WFECCAD SITIO CIRURGICD POR CIRURGIA

i i a S i URERRTIE CRIGRIS | HRMISS
mﬂ- ._‘b 3 Maderna Infantl 5Lr5+ R eraem) Bra, 1008, Ovieriis rovaa, i e = G, SR B EATA-[ED
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DENSIDADE DE IHl'Eﬂ;ﬁﬂ SMIG CIRURGICD POR CERLIEGIA:
[ e infeciho por procedimente: M9 de pacientes dia ¥ 1000 = X)

22, TAXA DF INFECCAC MATERNIDADE

T Eh
(M2 infeccies matemidade : NE saldas da maternidade x 108 = X

23 TAKA DF INFECCAD GERAL HOSPITALAR INFANTIL / MATERNIDADE

TAMA DF INFECCAD GFRAL HOSPITALAR MATERNIDADE F INFANTIL
(M9 Infecples gofal: N9 saddas garat & 100 = X}

24. DENSIDADE DE INCIDENCIA DE INFECCAD GERAL HOSPITALAR INFANTIL / MATERNIDA DE

3 HQE®IT AL UHARROE CRIG RIS | HRarks
-_‘b - ¥ Waierns Irfanii 5”5 R eraem) Bra, 1008, Ovieriis rovaa, i e = G, SR B EATA-[ED
TR . s ChiPd: ok DG SOCYRERES- 10 [ (48 4 -E-O730 v s mermeed br

Fagrm 2T os 17
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BANCO DE OLHOS DA REGIAO SUL DE SANTA

CATARINA
Hospital Materno Infantil Santa Catarina - Setembro/2020
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1. BANCO DE OLHOS DA REGIAD SUL DE SANTA CATARINA

2 Banco de Olhos da Regido Sul de Santa Catarina fewve inicio de suas atividades
am jule de 2018, & tam comd abjetve conbribuir, abtér, pregarar, armazenar & distribuer
teckios omulares com qualidade e seguranca, vsando promover aches em aldde gue
reduzam o numers de deficientes visuais por problemas na cornes, embasadas no ensng
pesquisa e responsabilidade social, O Banco de Qlhos tem coma finalidade garantir gue os
dosdores sejam triados & que os tecidos oculares a seram utilizados em procedimentos
terapauticcs ssjam rehirados, avaliados, preservados, armmafenados, transportados e
disponibilzados deniro de padrdes téonicos e de qualidade. como fambém arientar 2

aesclarecer a sociedade e instituigdes de salde quanto o protesso da doacio de comneas.

i1 COMPOSICAD DO BANCO DE OLHOS

2 Banco de Olhos & composta de forma efeliva por uma enfermeira coordenadorsa
Caiane Alves Mecxel dois medicos offalmologistas, Dr. Marcos Pizzolat & Gabriela
Zambam. guatre tBenicos de enfermagem, Carla. Tatiana Marting Gongalves, Jéssica de
Oiiveira Rodrigues, Lucas Hoffmam Borges e Wesley Machado Moraes. Tem seu
funcicnarmento em horarg integral 24 horas, abrange & regido de Crcfima g mas 28
institligdes de sadde. Os mémbros S8 comunicam constantemente parma relatar os
documentos pendentes, as melhorias do setor 2 o andamento dos process0s.

2. OBJETIVOS DO BANCO DE OLHOS DA REGIAD SUL DE SANTA CATARINA
2.1. COMPETENCIAS

Ao Banco de Olhes sdo atribuldas as seguinies compaténcias

Realizar busca de doadores £ entrenvista familiar;

> Efetuar a retirada dos tecidos oculares dosdos, obedecendo 5 legislacio vigente, &
prow Klenciar a reconstiuicac da cavidade ortaladia do doador,

¥ Receber tecidos oculares refirados por outras eguipes de retirada gue ndo a do
Banco da Olhos, devidamente autorizadas pels OGENT

W

¥ Verificar se foi realizada ou garantir 3 realizacio de tmagem oinica e dos examses
laboratoriais necessanas a identificacda de possivels contraindicacies & willzacio
dos eoidos oculares

¥ fwaliar, preservar e armazenar tecidos oculares,

el o i HO3FITS UPSELLT B CTRCI A | Hha s
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Disponibilizar os teckos oculares liberados com finalidade terapéutica para
distribuicio pela SC TX.
Fornecer & equipe madica responsdvel pela realizagio do procedimento terapéutios
todas &5 informmaglies necessanas a respeits do tecido a ser ubilzado, bem coma
sobre s2u doador
Garantic & decumentar, por meio de protocoles definides em Manual Técnico
Operacicnal, a padronizagdo relatva acs procedimenios realizados na Banoo de
Olhas & ao controk de gualidade dos processos,
Manter arguivo proprio, por no mineme 20 (vinte) anos, com;
» Dados sobre o doador
»  Termo de consentimenta livre & esdarecds da doacio,
= Resultados dos exames laboratorizis obrgatonos;
= Informactes oncas dos teckdos reliracos, preservados, armagenados @
iberados para ulilizagio terapéutica, pesquisa, ensing, treinaments ou validagio
de processos,
= Mo conformidades ocaridas e az medidas comelvas adotadas,
# Repistro dos tecidos cculares descartados & o motivo do descate
# [Registro das notificagies e tipo dos efeitos inesperados ou indesejdveis na
utilizacdo terapéutica dos tecidos
= Registro das corneas @ escleras devalvidas a0 Banco de Jlhos pelos servigos
transplantadores, & sew motivo.

"""" - HOSFITH L UrSDLDE CPRCR A, | Hrass
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3. ACOES REALIZADAS PELO BANCO DE OLHOS

O Banco de Olhos desenvole diversas atividades.
3.1_ATIVIDADES

311 SETEMBRO VERDE E RETOMADA DE ATIVIDADES

Mo més de setembro foram realizadas vanas atividades em prol a doag3o de orgaos
em virtude de ser 0 més de conscientizagio do tema, foi elaborado papel de parede fixado
durante o més nos computadores do hosptal, publicado video informativo sobre a data e
sobre o Banco de Olhes, tanto na ferramenta de comunicagde interna o Workplace, quanto
nas midias socials, Instagram e facebook do |deas. Ao final do més, foram pubicadas as
notas técnicas e repassadas as orientacies pela Central de Transplantes do Estado de
Santa Catarina para a retomada das captagbes de cérneas em doadeores por parada
cardiaca, com isso retomamos os freinamentos com equipe interna, e equipes da regiao da
area de abrangéncia, participamos de reunido por video com todos os bancos de olhos do
estado, fomos entrevistados por diversos setores da imprensa, como radios, jomais e sites,
que divulgaram a retomada dos servicos, gue ficaram suspensos por mais de 6 meses.

Figura 1: Fapdl de Parade

MES DE PREVENGAD AO SUICIDID £ CORSCIENTIZACAD OA DOACAS DE ORGACS

SETEMERD

AMARELO

DUAS CAUSAS. Uma CLITALAITA
: n; oy gt

Fonte: Dhvuigagdo m {2020).
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Figura 2: Maténa Engephis

Apds sels meses sem atividades, Banco de Olhos de
Criciuma volta a funcionar
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Figura 4: Midias Socals ideas
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Figura 5: Drvdgagdo Instituto ideas
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Figuras 6: Matéra Minha Vida
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Figura 7: Radio Cldade am Dia

Depois de seis meses, Banco de Olhos volta as atividades
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Fonte: FPoral Radio Cxdade em Dis

Foi realizado visitas em lecais da area de abrangéncia come o Hospital de Laguna
e SVO de Cricioma para estabelecer o novo fluxo @ treinar as equipes quanto as novas
documentagbes em virtude da pandemia por covid-19.

Figura 8: Tremamento e reunido @am Laguna
e

- a

Fonte: Drulgacde
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4. CONSIDERAGOES FINAIS
2 Banco de Olhos da Fegido Sul busca contribuir de forma permanents com
gualidade e sequranca a fim de zerar a lista de espera para quem precisa de um transplants
de cormea na regEao e até mesmo no pais, ambém busca incentvar & estrmular a mudanca
cultural na populacio, criando ums cultura deadaora, esclarecends ¢ propagando o terms da
Doacao de cormeas @ drgaos
Eﬁ‘ '] IH‘,E‘L I.‘.II o W enemaian Bra, 1095, Opserar s fod s, Criceams ..-\. L= Hll.rﬂ:l.,:
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RELATORIO DE ATIVIDADES SETEMBRO 2020
Direcéo Técnica

Cricitma, 30 de setembro de 2020
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0 prasents relatdrio mantem o obktive de demonstrar as atividades da Cirecan
Tacnica ainda sob forte impacto da pandam iz pelo cronavirns, Srasantanco o5 ecforgos

dessa dregAo parg que o5 5ervIges asaistencais s mantenham em gt nivel e ssguros,
tanto para a= equipes profissionais guantopara os pacentss & demai = usuanos do sistema

nospitalar

INTRODUGAD

Confarma [d cracas em culros relaloras, o Direlor Tecnieo & 0 respoenssvel perants
05 Conselhos Regonais de Medicna, autonidades sanitérias, Ministno Pablica, Judicsrio
& demals aulondades pelo unclanamanto da estabalecimento assistencd que represanta

FEetero que asprindpdis fungdes daDireco Tecnica siobalizadas pela Besolugan
2 147 do Conselhe Federd de Medicina 2 inclui {a] zelar pelo cumpamento das disposigies
legais @ regulansntaras am velor, (h] sssegurar condicdes dionas o rabaho @ 03 maos
indispensarveis aprabca medice (C) organizar as escaas de plantan, zelando pera qua nag
haja lacunas, [d) solucionsr & auséncia de plantonetas < [e) ndo contratar médicos
formados no sxterior sem reqistra nos Conselhos de Medicina

0 relstéci foi subdivido em subsecdes para melhor compresnsao das acies
deservvolvidas

T ESCALAS DE PLANTADQ MEDICO

Secler am anezo (Anexo 1) 4% escalas de plantac meadico dos Segunias
setoresfespecialidacks referantes ao més de julha de 2020

*  Alo@mento Conjunto

& Anecesiolodia

o Cirurgia Geral

& Cirurgia Pedatrica [sobreayizo)

«  Enfermaria Pediatrics

o Maumloga Paedatnca

o Flantao Obstetrico/Roting de Maternidade
e Pronto Socomo (clinicas)

& Pronto Socorra (pediatras)

s Llitrassonografia

= LTI Wista (Meonsta & Padismica)
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Considerande o perods de pandsmia e as restngies solicitadas pela Secretaria de
Ectads da Saide de Santa Catanng, oo ambukatonos retomaram suas atvdsdes em ats

A0% da capacidads inicial contratualizeds, as=sim, todss as especialdades tveram agendss
farmalments dsponibilizadas para a Central Regional da Fegulacao yvia S5ISREG ) todawia

gindaha baixa procura e ekvado (ndice deabsantisme, decorrantes domado das pessoas
erm procurar o hosgital.

Z. RESIDENCIA MEDICA
21 ACCMMPAMHAMENTD

&= medicas residentes estao formalmenie vinculadas a essa dirscao técnica, qus
monkora &5 escalas de estagio supervisionade @ as atiidades prati cas

Ro mes e sefambro foram redlzadas raundes mediadas por [Benaloa 8 com as
resiclentes da pedatria e nova avalisgdo, agora do segundo rimestre de 2020, fai realizada
no més de satembro conforme defarminacdo da. Comissdo de Reddéncia Madica —
COREME

Atraves de contalocom a Fecretana Municipal de Saldde, ficou estabelacide que as
medicas recidantas «m padiatria terdo sauswstaomos expandidos para as Unidades Bacicac
da Saide durantetods o més deautubr &, quiga, tamb&m no més de novembrn da corents
ano, para supr a deficiente soorte de atendimentos ambulatonais, 139 impotantes no
perioda inicial da capaciacdo em pediztria

3. CORPO CLINICOD

0 Conssiho Regional de Mediona deu parecer neqative para a homologacas das
alekdas para a direbaria clinica @ deu prazocke 30 digs paa came;ao das ingonsisténcas
encontradas no processo sleitoral

4, COMISSAD DE ETICA MEDICA

O Conselho Begioral ds Medioina deu parscer negativo para a homologacao das
elekdes para a diretaria <linica & dey prazo de 30 dias para comesg &0 das indonsisténcias
encontrades no processo elsitoral

s, PROTOCOLOS UTI

Parmanacam o de reveados ag prococolac oé stencds de enfannagam & tambam
de cuklados da dor na unidacke neonstal

"“myt HOSFITREL UHIDAOE CRICEIRS | HY B
- e | Fina Fioraoerdtss Brse. I 6, Opsria Hews, Crdama— G0, CEF 05 300060
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B. ROTIMAS PROMNTO S0CORRD

Coninuam sendg revisados o5 profocolos de stendimenic &5 urgencias @
amerancias & a alualizacio do protocola de Magam e acolhments, com classificasas de
nsoo oa unidade padistica

T. E-BOOKS

=egue a formatacso dos protocalos assistenciais da Unidade de Terape Intensva
Wista & do Pronto Socormo, em formats de e-bocks . Os pratocolos das umdades continuam
em fase de revisas &, a medida que s&0 atualizades, s&0 incorparades tambem nessenowe
formato, sem qua o8 documentos oficiais ceicam ok el e cumprin com sua finalidads,

g, FRONTO SQOCORRO

& dimnuigd da carga horana dos plantonistas dinices nac trouxe prepizo aos
pacientes = a= rotinas ssouem ==ndo adaptadas aos nowos tempos de COVIDU1% Chama
g atengdn 3 mudaca de demanda & ostd) aprasentados nesse relattnc alguns graficos
que sugersm & nedessidade de renegociagdo com 8 SES, devids & uma inequivacs
mudanca de comportamenta da populacdo am redacdo 45 suas damandas por senigos de
sdlck:, em especial o5 hospitalarss

0 Gréates 1 aponta para um decréscimo acentuado da demanda par atendimentos
de servicos de emergencia do hospital, com queda na média-histdrica que era de 4158
gtandimeantos mansais & em ascendéncia, para quase matade dassa demeanda

0 Grafico 2 mostra gue @ méda histknea cai guase mil atendimentcs mansas 5o
adiconado o ano de 2020 na sere histonica, o que evidenca a ratragan dos atendimentos
no-stor de emergéncia, anplificadopelas linhas de tendéncias logaritmicas mestradas nes
Graticos 3 2 4, que apresentam a queda da procura por ser seryicos hospitalares mesmo
antes ca instalacdo da pendemis (mes de margah e apos sua instEacio fmes de agosto| .

Mos oraficos 2 s 4chamaa atancdo o fato deumalinha de nddncia de queds nos
atandimantos em pronto socorro lentd, de cerca de 300 atendimantos Mensa&s no §spaco
de S anos, poram o que ooorre | patr de 20 & uma queds shupta de quase mil casos
U @0, aoque leva a-crer na mudanga de compotamento gerado peda pandemia e que
pode representar uma nova poshira dos pacientes & de seus responsaveis, incluindo ai
nenvas formas de stengdo, espacialmanta a pedidtnca.

Aesim, & dever dessa direcao técnica fomular slertas para o cumprimento des
metas contraluas & carantr @ ateng o & populacdo emnivels de exceléneia, nesss santido,
& e se far & sugestio pela possibilidade de adotar mededos hibrdes, incorporande 8
falemedcing & o talgalendimeanio comao altarnathyas para supnr as lacunas dekadas palos
pacientes & a necessidade de manter uma estrutura acima do necessério em curo prazo
de Larm po
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Atendendo 8 antiga reivindicagdo dessa diretoriz tecnica, o Institto
Casenwvalvimento, Encino e Ascistdncia & Sa0da — Ideas, autorzou dimplantacao de
um meédico ratingirs na unidads de terapia intensiva mista da hospital & a confratagan
de um nefrologista para as terapias renais substitutreas

As escalas madicas continoam sendo um proldema do ponto de vista
coftinuidade das plantonistas &m cargas que superam as 24 horas determinadss
cormnalimite maxima para um plantdonaquela unidade | & coordenacora foi novamente
charmada pera adplicar & ecaitar as araimentacies o sugestdes o8 drecdo aenica,
porém ainda apresenta elevada resisténcia para adotar medickas que minimEsm o5
Impactos de um pantdo prakngado

100 CONSIDERAGOES FINAIS

Foi dado um prazo para que ate o mes de dezembro 3 escala ao possua
rian hum plantonista realizan do carga horara da plant3o acima da 24 horas continu as

SROUEM BM Sequencis &5 ascalas medicas.

Realterench o compromizes decoa drecdo 1&onica com as malhoras prafleas
dentro da realidade legorregiond, viska que sinda existem Homearas necessidades a serem
suprKlas a superadas

Respsitnsaments,
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NUCLEO INTERNO DE REGULACAO DE LEITOS
Hospital Materno Infantil Santa Catarnina — Setembro/ 2020

Criciima, 05 de outubro de 2020
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1. NUCLEQ INTERNO DE REGULAGAD DE LEITOS HMISC IDEAS

2 Miclea Interma de Regulagie da Leitas [MIR) de Hospital Materna Infantil Santa
Catanina {(Hmisg) foi iniciado em 22 de agosto de 2048 & busca seguir a5 normativas legais
@ arlentacbes do Ministérkn da Sadde em conjunto cam a Regulacio de Letas Munksipal &
Estadual & Daragdo Técnica e Administrativa do hospital. O MIR & um setor do hospital gque
acompanha o paciente desde seu ingresso até sua liberagdo, sefa ela alta, ransferéncia ou
obito, juntamente com a Hegulacio de Letos Municipal.

Todo paciente deve ser internado, acompanhado e liberado tanto pelo NIR. como
pela Requlacdo de Leltos de forma integral, O NIR tem conhecimenio de todos os leitos do
hospital sefam de chservacio ou internacia, regula todos e dstibui de acondo. com as
necessiklades de cada pacienie e conforme especialiades e recursos disponivers, sendo
entda responsdvel pela busca de leite sxtema junte com @ central de regulacio de letos
quands o paciente necessita de recursos e ou especialidades diagnosticas e ou
terapeutcas ndo cisponiveis no hospital, bem como receber demanda de pacientes de
autros hospitals @ inslituiches de acords com especialidades e recursos gue disphe,

2 MR busca otimizar a utilizagdo dos leitos evitando ociosidade & também
superictacio, assim como acompanha o tempo de permanéncia dos pacientes infernadas
Acompanha & busca efetvar procedimentos aletives, evitands canoalamenion, a8&m coma
ocupsgdo de aales cindrgicas de forma segura

1.1, COMPOSICAD DO NUCLEC INTERND DE REGULACAQD DE LEITOS HMISC IDEAS

2 ndcien mterno de regulacdo de lefios do Hmso'ldeas & composto de forma efetva
pela enfermeira coordenadora do MIR Katia Dards Paim semanalmente em hordrio
camercal de segunda a saxta feira, audiar do NIR Bruna Santos Toma, scbreaviss Dr
Leon lotti Meto presente semansiments na instiuicso, sobreaviso administrador César
Auguste de Magalhdes presente semanaimente na instituigia, Mos perlodas de auséne
fisica do MR nas dependéncias do hosptal as enfermeiras 8 médcos de plantio tormam as
decigfes referentes a admissio, transferénciag e altas dos pacientes, estande os membros
do MR sempre 3 disposicia,

..... ' . fer UPSOLTE CPRICRIMA | P Bs
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2. OBJETIVOS DO NUCLED INTERNO DE REGULAGAD DE LEITOS
2 Micled Interno de Hegulacio de leitos do Hmisclldeas tem como objetiva
F Regulartodos os leitos do hospital,
FooCtimizar o ndmess de cirurgias eletivas

P Reduzir leitos ociosos e superkotagio;

Acompanhar o paciente mtegralmente na sug mtemagio desde a chega, empo de
pemmanéncia, alta e ou transferéncia para cutras insttuicces conforme necessidade.

..... ' HO P ITA UPSOLDE CRECHI, | HraSs
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3. AGOES REALIZADAS PELO MUCLED INTERNG DE REGULAGCAD DE LEITOS

2 nlclen interna de regulacio de ledos do Hmiscideas deserwalve diaraments
diverzas atividdades no ambiente hospifalar, como podemos obsarvar abako

3.1, INTERMAGOES

Intemacdo dos pacentes admitidos no Hmise via Sereg, acompanhamento mtama
do paciente pelos setores e transferinde de clinica no Sisreg até a alka hospitalar também
reglizada no Siereg. Nests més cnorreram 50 (cinquanta) intemagbes na Clinica pediatrica
30 drinta) internagdes na Unidade de Tratamento [ntermedidno (UCH, 21 (vinte & um)
internacoes na Unidade de Terapa Intensiva MNeonatal (UT| Meonatal), 4 (quatra)
Intermacdes em Unidads de Terapia Infensiva Paditrica {UTI Pediatrica), 270 (duzenios a
setenta) mtermacdes na Matemidade & 20 (vinle) intemacles para cirurgias eletivas,
conforme demornsirade na Tabela 1

Tabedn 1; Intemacias

Seior Caspntidade de Iniermages
Enfermana Peadisinca F_E_
Ilalemidads 2F0
Ll Meonatal 30 |
Liti Neonatal 21
Lii Padisifica g
Cirurgia Eletiva 20
TOTAL ETL]

Fonte; AlH's Aprasentadas ae Mir

3.2. TRANSFERENCIAS INTERMASIOBITOS

Meste més ocomreram 16 {dezesseis) transferéncias internas da UT| neonatal para
U, C3 (trés) fransferéncia da UTI pedidtrica para pediatria, Coomeram 02 {trés) dbitos
neanatais, 04 {quadro] obitas fetais e 04 {quato) sbitos de resém-rascidas com menos da
24 horas de vida Também ooomeu 01 (um) evasao de paciente da pediatnia, conforme
demansramas na labalka 2,

Tabela 2: Transferéncias Intemas

Sator Guantidade de Transferénoias
Lii Mesnatal para Ui Meanatal 16
Uil Pedatnica para Peclaina 3
TOTAL 18
----- v b UPSELLT B CTRCI A | Hha s
m‘ = H-:::‘.ml::.:." 1 !lI.EI R AR enerainn Brar, 10725, Opardrisfirds, Cricsoms - BC -\.'F.PT'l.-I:r::l-llh.l
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Tabela 3; Obitos
Sator Ruantidmde de Obitos
Li Mecsnatal ]
Fetal 4
Repam- nascido com menus de Jdbs e vida 4
[ TOTAL 1

Forte: Livio de Registro de Chflos! Acompanbaments do NIR
3.3 INTERMACOES EM CARATER ESPECIAL - CORONAVIRUS

Crganiza e plimiza o3 leitos hospialares, evitando leitos ociosos e superictaches
ASSIM como Separar % pacientes de acordd com suas necessidades garantirdo a
seguranca & bem-estar de ftodes Com a ocoméneia da pandemia por Coronavirus
reservames junto a central de requlagdo de leitos 1 (um) 2o meonatal da UTI 12 {doze)
leitos na matermidade e 13 (treze) lefos na pediatria.

Curante o mas ocemeram 08 (ofo) mternacdes pediatricas e 03 (frés] intermacoes
matemnas por suspeta de COVID- 12, destas posftivaram 02 (dois) da maternslade
Tambaém organizamos uma saka do hospital para prestar o primera atendimento 3 odos as
pacientes com sindrome gripal de forma solada dos demais pacientes com outros
Sintormas

Tabeda 4: COWVID-18

Sator Resultado | Ciuantidads de COVID-13
Iatamidach Heagativ 1
fdatemicade Positrag 2z
Pediaina Fegaiivo 7
Tl Hecnatal Hegativo 1
TOTAL 11

Fonie; Acomparhamants cetona] Mir
3.4. BUSCA DE LEITOSITRANSFERENCIAS EXTERNAS

Busea de leite, quands o pacients necessita de um diagndstics, trataments ou
especiaidade que no dispomos no Hmisc em contato com a Central de Leitos ocorre a
procura de uma institulzho com os recursos e especlalklades necessdnias e o paciente &
fransferido apds contato da central & aceite do pacients.

Meste mes opcorreram 04 (gustro) transfaréncias de pacientes pars oulras
institupcGes, odas da matemedace.

Cearreu D2 [dois) gestantes da maternidade para Hospital Nossa Senhora da
Cionceiclo de Tubkardo necessidade de leito neanatal indispanivel no HMISC na momeanto,
01 (urn) puérpera para Hospital Sdo0 Donato de lcara com necessadade de UTI adulto

----- ' HO TP ITH UPSOLDE CRECHI, | HraSs
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ausante no HMISC, 01 (um) gestante da matemidade para Hospital de Candade 530 Rogue
para seior de psiguiatnia

Tabeln 4: Busca de Leto/Transferénoas Exiemas

Setor Cruantidades de Transferéncias

Iatemidads 4

TOTAL 3

Fonte; Acompanhamants sefonal MNir
4.5, BLOOQUEK DE LEITOS

Inferrmar diaramente a Central de Lefios o numers de leitos dispanivel, leitos
blogueadas, superctacio de setor, este més foram blogueados 01 (wm) leito da UT| para
suspeits de Comnavirus

3 6. TROCA DE PROCEDIMENTOS NO SISREG

Troca de procediments no Sisreg. Todo pacients que entra com um diagndstico &
au para realizacio de um procediments @ no decormer da internaddo muda o procedimeanto
ou diagnoshice ou realza mas de um deve ocarmer a troca de procedimento no Sisreg & ou
fova AlH, este més foram realizados em toma S 105 (cenfo & cnco) frocas de
procediments & nowvas AlH, ou seja, das 385 (trezentos e novents e cinco) internaches
reglizadas dentro do més de satembrg, foram necessanas realzar troca de procedimento
de cerca de 26% das AlHs

3.7. CIRURGIAS ELETIVAS

Cirurgias aletivas O MR realiza desde a internatse o monitaramento intermo a aita
junta ao Sisreg. Desde 18 de maio de 2020, todas as cirurgias eletivas foram canceladas,
antretante, houve a iberacio parcial de S0% dos procedimentas atravds goverma da estada,
retomando as atividades no dia 03 {oito) de junho e suspensas novamente na Oitsna
semana de junho pelo aumenio de cases confimades do COVID — 18 em Criciuma e
liberadas navamente ng inicio de satembra. Devido ao (onga bempa ranscarmdo de BHoguelo
das cirurgias, grande parte dos pacientes teve gue refazer exames e refornar a0 pré-
anestésico para posterier agendaments das cirurgias, falo que atrasou o inicilo ¢as
mesmas

Foram realizadas neste mas sl de 08 (nove) cirurgias peditncss & 21 (vinte &
urm) ginecokigicas adulto, Sendo 27 (vinte & um) cirurgias ginecoldgicas, 03 (trés) cirurgas
genlturindnas, 01 (um) cirurgia odontokgica, 01 (um) cirerga do aparelho digestive, 03
{trés) cirurgias de vias adreas supeniores, 01 {um) cirurgéa de urgéncia
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Tabela 5 Cinggas Selivas
Setor Quantigiace de Cinargeas Eletivas

Cirurgia Bucomanlo facal 1
Cirurgia de Vias Asres 3
Cirurgia do Aparelhe Digestoa 1
Cirurgia Genilurirdra a
Cirurgia Giracdbgica 2
Cirurgia Linginom 1

[ TOTAL 1)

Fonte; Acompanhamants setonal Mir

3.8. ACCMPAMNHAMENTO NIR

Sem leios para internacdo interns, suparlotacdo. quando possuimos um ndmeaoo
di pacentes mtermnadas maor gue a guantdade de leitos dsponivel para a mternacao. O
HIR mntamente com a adminstracio do hospital e responsaved t&onico e Sisreg procuram
remangjamente nos setores (aumentar o ndmere de pacientes no Mesmo gquano gquandag
possval) & ol franslendnaia para aulfas insttulGoes,

MMonitora o ndmera de internacies por da e setor, tempo de permangncia de
internacdo, nimero de pacentes residentss no hospital, nimaro de cirurgias elelivas por
s A média de permanéncia de intemacio neste més na UTI necnatal fol 08 (nove) dias
na UT| pediatrica 04 [quatrc] dias, na pediatria 03 (trés] dias, na UCI 04 (quatro) dias, na
maternidade 02 (dois) dias. MNio possuimos residente, ou seja, paciente mtamado a mais
de B0 (noventa) dias abé o final de setembro,

38, ALTAS HOSHFITALARES

Monitors, controds metas de producia hospitalar salicitadas pelo Estado junta com
administratvs & com a cooperacio de todos o= colaboradores do hospital. Tas como
numero de altas nos setores, este més 45 [quarents & cinco) altas no setor de Pedialna, 29
{vinte & nove) altlas UCI, 03 (trés) akas UTI neonatais por obito. Também altas por
procedimento este més 21 (vinte & um) aliss por cinergias internas gmecoldgicas & 14
{catorze) aitas por cirurgias internas pediatnioas, 203 (duzentos e trds) altas de parta vaginal
& cesanana, 98 (noventa @ seis parto cesarana, 107 (cento & sete} parto normal, 07 (sebe)
altas de cesariana & lagueadurs tubdria, 16 (dezesssis) altas de curetagens por Amid, 25
{vinte & ses} allas por fratamento na maternidade, dentre oulras melas de conliato

Tabeda B; Allas Hoepalares

Sator Quantidade de Allas
Cesarmna of bogureadura tebana T
Clmrﬂms d& Emandnea Sneologicas M
Cirurgias da Emangénca Pediirica 14
Curatagem — Amil i
Matemicade i)
Padealra 45
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2 Mociea Interno de Hegulacio de leilas em conjunte com a adrministracio do
hospital & a central de regulagio de leitos busca a garantia do melhor atendimente dos
pAacEnies Que DUSEar nossos Servigos. A alimizagdo dos itos haspitakines, bem coma o
cameto e melhor uso dos recursos disponiveis no hospital @ regifo. Por fim o atendirmento
de forma integral ao paciente, reestabelecende a sadde com o5 recurses disponiveis ou
mesm encaminhando para instituicoes que atendam as necessidsdes do pacients
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ANEXO V

NUCLEO DE MANUTENCAO GERAL
Competéncia setembro de 2020

Criciima, 05 de outubro de 2020
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1. NUCLED DE MANUTENGAQ GERAL SETEMBRO DE 2020

1.1. DESCRICAD GERAL

O prasante refatdono relere-se as manutenctes realizadas & aplicadas na unidade
hospitalar na competéncia do més de sedembro de 2020 Contempia as fases de
argAanizacio e optimizacdo de tarefas de manutencio.

Hege na wnidades contamas com quatrd profissionais gue realizam as manutencoes
racorrentes gue hoje saoc de maioriz hedrdulics, elétrica e civil predial Todos esses
calaboradores trabalham erm Rarans comearcial, de segunda a sexia feira, supnndd a masona
das pecessidades que hoje temos na unidade. Abaixao escala de prefissionas do setor da
TTHRNUENGH;

1.2, ESCALA MANUTENGCAD SETEMBRO 2020

Tabweda 1: Escala mensal.

Madermidads
Horario comercial dias 01 a 30004

[Colaboradar am alastamento nos &as 01 a 3002}
Iamiar
Waldemir

bTardil
Horaria comerds dias 07 & 30009
Junemar
Jardinagem
Horarno comarcial dias 01 a 3609
Jaas Cafes
Eletrica
Horaro comarcal dias 01 a 3008

L= e =

Eracpuie

Fonte; Escalas administratbvas Meas (20209,

Com a pandémia do nove Coronavirus, decidimos afastar o colaboradar Hamar
Henrique por ele fazer arte do grupo de risco, sendo que o mesmo possui mais de 60 anos
@ o hospital ser um ambiente nsalubre ¢ conlaminado

Fazemos um controle em relatdono das manuiencdes realizadas gue nao sao
ragistradas via Crodem de servigo — OS5 do sisterna, confrale de manutencio na Central da
Katerial Esterilizado conforme anexo |

"""" . HOIFITS UTSOLTE SPECl e, | HPags

m‘ L u..;:;n";:.:" ] ”!. B AR enerain Brar, 1072, Opacirisfiis, Cricsrma - BC. CRF |:|.-I.-':J-":‘|I
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2. MANUTENGAO CORRETIVA
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2.1. DEMANDAS DE MANUTENCAD CORRETIVA

Temos as demandas de manutengdes cormetivas, gue @ maona ¢as vezes ndo e
necessarkaments wma manutengio de emergéncia, pols entra em agdo guanda hé quebra,
ou guando o equipamento comeaca a operar com desempenho deficiente. Manutencio que
& realizada na unidade, pela nossa mao de obra cu mdo de obra especializada, consiste
em substiuir pecas ou componentes que s& desgastaram ou falharam e que levaram a
maguina ou o equipamants 3 uma parada, por falha ou pane @m umou Mas componantes
Eo COry U e SErIGos execulados nos aguiparmentos Gom ik,

Em nossa unidade as maiotias das manuensdes gue acontetem de manaira
cometiva 550 da parte elstrica & hidraulica, sendo que no montante de manutencdes que da
catembng 530 138 na competéncia, @ temos 35 manwencies elétncas e 31 manutengbes
hidraulicas. Sendo assim 47 52% das manulencies corretvas aconteceram entre aléthcs
& hidraulica predial

3. MANUTENGAD PREVENTIVA

3.1. MANUTENCAD PREVENTIVA DA UNIDADE

Reslizamos aqui tambam a manutencio preventiva predial e de equipamentos qus
& @ manutencio realzada com a ntencdo de reduzir ou evitar 3 quebra ou 8 gueda de
desemprenta do equipamento ou astrufus

Para isgo, ubdiza-ge um plano antecipado com intervalos defindos. Semanalments
efetuamos testes no gerador, nas autoclaves & em vanos equipamentos da unidade para
eyitar qualguer problema no materal quando houver necessidade da uan, Realizamoas @
manutentsio preventva da parte ceil com a intengio de evitar gualguer problema na
estruiura que possa acaretar mawres danos 308 funcionarnos e pacientes que sdo0
atendidos dianamante na unidada

Mo anexa || segue relatdno de manutengdo mensal dos condicionadores de ar da
nossa unidade hospdalar Manutencao preventiva realizada pela empresa Spit Center gue
femes contrato vigents para SXECUGA0 de manutensio caretiva e preveniiva

"""" L HOSFITE UPSELDE CRRCHI b, | HAE S

m‘ - Hll;,:‘.m"...:." I Fum S erersin Brar, 10532, Operfriafiedn, Crcsama - B CRF |:|.-I.-':J-|ll‘|l
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4. PLANC ESTATISTICO
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41, MAPA DIARIO DE MANUTENCAD

Chanamenie rebramos dados do sistama de manutencio para controle de custos e
gualidade do atendimento de chamados

Cs chamados de manutengho sdo feitos mediants a Ordem de Sewvigo — OF,
gerados pek sisterna GLPI implantads pele IDEAS em agosto de 2099 Tados os
chamados t&m um prazo de atendimento e de qualficagdo nos guais sao distribuidos aos
profissionais e manuEencio e executadas pelos masmos

Temos em setembro 138 chamados cadastrados, e aceddamos que esses
chamados ainda nac 80 completos peda rotatividade de funcionarios que ndo tem acesso,
ou - ainda ndo fazem o uso cometamente do servige, confarme a consclentZacio dos
profiEsonas @ pacienbes os niemaEras de chamadas endem a aumsantan

..... ' HO P ITA UPSOLDE CRECHI, | HraSs
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4.3. GRAFICO DE MANUTENGOES REALIZADAS NA COMPETENCIA

N\

4
b

Abako grafico mostrando odas as manutancies realizadas nos setores.
Graficn 1: Manutangio por sebor,

160
140 .
120 - o Clinica Crorgica
1 B Clindca Obsterrca
an B Cinica Pedlarica
B W AmbulEtGin
aik _ s
2 - PR T
| W
|;..-..l.l.|iJ|--|.'-|||l“.'|--|| NRNN | i
. & OC
w ﬁ 00
L ol Adim
£

Fonte! Planiha geral de manutengio selembea (2020)

5. CUSTO MENSAL

MMen=salmeante estamaos fazendo avaliacdo de gastos de todos o= setores, o setor da
ranutengio & um dos setoras com menar cushy, pods ele & Hdo como um setar QU présta
sArVicos nos Bcais conforme ardem de senico

Mo més de setembro o cusio totsl com a manutencio foi de BT 183217, O setor
Gue mais leve valor de consums ol o adminsirathvo que teve de gasta com manulencio o
walor de FS 701,35 gue dau o Wial de 38 30%.

Abamo levantaments de todas as notas fiscais com todos os valores gastos em
manutanzaa intema
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MANUTENCAD | MF

CaTA SETOR FORMECEDDR COMTATO
DELURD
DZOENI0z0 WITH RX S FERRAGEMNS 48 H431-5800
DE08 020 |MATERNIDADE ELETRH:A 121 FETERLE 4335687
1S0ea020 LITH ELETRICA 135 FETERLE 335087
REFCRRMA
AFaeInsn A0 ESTAR 158542 TISACT 2E3F-I2RE
1RDSI0Z0 FED ELETRH:A 142 PETERLE SA33-ERET
2IBE0E0 | MATERMIDADE HIDRAULICA 148 PETERLE 343F-508T
ZHOE 2020 R A0, ey ik G35485 FREMBEL Fos 5.8 e =5, )
Ft5
24r0e 3020 JA R B 48 JARIHNA JE COMERIC
31
2E0EI0I0 co o4, Bl PAINEIS 45520 ALL|LSA 48 43138265
RS
20E 2020 AL 1%38 MIR ELETRK:A | 14852 MEF 24TE-1562
2H0E 3020 |MATERNIDADE | 160,00 | HIDRAULECA 160 PETERLE 24335387

Fonte: Plariha gerad de manul=nelio sebembro (2020}

& CONCLUSAD
Podemos definir a partir das informagbes guais setores e tipos de manutengao

precisaram atacsr para gue ndo aj nenhum tipo de demands de emergéncia, & assim
prever onde podernos melhorar e onde devemnos manter o alto padréo de gualidade.
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RELATORIO MENSAL DO PROGRAMA DE
GERENCIAMENTO DE RESIDUOS - Setor Ambiental

Ent®. Audren Machinskl Euzébio

Setembro /12020

Koo )

Criciima, 06 de Outubro de 2020
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1. DESCRIGAC DO SETOR
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v estar Ambiental conta com 032 colaboradores. sendo 2 proprios do setor ambiental
& gulra auxibar do setor manutencio para execudac de tarefas ambentas

= 01 Enfermeire - Scih

& 01 Avuxiliar Ambients] — Ambiental

o 01 Auxiliar de Savicos Gerats — Manutengso

= 01 Engenhaira Ambiental {(Empresa Teceirzads: MG Engenharnia Ambiental)

2 ATIVIDADES DESENVOLYIDAS

2 setor de Engenhana Ambeental realiza mensalmeante a3 atvidades a saguir coma
rativa deriafmensal do sanion

s Caoleta, transporte interno @ armazenaments de residuos am geral

= Pesagem dos residucs comum, reciclados, infectantes, perfurocodantes gue
s30 encammhados para aterro sanitano classficado conforme os seus Nscos

= {(oleta dos residucs organicos e encaminhaments para o processo de
COMmpostagen;

+ Colets e encaminhamenta de residucs guimices para processa de incineracso:

+  Manutencio duna da horla coma capenar, afofar, regar,

+ Colheita pesagemn e registro de horalicas para o setor de Mutricao e Detética,

« Acompanhamento da codela de residucs infectantes, pedurccortantes a
quimecos junio & empresa terceirizads;

#« Encaminhamento de residuos reciclaveis,
+ HRevisio de documentagdo de empresas terceirizadas,

+ Emessio de MTR's (Manfestos de Transporte de Residuos) através o link
hitto: imir fatroa. sooov bl

'.:umlr.l HEERIT®L LPHECUTI B OFECI A, | IR S0
A % J i nfancl 5U!i+ P st Enaz, 1076, O e, CTigae - B0 D5P BRGE1GEN

" =TT IR TTT CRiF: o [ S0 LT Y- | il ] 35S H7 6 | ey | e med
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3. DADOS ESTATISTICOS

= dados estatisticos =80 informacies relacionadas aos mdicadorss ambientais
geranciados peko sefor de Engenharia Ambsental do haspital, coordenada pelo Soih (Servco
de Conirole de Infecgio Hospialar]. Esses dados s8o registrados penodicamente de
acondo som a necessdade demanda & caracteristicas de cada indicador no grifes 1
abalxo.

Grafico 1: Gerag@o da Residuos Hospilatares

RESIDUOS HOSPITALARES - SETEMERO
2020

Medic, YVencide 000
Perfuroconante B 11721
Quimico W 12688
Infectamte (cada OF diag) D {73, 15
Orginico N 34240
Reciclavel NN 45530
camum ] (R

[INE |} SO0 00000 500,00 200000 F500.00 300000
Fomta: Dados doe SehiPgres (2020)

31 RESIDUOS INFECTANTES — CLASSE A
D= residuos infectantes compdeém a maor parcala de resducs perigosas da
institucda, Todo o geranciaments de residuos de servico de salde & esquematzado e
planejada com visias & redugho de geragdo, independentements do tipo de residun
Cabends uma abenido especial acs residucs Infectantes (Tlasse A) pols normalments
apresenta maior volums de geracio denfre os residucs penigosos e custo consideravel para

& organizacio em fungho de tratamento, transpoe e destinacio final

Ern satembro de 2020, for gerada no HMISC urm total de 177316 Ko de reskiuos
Infactantes, conforme pode ser observado no grafics 2 abaixo:

""“m"ll % HEEFITEL LPHECUTI B OFECI A, | IR S0
s P "fernsim Eaz, 10716, Opaiipber s, Craees - 0 DEP Bl s
m ‘:- ) wl EUE + CHFd: S D S0 L000)- % | o] 5% 47 6 | veevwees | s o e

i bl s s Payred &

UNIDADE CRICIUMA | HMISC

GOVERNO DE
z s HOSPITAL
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Grafco 2; Gerageo Mensal de Residuos Infaciares 2020,
Infectante CLASSE & [Kg)

153

FIHIO
o 1R 1E
1hssh HG 23,48
1500 VL F i
T 12191 L37E.1
¥ L]k

2
EH ]

o]

1% EEW R H AHA WA I B0 oL WA DEF

Fonte: Dados do SohiPgras (20200)

2 grafice observado na figura acima mostra que houwve aumenta na geracdo de
residuns infectantes para o més de setembro F2020 (1773.168Kg), devido ao aumenio no
atendiments da institugdao em virude da pandemia Covid 19 gue estamos vivenciando
atualments. Houve um auments, am relacio a0s residuos do més de agastal2020 (1623,48
Kg), cerca de 148 B8kg & mais de residuos infectantes produzidas este més

32 RESIDUOS QUIMICOS - CLASSEBR

e reslduos guimicos, ou edicos (Classe B), &30 agueles arginados, em sua
grande maars, nos seiores aesstencias do hospital A geracio oooffe pos preparacio e
use de medicamentos, no seu descarte quando hé sobras de uso e ainda por perda de
astabilidade ou prazo de validade vencido

Exziste ainda outro tipo de residun guimico que engloba as pithas, baterias e
Idmpadas fluorescentes, Esses residuos também devemn ser descarades com seguranga
poas Apdesentam subslancias quimicas alou loxeas que poderm contaminar o e
ambiante. Ezses resideos 580 encaminhadas para processo de tratamento & recuperagio
através do Ecoponta muncapal de Cricioma, gue & gerenciado pela Fundacio Ambeental de
Crcioma, ou anda am devolubiva ao formecedar em cumprimento a Led gue Fata da
Logistica Reversa.

Mo grafice 2 abakke, mostra que em setembro 2020 fol registrada uma geragio de
125, 56kg de reslducs quimicas entre medicamentos vencidos @ residuos quimicos
assistenciais, com aumentc do peso, referente ao meés de agosio F2020 (81 38K, cerca
de 25 Kg a mals gerados este més,

el ] lr

UHIDATIE SRICH) WA, | HRE SO

HEOEFITEL
e i ey Evar, 05, el prapap CTis, - B e B N r)
B e ind anel £ TR A, 10k, U PR, LT R - B R
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Grafico 3; Sada Histtrca de geracin de rasiduos guimicos 2020,
QUM 1005 CLASSE B (Kg)

50 oy WL

1 1]
e (ER A
=1 iR a6
: 53,58 sy .
. 017 . L5 o
11 I I I I I
all
i I I
(e | '] AEM Lis I &L L] L 4

L5 B il

Fonte: Dados do SohiPgras (2020)

Com aumento ns geragao do residuo, reforcs-se a6 orentscies diamas de
segregacio, evitando falbas nos descares realzadas pelos o colabaradores once of
residuos guimices passam a ser congtantements vigiades quants ao seu descarte evitando
gue se@m destmacos a pias, ralos @ expurgos, assim, redirecionando seu descare em local
adequads

3.3 RESIDUOS EQUIPARADOS DOMICILIARES — CLASSE D

D residuos eguiparados aos doemicliares (classe D) gerados ne HMISC sdo
gquantificados diariamente por meo de pesagem, Essas informagdes sdo registradas em
planihas e transformadas em indicadores que possibdlitam avaliar a eflicécia do PGRSS &
dos programas ambientais da instiuicio.

Com esses dados, podemos avaliar também oo processos  educacionais
ambientais, planejande & estabelecende metas para medhora continug e educagio
permanente dos colaboradores da instituigio

Cs residucs equiparades domicliares gerados no Hospital Materno Infantil Santa
Catanna podern ses dividichas & subclasses de acords com sUas caractenshoas, naturaza
& destinacio final Sendo assim, =30 divididos em Recipldves Comuns e Drganicos.

231, Residuos Reciclavais — Classa

A massa de residuos reciclaveis geradas no Hmisc @ formada por materiais
descantados am dversos setones do haspital como plasticos diversas, papel branco, papsl
misto & papelic. Esses residuos apds segreqados 250 descartados am suas respectivas

B ] -r.:.‘ - HEERIT®L - ” - I_-l.mnl.-un mﬁlﬁl:;l;ﬂ;
NTA = Pries e Bvaz, 106, Qg b s, Criceaes - G 05P BEGEDG
:E-') EIMI 5l'|,5+ CRiF: o [ S0 LT Y- | il ] 35S H7 6 | ey | e med
el i ok Pryres o 1
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Ixeiras devidamente dentficadas conforme preconzado nas ROC's n® 3065004 e n?
22212018 ambos da ANVISA, atendendo acs requistos kegals vigenmes,

Mo grafico 4 abaixo, serd apresantada a quantdace em guilogramas de eskiduos
Reciclaveis gerades em fodos os setores do HMIST durante os meses de 2020

Grafico 4: Geracio de Residuas Reddaves 20020
RESIDUOS RECICLAVEIS CLASSE D (Kg)

g 7567
el 1)
- 581,2
s z £31,9 P
54K woiicr 4803 -, 4553
A i

45K
300
20
16K

il

fips W WARR P R L L A 51 RFT M 'K i

Fonte: Dados do SchiPgres (20210)

Mo grafkeo acima, & possivel perceber que em setembral2020 houve auments de
G2.5 kg na quantidade de residucs recicliveis gerades na instituicdo . devido ac aumento
no numenn de gendimentos

332 Residues Crgdncos = Classe D

D residucs orgdnicos representam uma parcela de grande mportdncla entre o
residuss equiparados domiciliares gerados no HMISC. Essa massa compraends todos os
residuos de sobra de alimentagdo gerados durante o preparo cas refeigies de pacienies,
acompanhantas & funcionarics.

Eszzes residucs poden ser gerados em pansla, pois processo o8 Cocpio OU Mesmo
reslduns de preparo ainda crus

3327 Residuos Organans ndoe Composiaves - Classe D

O residuos orgdnicos ndo-compastévels sdo aqueles materials que ndo podem
ser encaminhados ao processo de compostagemn, pois apresentam risco de prejudicar o
processos ou @ gualidade do composto final, alEm de atrair vetores e outros animais

'.lumll.l . HEERIT®L UHIDATIE SRICH) WA, | HRE SO
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D5 principais residuas organices n&o compostaveis sdo Cames, Ossos, Peles
embutidos de arigem animal & espinhas ce peixe Alem de cascas de melancia, maracuja
& laranja que acabam prejudicando o processo de compastagem.

N\

4
b

Atualmente o5 organicos ndo compostéves sdo descatados junto com o residucs
comuns da instifuicho, ndo havende uma segregacho e indicadar especifice para essa
parcela de residua.

2322 Residuos Crgancos Compostaveis = Classa O
C= residuos orgénicos compostaveis =30 segregados e selecionados previaments
A0 S84 SncEmInhamentn parg a o Procesan 08 cofmnpastagem

A compostagem & realzada em duas composteiras separadas. O primeiro Hpo de
compostagem & ferto com residugs crus como cascas € sobras de verduras, frutas, vegetais
e folhas em geral, bowa de café, casca de ovos

A segunda compostagem @& realizada com residuecs Que passaram par algum
processo de cooqdo por exemplo as sobras de panela, pies e sobwas de réchaud!

A sdrle hstdrea dos residuos orgdnicos compostiveis pode ser observada no

arafico 5,
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Grafico §: Gersgio de Residuos rganicos 2020,

RESIDUOS ORGANICOS (COMPOSTAVEIS) CLASSE D {Kg)
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Fombe: Dados do SchiPgras (2020,

e aconrde com o grafice & verficamas que para o5 residuos orgdnices o més de
setambro f2020, apresentou um aumento de 130kg, devido retormo dos estagios e redugdo
ne nomens de profissionais afastades por conta da Pandemia por COVID18

& geracio desse fipo de resideos depende de varios fatores inclusive do namess
de atendimentos & internacoes alam de candapic & numere de refeices servidas, bem
cOme, malor aproveitamento de verduras e conscientZacio dos profissionals para o
cansuma conscante de alimantos, evitando despendico

Grifico 6: Geracho de Residuas Orgaricas Mensa! /2020,
GERACAD DE RESIDUOS ORGANICOS - 2020
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333 Residuos Comuns — Classe D

s residuos comuns gerados no HMISE comecaram & ser contabilizados
em janeira desse ano. Anteriarmerta nda era ferta nenhum tipo de registre dessas
quantidades & eram destnados inteiremante & coleta municipal.

Essa classe de residucs ndo spresenia potencial reciclavel compostavel ou
pergoss, ou sea nd0 geram Onus ou BAnus para a organeacio. A gquantificacio dos
residups comuns & realizada straves de pesagem nos tés horanos pré-determinados
{0700, 1300 & 17 00) & as pesagens sio anctadas em plarihas didrias,

& quantidads de residuces comuns geradas am setembrol 2020 esta apresentada na

grafico T abaixo.
Grafico T: Geragia de Residucs Camuns kensall 2020
Residuos Comun - Classe D [Kg)
A
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Fonte: Dados do SehiPgras (2020).

Mo més de selembrof2020, verfca-se um aumenta na quantidade de residuos
COMUNSs, em comparagao a0 més de agostof2020. cerca de S6Kg 8 mais neste més.

3.4 RESIDUOS PERFURCCORTANTES — CLASSEE

Cs residucs perfurocortantes sdo gerencados da mesma forma que o5 residuos
infectantes. A quanbidade de mesiduos pedurccortantes gerados no HMIST em
seternbro2020 pode ser abservada no grafico 8 ababo.
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Fonte: Dados do SehiPgres (2020)

Varfica-se que em setembrad2020, houve uma reducio de cerca de 18,88¥g na
geragao de resideos perfurccortantes. A guantidade de residuos perfurccortantss depends
do numero de atendimentos realizados na instituicio, relacionande ndo s6 ao nomaro de
atendimantos em geral, mas tambeém o nimers de procadirmentos invasivos realizados, que
neste periada foi mais baio

35 HORTA ORGANICA

& harta orgénics do HMISE & um des programas gerenciades pelo setor Ambiental
2 chjetive desse programa @ produzirn hortalicas livee de produtos quireoss ou agrotdxicos
& sua producio & inteiraments direcichada & propria cozinha do hospital

D produtos formeckios pela horta geram bensficles diversos b salde e também
reflete em economia para a institulgde evitande a compra desses produlos com
fornecedores externcs @ assim mantemos a manutengdo das melhornas & nos processos
cla Hortas,

Estamos recebendo a doagdo em parcera com uma agropecuana da Cidade de
Igaral3C, mudas para replantio & manutengdo mensal de nosaa Horta, fofalecends mais a
impartiancia de reaprovetaments de alimentos, bem coma, de sobras em nossa
Compostagenn.

Realizamos o plantio de novas mudas em fodes 05 canteiros, com a retirada das
hoalicas @ folhosos da horta, abaslecemos o serifo de cozinha para realizacdo a
disponibilzacio das saladas, havendo assim queda na producio ne més de setembral2020
em comparagao a agostel2020, devide a preparagio da Hora para nove replantio das
horsligas e folhosos.
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Apos 8558 acdo, realizamos a manutencdo dos canteiros para gque as homalgas
recehessem subsidios para  producido, como  agua com regas  diarias,  adubos
(compostagem produzidas na InstituicSo), bem coma, limpeza dos cantedos para a refirads
de ervas daninhas

Seque as hortaligas colhidas no més de setembra2020, na tabels 1 abaig,

Graficn 9 ; Horalicas cohidas!consuma na més da sebembro (HAE
HORTA HOSPITALAR - SETEMBRO 2020
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Fonte: Dedos do SchiPgrss (2020)
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Figisra 2 Hodalcas sence replaniadas

Fonte: Dados do SehiPgres (2020)

Figura §: Hotalices sendo resdfanadas

Fomte: Dados do SohiPgres (20540)
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No mes de sstembro/2020 tvemos uma producdo de 29,122Ka de nossa Horta
Hospitalar, estes sho disponibilizados para consumo Institucional na almentacao de
pacientes e colaboradores

s produtes utilizades no processo sAo previameante selecionados na sua geragao
pelos colaboradores do setor SND. A selegdo dos residucs utilizados ocorre de forma a
agregar nutientes ao composto, sem prejudicar o andamento do precesso ou 0 meio
ambiente, e principaimeante livre de produtos quimices

Grifico 10 : Total produzido mensaments no ano de 2020

Total Geral - PRODUCAO HORTA/Més - 2020
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Fonte: Dadas do SchiPgrss (2020)

A horta juntamente com a compostagem & o sistema dé gerenciamento de residuos
de servigo de saude do hospital, formam um ciclo denominado Ciclo Organico Susientavel
que abastece o servigo de cozinha hospitalar, agregando uso de residucs compostiveis,
no preparo da horta e plantio dos canteiros.

‘ﬂﬂns MMdlC«rponawm'—MSC Figura 6: Ambiemie de Compostagem MMISC

Forte: Dados do Scih/Pgrss (2020} Fonte: Dados do ScihvPgrss (2020},
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RELATORIO DO SETOR DE
PSICOLOGIA - SETEMBRO/2020
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Criciuma, 07 de outubro de 2020
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1. FSICOLOGIA HOSPITALAR

& Psicologia Hospitalar comesponde & uma ares de atwacdo da Psicologia qus
tem come foco o aspects pacoidgos am toma do adoesimenta.

& hospislizecdo @ um momeants muato delicado, maitas vezes se fransformando
2m uma expersncia estressante, uma vez gue os pacientes, 3o =2 submeterem a ums
internacan, acabam vivenciande certa desorganizacio em suas vidas, com a separacao
da casa e do convivig familiar, varias mudancas de habitos, reajustes em sus nova rotma,
adaptactes, cheganda a perder a sua individualicdade & entdo, experimantam um mista
de sentimentos que afloram & influenciam na estabilidade emacional das mMesmos:

C peictlogo hospialar trabatha com a fnade de relacSo composia pelo paciente, &
famibia & a equipe de sadde/multidisciplingr, sendo responsdvel pela escuta ativa 2
ampatica no acalhimensta do seffiments dos pacentes a'ou familizres frente as suas
singularidades, analisando as principas dificuklades encontracas pelos Mesmos em sua
frajetdria no hospital e possibistands wra ressgnificacie durante o processo de
adoscimento & cura.

2 principal objetve do psicdlogo hospitatar & prestar apoio emocional @ estes
paciantes, bem como seus famiares dante do processo de adoecimenta, vizanda
minimizar ¢ sofmmento psiquico gue mugas vezes fende 8 aumentar devido a
hoapitalizagdo, fornesendn suporie 208 mesmos, reacomodd-los no nove contexto,
fornecendo-thes ferramentas possives para atravessarem essa fase com mawor resdigncas
e, de maneira preventiva, assegurar 5eus estados de satde mental

Por sua vez, a equipe multidisciplinar também pode se deparar com questbes
sutgativas em relacao a0 doente & sua doenga, Gabendo ao pecdiogo acoihé-la @ auxilid-
la no manejo com o paciente & familia

Muitas veres o paicdloge hospitalar identifica fatores de risco a0 paciente gue
acabam por ausdiar o médico responsave] a compreender a condigio mental deste e
realizar 0 seu encaminhamento, guando necessaro, a atendimentos espedificos de
psiquiatria, espacialidade asta gue, ahalmente, nao existe no Hmisc'deas

e atendimentos, entdo, ocormem mutas vezes no meio da atividade hospitalar
& o psichloge precisa criar condigdes minimas de privacidade e siléncio para preservagio
do sigilo & realizacia do seu trabalha com todo respedo que o paciente & seys familiares
MEenssCem

Alem destes serigos, o psicdlogo hospifalar presta suporne pscolégico @30S
colaboradores desta Instituicioe

O psictlege hospiRalar, no Hresc/ldeas, atenda aos pacenies nos seguintes

Sequumentas;
s Ambulatdic
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s LI Meanatal,

» Lt Pedatrica;

o Lei Neanatal,

o  Enfermaria Pedidtrics;

=  Enfermana materna,

o Acchimento Pronto Socome Infantil e Mateme,

& Auxilio pos-operatorio.

2 A SEGUIR PODEMOS AVALIAR TODDS OS5 SEGUIMENTOS DO SETOR DE
PSICOLOGIA

21 ATEMDIMENTD AMBLULATORIAL

= atendmmentcs ambulatorias =50 reslizados 8 packentes apos aiis hospialar,
que,  durante o seu pericdo  de  nternacdo,  apressntaram  ndicaghes  para
acoempanhaments psicaldgics.

Mo més de setembea foram realzados stendmentos psicoldgicos a 35 (frinta =
cince) pacientes por mathvos varados came:

= Pacientes gestantes de alto risco e que por este mobve tharam um tempa
profongado de Internacic para trataments clinco especifico, gestantes em
tratzmentos de pelonsfrite & diabetes descompensads, que passaram por uma
gestacio ectdpica, que foram submatidas a histerectoma efol procediments de
curatagern por abarts, gestante em quadro depresswo {pos tertatva de sukcidio),

= Pacientes plérperas com recém-nascide encaminkads a U edou LICE desta
Instituigdo por prematuridade, desconforto respiraiéric, preumania, taquidispinea
@ ainda, que varam SeuUs iescem-rdscidos oo guadrd evollids a okata,

» Paclenles {ou suas respectivas mdes) gue estveram intemades no setor de
Pediatia para trataments de cefaleis aguda, d6r abdominal com quadro de
ansiedace

did, ENFERMARIA PEDIATRICA

Meste setor, foram realizados atendimentos a 11 [onze) packentes efou pais, que,
apos svaliacio médics efou equipe de eafermagem, foram encaminhados & avaliagdo
peicolbgca. Os atencimentos foram destinados aas pacientes elou seus pais de forma a
prestar apoio emocional na conducio digria duranbe o pericde de internacac dos

..... = . fer UPSOLDE CRICKIMA | RS
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pacientes, uma vez gue estas situagbes acarretam afteragbo dos seus estados

emocionals, com a separacio do convivio familian, adaptactes, bem como & preacupacio
& incertezs por parte dos pais, com relacio ao tratamento & recuperacio de seus filhos.

C= modives dos atendimentos foram variados, destacando-se fratamento de
diabetes descompensada, hipoghsemia necnatal, desconforte respiratdrie, bronguiolite,
pneumonis, cefaleia, dor abdominal, gastroenterite. recuperagio de apendicediomis,

Yale registrar que nestes casos, o atemdiments psicoldgico s deu de forma
cantinua até aa hospitatar destes pacentes,

23 FRONTO SOCORRD

Mo setor de pronto socomo, ssa ele mfantl ou materno, as qusntidsdes de
charmsdos para atendimentas peicoldgicos sio realmente menores, pais, geralmente, o
atendiments & realizade palo proprio medico, por sinfomalicos mais simples, sem
necessidade de acompanhamente por especialista

Mo més de setembro foram realizados atendimentos & 03 (tres) pacentes que
deram em entrada no pronts socorro infantil, permanecendo em observacdo com quea
de cefaleiafansiedade, suspeita de abuso sexual. tentativa de suicidio.

2.4, AT ERMNIDADE

Mo setar de matemidade foram atendidas um fotal de 25 (vinte & cince) pacieniEes
Os atendimentes foram bem diversificados, contemplando

o Pacientes gestantes em tratamento clinkco de diabetes gestacional, pressie alta,
pelanafrite, ruprema, bolsa rofa, oligodramnio, crescimenta restrite do febo,
gestagio ectopica, gestacio gemelar de alto risco; gestagao de alto rscofhidropsia
fetal evoluindo a disita;

»  Pacientes puarperas com recémenascido encaminhado & UT) desta Insthuicho;
o Pacientes submetklas a procediments de curetagem por aborta,
»  Paciente com quadro depressive cam reeicdo da gestacio,

s casoa foram encaminhados pelo medico responsavel @ pela enfermagem, gue
indicaram 5 necessidade dos alendimentos psicoligicos tendo em vists as varadss
queixas apresentadss como 3 fragilidadefdisfuncios emocional o sofrimento pels
incerteza do tratamente ou pela dificuldade de aceitagdo e slaboracio da perda
gestacionsl, cuja intensid=de varia de acordo com cada pessoa.
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Durante o5 amndimeanios reafizados, foi possivel perceber melhora em alguns
cases, mas, tambem, fez-se necessario encaminhamento ambu latonal para pacienies em
processo de luto, bemnm como para aquelas pacientes pudrperas com recém-nascidos

internados na UTI para tratamento clinico, de forma a assegurar uma respesta mais
saudavel durante o enfrentamento destes protessos de sofrimento intensc.
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23 UNIDADE DE CUIDADOS INTERMEDIARIOS - LICI

= atendimentos realizados nesie setor s50 direcionados a pacientes que nao
mais necessitarn de internacio intensiva, mas, gque, de algurna forma, precisam de
cuidados intermedidncs, come, ganho de peso, fotolermpia para tratamento de icterisa
entre outrcs diagnosticos nac to complexos como 05 de pacientes de UTI's

O peicdlogo tem o papel de stuar diretamente com os pais destes pacientes, uma
ver que, todo tipo de internacio precoce, acaba por coasionar uma certa desestabilizagio
emocional & estes que |5 se enconfravam aguardando tempo habil para alts hospitalar
APOE O Procese de recuUperacho pas-parts,

Mo més de setembre foram feaizados atendimantos psicoligicos as maes de 08
{oito} pacentes recem-nascados transferidos da U desta Instituicdo, por motivos variados
come, prematundade, praumania, desconfarto resplralono, taguidepinala.

O papel do Psicdlogs fol de grande importancia, de forma a oferecer uma escuts
qualificada e através desta entender o sofrimento dos pais & ser apoio 305 MESIMOE NS
alaboracio e enfrentaments da stuacio até a alta hospitatar dos seus filhos.

“Wale registrar que nestes casos, o atendimento psicolcgico 58 deu de forma
contfnua ate alka hospitalar destes pacientes.

248 LUMIDADE DE TRATAMENT O INTEMSIVO = UTI

AL o Hmiscldeas atence pacentes provindos da propna unidade, centra
obstéinico, bem como de oulras unidades hospitalares & atendimentos de urgéncis eomo
Samu & Corpo de Bombeinos

e tratamenios realizados neste setor 6o de alta complexidade, o periodo de
internacdo em uma i n3o & estavel podendo hawer fases de piora repentma do
paciente, o que acaba por impactar na sadde emocional dos pas, que, MUitas vazes,
nutrem um sentimenis de incerteza gquanto & recuperagac & sobrevivencis dos seus filhos,
aerando uma desestahilizacio emocional.

Apds avaliagdo médca e equipe de enfermagem, havendo necessidade, sao
reslizados encaminhamentos a0 psicologo com obietivo de intervir junto sos pais destes
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pacientes infernados, de forma a proporcionar um acodhiments qualificado & apoio no
processo de estabilizacho emocional dos mesmos

Mo més de setembno foi realizado atendiments & mae de 01 (um) pacienta recém-
nascide prematuro cupo quadne evoldiu a dbito, momento em gue o sevigo de Paicologia
fol de exirema importdncia, pois esteve presente serdo apoio emocional a asta mas &
famiiares, no momento de noficiar o dbito & conduzir o procasso de inicio de elaboragdo
de luto,

a7 ATENDEMENT O AD COLABORADOR

Ca gtendimentos realizados ans colaboradores dests instifuicio e deram através
de demanda espontames, ou sefa, o colaborador procurou os servigos de atendimento
psicologico de livre e espontdnea vontade.

Mo mes de setermbre foram atendidos OF (sete2] colaboradaores, dentre eles, 05
{cinco) frouxeram queikas relscionadas ag trabalho (relacdes com chefia edow colegas
eloy descontentaments com suas funghes) e outros 2 (dois) apresentaram guemas
relacionadas & vida pessoal

A DBSERVAGOES FINAIS

Mo més de sstembro, o setor de Psicclogia realzou atendimentos 3 80 [(noventa)
pacientes elou scompanhantes elou colaboradores distribuides por setores, conforme
podemos observar na tabela 1, 8 seguir.,

*Dependencs da necessidade, alguns paclentes recebaram mas da um atendimsnto no més, sendo
R OLrDE receharam acompanisamanio deirio ate a alta oapicalar,

4. CONCLUSAD

A partic da apresentacio dos resultados oblidos com relacho aos atendimentas
psicoldgieos denfro do ambiente hospitalar, confemarnos 8 mportdncs do psicdloga
hospitalar para suporte a friade de relagdo composta pelo pacienig, a familiz & a equipes
cle saddemiibidisciplinar

Alguns atendimentos pacaldgloos também foram voltados a colaboradores & se
deram de forma esponténea, oporunidade em gue o setor de Psicologia oportunizou uma
anepfacka  ou,  guande necessdric,  encaminhamente  exierne  para algum
accmpanhamento psicoldgico ou afim
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Cestaca-se que a Psicologia ndo chistiva curar & patohogia ou gueixa em s, mas
sim, possibilitar aps pacientes, familiares efou colaboradores, afraves da esouta
qualificada, suporte 0= mesmos, pars que =ejg possived atravessarem suas fases da

sofrimento, adoecimenio elow hospitzlizacdo [guande for o casa), com maicr resilEncia e,
de maneira preventy'a, assegurar sous estados de salude mental.
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Por fim, vale regisirar que o sefor de Psicologia elaborou um calendsrio de
atitudes positivas para o més de setembro, destinado aos colaboradores, com abyetivo de
astimuiar a pratica de atitudes positivas didrnas coma farma de promogso da sadde mental
dos mesmos. Assim como uma mensagem de reflexdo aos colaboradores, em slusdo ao
setembro amareks. Seguem em anaxa.
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ANEXO VIIi

ESCRITORIO DA QUALIDADE

Hospital Matemo Infantil Santa Catarina - setembro/2020

Criciuma, 085 de outubro de 2020
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1. ESCRITORIC DA QUALIDADE HMISC IDEAS
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O escritdrio da qualidade do Hmisc teve inicioem abril de 2020, e temn como objetivo
cantribuir para a melhora continua da qualidade, priofizando o5 processos na
unformizagss de procedimentos e rolinas visando alcangar & gqualidade dos senvigos
prestados a salde, sstimubtands a participagdo das equipes, incentvando & mudanga de
atitudes com aprimoraments oos canais de comunicacdo, focande na qualidade do
aterdimento & seguranca a0 pacienta. Almear a exceléncia de processos & um caminho
longo que deve ser consiruido afravés de constantes agdes, sansibilizacho, comuncacdo,
humanzacio, &tica. anvelimento, lideranga efetiva ds diregSo, treinaments e dedicagdo
dos setores, & responsabilidade pels gualidade ndo & exclusiva do escritino da gualdads,
8 5iM UM compromsss compartihade com todos o5 colaboradores do Hmisc.

11 COMPOSICAD DO ESCRITORIO DA QUALIDADE HMIST IDEAS

D escritdng da qualidade do Hmiscldeas & composto de Tarma eletva peta
enfermeira coordenadora do escritdrio da qualidade Gabrela Dalmolim Coren-SC-G07, 384
em hordrio comerdial OThIdmin &5 17hI0mIn de sequnda a sexta-dfelra, e fem como apoio
a subcomrdenadors enfermeira Daigne Alves Micket, gerente de enfermagem Rita de Cassia
Cizeski Pagani, diretor geral César dugusto da Magalhdes, diretor t8caico Dr, Leon Ioth
Meto e auxiliar administrative Ramon Anténie M. Pachecd. Mos pericdos de avsancia fisics
da coordenacio do escritdrio da gualidade os demais membros tomam as decisbes
referants a0s assuntos perinentes ac setor. 08 membros realizam reunda mensalments
para relalar os doecumentas pendentes, as melhorias do hespital pertinentes ao escritdnio
da gualidade & o andamenta do plano de acsn de 2030
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2. OBJETIVOS DO ESCRITORIO DA QUALIDADE
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2 Escritdno da Cuakdade do Hmisclldeas termn como objetivo:

= Adminisirar  documenios, estabelecer diretrizes e critérios  gerals para
pandromizagao  docurmental  (protocokas, procedimantos  operaconals  paddiao,
fiuxogramas, formularios, listes de verficacdo, manuais, regimentos, politicas e
autros documentos), elaboracho, revisho, aprovacdo, disponibilizacio e controle
de copias

= Garantir 3 construgio de processes segurcs e gualificadoes na instituigdo, através
da disseminagio dos conceitos e ferramentas da qualidade, da implantagio 2
manutengio

W

Participar & colaborar com as comissdes institucionais;

= Fromover acdes ¢ a culiura da qualidade facada na seguranga da assisténeia 2
na excaléncia da pratica mulbidisciplinar
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3. AGOES REALIZADAS PELO ESCRITORIO DA QUALIDADE
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D Escritorio da Quslidade do Hmiscfldeas desenvolve diariament= diversas
ativklades no ambdents haspdalar

31 ELABORAGAD DE DOCUMENTOS
314, Procedimanto Operacional Padrdo

Encontram-se em stalus da revisdo & aprovacac pelo diretor gecal & dirstar tE&cnica
com prazo de entrega até final do mes de novembro. Apos revis3o 2 aprovacio da diregdo
o8 POPs serdo disponibiizadeos conferme procedimentos realzados nos setores @ alravés
de impressio & armazenamantd na pasta calalogo, HD intesne & na béblictesa da
canhaciments do Workplace

Constam em construgio os POPs dos setores de Central de Material 2 Esterilizagan
{CME}, Higienizacio e Almoxarifado.

312 Protocolos Institucionais

2= Protocolos [nstitucionais & clinicos estdo sendo elaborados pelos setores da
instituican, meédicos, residentes @ comissdes, apos orientacdo ¢ disponibilzacio do
documento a ser seguido pelta escrtdrio da qualidade. Estao sob elaboragdo; Profocalo de
Identificagic do Paciente [MNEP), Profpcole para a Pratica Higene das Mbos (Sch),
Matificagio dos Eventos Adversos (Teonologia da Informagio), Gestdo de Risco dos
Eventos Adversos (Escritdrio da Qualidade], Protocolo SApendicite Aguda em Pediatria
{Mecdicos Pedstricos), Protocoio de Hipoglicemis MNeonatal (Ressdentes) e Protocola SHilis
Cangénita {Residenies),

Profocolos que estac sob mevisdo do Escitdrio da Quabdade, e apds serao
ancaminhados para 0= responsaveis dss unidades para realizarem 8 revisdo e melhoriss
sugeridas para aprovacio do divetor tonico e direlor gerl da instluicho. Plano de
Seguranca do Pacente (MSP). Protocolo de Crise de Asma (Resdentes) & Protecolo de
Fabre sem Sinais Localizattnios (Residentes)

Protocodos gue esta sob revisdo dos responsaveis das unidades de aplicacio
Protocoio de Acolhimento e Classificagio de Risco de Obstetricsa (Coordenagio do CO),
Protocohn de Acolhimenta & Classficacdo de Risco de Pediatriza (Médico coordenador dos
clinicos da PS e Médico coordenadaor dos pediatras PS), Protosale Prevengio de Quedas
{Coordenasio Matemedade), Protoocole de Lesios por Pressdo (Comessac Lesdoc por
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Pressic e Curativas) & Profocole de Seguranca na prescncda, uso e administragdo de
medicamentos [Coordenagao Farmdcia)

Protocolo de Cirunga Segura, Profocolo de Maneo de Prewnania Adquirida na
Comunidade, Protocclo de Infeccio do Trate Unnans Feba, Protocolo de Toxoplasmosa
Cangénita & Relnas do Pronta Socorre Infantl, foram revisados, aprovados &
disponibilizados na tela de frabathe de todes as estagles de trabalhe. disponivel na
instituicdo afravés da pasta #PROTOCOLOSH, na bbliotece de conheciments do
Worplace & natificads aos coordenadonas dos satones para reallzar treinamenta para
conhecimenta de todos os colaboradores de sua equips

1.3 DOCUMERTOS PADRCNIZADOS HMISC
O Escridrio da CQualidade realizou a elzboracdo & a padronizacis dos tfermos

questiandrios, documenta & flukagramas mstilecionais e setarais

# QOcorréncia de ndo-conformidades;

# Motificagéo de eventos adversos
Cantrole de temperalura calka bemica - 01 Azul;
Marmas e Ratinas do Setor,
Termo de Doacdo de equipamentos & materais hospitalares:

¥ ¥ W

v

Flusograma do processo  de  soliitagio e recebimento  de
hermacomponentes

12 PARTICIPACAD DAS ACOES DAS COMISSOES

2 escritono da qualidede paricipa das reunides das comissbes, auxdia nas acoes
promovidas pela comissio e ajustes nos fhogramas de normas e rotinas dos sstores. O
escritdnio da qualidade juntameanie corm o Mideo de Seguranca do Pacente (MSP) esta em
processo de elaboracio e revisio dos documentos e protocolos solictados pels vigilancia
sanitaria do Estade de Santa Cataring, Em reunde com o NSP fica acordade a implantagio
do formularo de notificacie de everntos adversos @ ndo conformidades, realizando
freinamento com o8 colaboradores sobre o presnchimenio codrete do formulanic 2 a
impartinca da notficacio desses inddenies

Crascribdrg da gualidade pintamante com a coordenacio do Scih fica respansavel
am realizar a notficacio no sisterna da nofficagdo (Anvisa)l e Vigimed. Crganizado o fluxo
desta manaira, pols fol realzado abertura de O3 no dia 23072020 a Sede para a criagdo
de uma GLP = SV Motficacio, onde sena realizado as notificactes de eventos adversos
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e nao conformidades atraves desta ferramenta, mas ate o presente momentc n&o
ablivemos um reformo
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Padronizade a dentficacda do pacients na recepiac da pediatia e da maternsdade
Todo pacente que for receber atendimentc sera dentficado com nome e data de
nascmente na pulbeira branca pel profasional gue reallzar seu cedasire na recepelio,

Subcomissiio 35 juntamente 20 esoritdrno da qualidade estd realizando as
auditorias nos setores, aplicando a ferramenta de CHECKLIST DE AVALIACAD & apds 3
pontuacdo os setores receberio o relatdrio com as consideracdes dos avaliadores & a placa
de pontuacio.

Elaborade a padronizegio dos documentos da Comissao de Revisdo de
Prontuaries, a comissdo realizard relaténo mensal das nio conformidades encontradas na
avaliacho dos prontudnios mensal descrevends o numers do atendiments & a ndo
conformidade encontrada e apés o preenchimento do formul&nio de eventos adversos &
encaminha ac setor de qualidade que fara & notificagdo no sisterma de notficacio Cada
memire ficara responsavel em repassar para as sUas equEpes as nao conformidades
encantradas nos prontueanos

Realizado a padronizagdo dos documenios que as comissies deverio aprasantar
a direcio,

Reqgiments intemna Constar lodas as normas mbéernas da comissan,

i

¥ Poraria: Constar a competéncia do presidents, vice-presidente, secretanc
s rmarmbros

F  Ata de nomeacdo: Mome dos membios que compdem & comissao, assnado
por todas;

F Cédigo interno: Constar nos documentos o cadigo interno padronizado para
a% comissbes da nsttuigho

34 REUMIAD MENSAL DO ESCRITORIO DA QUALIDADE

Realizado reunido juntamente com a coordenacdo do NIR pare discussdo do Oficio
007/2020 recelwdo pela Rede de Urgéncia e Emergéncia — RUE, onde é sclictado a
inclusio do MIR no Escritdric da Cualidade. Ficando acordado gue o MIR trakbalharcs
juntsmente com o escritario da qualidade a elaborar & implemeantar protecolos de gestdo de
ledos, qualficar os fluxos de acesse aos serviges e informacdes no ambiente hospitalar
{KAMNBAN) & colaborar tecnicamente com dados de moniboramenis na propasican e
atualizagio de profocolos de diretrizes clinkcas, terapeuticas e administrativas
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4. CONSIDERAGOES FINAIS
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2 Escritdrio da Clualidade busca contribuir de forma permanente com qualidade na
assisténca a sadde, e estimular @ mudanga cultural e comperlamental da eguipe no
ambente hospitalar, busca ndo constantemante auxiliar a5 equipes sobre a gestso de boss
praficas & execusdo dos servicos prestadas com foco na pacients, na saide piblica &
mielhars continua.
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RELATORIO MENSAL
Setor de Segurancga do Trabalhe

Setembro 2020

Criciima, 05 de outubro de 2020
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1. RELATORIO SEGURANGA DO TRABALHO

2 sator de Seguranga do trababho & voltado para atender as necessidacdes dos
calaboradores nas questies relacionadas 4 saude ¢ seguranga das suas atividades
laborais. E composte por uma equipe multidisciplnar em Sadde e Seguranga do Trabalho,
formada por médice, Engenheire de seguranga & Wonlco am seguranga da rabalhe, gue
estd 3 disposgae para avaliar situagdes de fsco ¢ incldentes relaconados com o local de
trabalha. O servigo de engenhana de seguranga & medicing acupacional sdo prestados pela
amprasa Ergomad, responsavels pela elaboracio dos documentos & audos referentes a
sequrancea dos profissionais, o médico do trabalho seafiza avaliacio de atestadeos,
admissionais & demessionais & caso o funcionarnio sef avaliado apds apresentar atestados
recebidos por meédicos externos efe tambeém realiza o afastamento. C técnico em seguranca
do frabalks realiza mepegbes paricdicas para cumgprir as nommas de seguranga e salde
estabelecidas pela msttuicio. Também solicita exames periddicos, admizssonas e
demissionais para os funcionanos, prezando pela sua saude e integridade fisica e moral,
realiza mvestigactes de acdentes & orlenta para que ndo acontega novaments, realiza
abertura da CAT & encaminhamentd para o médioa do rabalho se necessan,

2. CONTROLE DE ESTOQUE

Segue dermonsirativo referenie a uitima contagem de estoque de equipamentos de
protegio mdividual realzada no almoxartado

Tabada 1; Sakdo de estogua de Epl's 0o alm oxEfifaco.

ITEM DESCRICAD QUANTIDADE
I |Luva da procedimends P ]
2 |luva da procedimaendn b 340
3 Luwe da procediments O 114
4 |Luwa cirdrgica esberd n'a.5 280
& Luwa cindrgica esberl n"7.0 450
&  |Luva crirglca estérd nT 5 a
) Luva cimirgica ssbard n°8,0 300
A R S I S e s
Fhjrad de @
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i Luta cinlrgics esbérd n™a,3 o
] Luta estéril sem [#ex n™8,5 250
10 |Luva estdr] s S n™7F,0 &0
11 Luwa mstir] sem |8ex 075 z
12 | Luva estdril sem l&ex n"8,0 1]
13 |Luwa da il com pd P 1
14 Lo dediril com pdds 1]
15 |Luva de il com pd G L1
16 |Luva da winil cam po P a8
17 |Luwa de sinl sem pd M 25
18 |Luwa de e sem pb G 20
18 |Luwa nilrhca P 1]
20 | Luva nilrsa o
21 Luwa nitriza & 1]
22 |Luva de [&ex cane longo P L]
23 |Luva de late cano longo M

24 |Luva de later cano longo G

25, |Luva de l&lex cang culo P 23
26 | Luwa da et cane cufo b 23
A7 | Luva da |#ey cane cufo 5 &0
a5 |Mascara de profecdo para agentes Biolgoos 1741

PFF2

r—
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28 |Mésgara simples dningica 480
30 |Protetor faciafl com ajusle sm aldstioe 30
31 |Awental smples cimrpoo 250
32 |Avental npermsdved 2050
33 |Macacko de probecio |mpamade 20a
34 | Touca descatave 169
35 |Props 161
32 |Averial npermedsel 2050
33 |Macacks de probegio impemmedive 208
34 | Touca descartave 188
36  |Prope 161
36 |Sapalo de pralecEo Manulencio) o
37 | Sepalo de prolecio (Cozinfia) 7
3B |Boa de borracha (Higienizacin) 5
3B |Profleter auricular 37
20 | Oulos de probecEo 260
41 | Capa de chuva i
42 |Luva plaslica de procedimants 4081
43 |Luva de vagueta T
44 |Capacels 3m 3
45 Cinte de segurangs 1
45 |Corda de seguranga 1
BN )i suselle i i ol AL

Pijradde R
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Fonie; Saguranga g0 Trabalhe, inshitio Ideas Crclima {20207

A INDICE DE AFASTAMENTOS

Segue cemonstratvo de afastamentos de colaboradores do Hosprtal Materno
Infantil Santa Cataring,

Grafico 1: Relagio de atestados por Cowid=18.

Relacao de atestados por COVID-19
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Graflco 2: Relacis de atesiados

Relagdo de atestados
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Grifico 3 Casas suspaios & confrmardo mis

Casos supeitos e confirmados de Covid-19
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Mo adicionar espagaments sxtensa entre o8 tens - Grafico ger automatico
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troca de funcan @ reborng ao trabalho.
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4, ENCAMINHAMENTO PARA MEDICINA CCUPACHINAL
fensalmente os colaboradares =50 encaminhados para realizacdo de exames na
Ergomed, empresa responsdvel pela elaboragio dos laudes & programas ocupacicnais,

prestam servigos medicos de atendimento serdo. pericdicos de acordo com PCMSO
admissionais, demissionais, avaliacies de atestado, awvaliagio de acidente acupacional

Tabels 1: Relacio da sncaminnam sntos 80 madica do Irabalb

ITEN DESCRICAD QAUANTIDADE

1 Penodioos o

2 |Admisgonais 14

3 | Demissionas 7

4 &valiacio de acideries L]

3 Troza de funiEo ]

&  |Retorma ao abalho 1]

7 |Avaliacs de alestada q
TOTAL DE ATENDIMENTOS 25
Fronte: Saguranca 4o trebatho Cricitma (I
8. ACIDENTES DCUPACIONAIS
Tl £ Skl ool pasie

TIPQ DE ACIDENTE SETOR

_Tll:im— Malerial Bichdglico Cenire Cirdrgica
_TIDIW— Matera! Bicioglen Matamidada
.Tlplm - Choque eletrico Higiznizagio

Eni'ﬂl:‘:i d u-l::-;;n:.:-l.u I 5|_|'l_l.+

Fonte: Sequranca do Trabalho, inditula deas Criciima (20200
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Az medidas e acies descritas neste relatdrio 530 para protecio da integridads
fisica dos colaboradores, & real@ado o confrole de estoque para que n@o ocorma a falta de
equipamentos de protecac indwidusl. Os colaborsdores 550 encaminhaments para
realizacio de sxames penddeos sdmssionas & demsalonals, mals gue uma ocbngacho
legal, essa athude auxilia na manutensio de uma equipe sauddvel, contribuinde para a
adogio das pratcas de seguranga do trabalho

A invetigaches de acidentes scupacionas ocorem para kentficacio da faha
apas a investigacio, se analisa @ interpreta as informaghes regetradas que norteardo a
prevengdo, para gue novos acidentes ndo ooorram visando profeger a salde e infegridade
figsica do frabalhader, O grifices presentes sdc baseados em dados levaniades pelo
Sesmi e Scih da unidade.
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6. CONCLUSAD
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RELATORIO DO SETOR DE
SERVIGO SCCIAL ~ SETEMBRCI2020

Fernanda Wellington
CRESS N° 2875

Criciima, 08 de outubro de 2020
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1. SERVIGO SOCIAL HOSPITALAR
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& ateacio do Senvico Social na assisténcia hospitalar scontecs stravas do frabalho
multiprofissional. D profissional  identifica, decste e avalia com o (3) pacients,
acompanbante, farmilares & com a equipe possiveis siluagtes sodals & econdmicas qua
estefam  interderindo o tralamente, internacdo, alojamento, além de  providenciar
ancaminhamentos para a rede socicassistencial, Avaka e acompanha o pacients nas visitas
digrias no kito

Dentro das premissas para o trabalho, enterde-se gue a sauce & resultado do
canjunte de condighes em que vivemn as pessoas, implicands em moradia, saneamenta,
alimentagdo, transporte, frabalho e renda, dentre ouiras, e gue a asssténcia em salde esta
insernda no processo de constnigio da cidadania,

0 Assistente Socal tem o compromissa & defesa do Sistema Unico de Sadde
— 3LE, de forma a representar, de maneira significativa sua confribuicdo em torme da
canguista da sadde coma bem piblico, Esaas =50 condigbes que 52 consklera impartants
para o exarcicio profissional ® & salde & um direilo fundamental do ser humano, devendo
o Estado prover condighes indispensaveis ao seu pleno exercicio, " A, 2° da Lei 5,080, de
181880,

2 ocbjetve do servico social hospitalar € acolher as familias atendidas no
HMISCADEAS visando contribui para o desenvalviments sauddvel da gestante efou
puarpera @ criangasiadolescentes;, ss=m como, promover o protEgoniemo individual e
coletivo no exercicio, defesa, amplisgdo e scesso as politicas piklicas disponiveis na rede
de atendimento do SUS e sisterna dnico de assistencia sodial - SUAS.

& base legal do profissonal do servico social para sua intervengio nas legislagies
legais vigenies que respaldam a defesa do acesso & servicos & dirsitos socisis. Podemas

CRar
» Leis organicas da salde. (Led 808080 e 5 14380
e Estatuto da crianga e adolescente (Lei 8 085080)
«  Lelorganica da asslsténcia socal, (Led 5742193
» Led Maria da Penha. [Lei 11, 340/06)
& Estatito da Pessoa com Deficiéncia
« (Zartilha dos direftos do paciente
# Politica Macional de Assisténcia Social
» Codigo de Etica profissional. (Resclucio CFESS 273/03)
+ Regime geral de previdéncia sockal.
..... ' v sl UPSOLTE CPRICRIMA | P Bs
IS )i suselle T B S s
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» e 15897813 - banefico assistencial S5 [gestacas muttiplas)
s E outros.

O fesistente Social hospitalar, mo HMISCADEAS. aterde 305 pacentes nos
seguintes seguimeantos:

+ Unidade de Tesapia [ntensva - UT] Neonatal & Pediatrica,
#  LUnidade de Cuidados |ntermediios — UCH

« [Pediatria;

s Pronto Socoo

« Natemidade;

s Cantro Obstétnos,

= Arbulatano,

Cestacamos também, o atendimenta acs colaboradares.,
A seguir podemos svaliar todos 08 seguimerntos do sefor do Sarvigo Social

11 UNIDADE DE TRATAMENTO INTENSIVO = UTI NEONAT AL E PEDIATRICO

& UT| necnatsl e pediatriico do HMISCIDEAS atende pacientes provindos da
pripria unidade, centro obstétrics, bem coma de cutras unidades hospitalares do Estado
de Santa Catarina - SC, via regulacio de keitos do Estado

Apis avalagio médica e equipe de enfermagem, o sevigh social podera ser
acionady para acalher & intervir junio aos pais efou responssivels do paciente intermada
qUaNde acesso aos senicos disponivels na rede do sistema dnico de sadde - 3US e na
rede socioassisténcial,

Crestacamos, gue na referklo més tivemos 18 (dezesseis) atendimentos as familias
dos pacientes intemados no referide setor, Destacamos, M (um} encaminhamento social
para o alojamento na Casa da Acothide, familiz residente da mesorreqgido do Vale do ltajai
de S0

Realizamas algumas doagdes de alimentos,

Meste més tivemos a solicfagdo do processo ac Programa de Oxigencierapdsa
domiciliar e Ventilagio Mesdinica da Secretana de Sadde do SC, via Muncipio de origem
{Meleiro} do paciente. Frocesso encaminhando pek servigo social do HNISC e deferido em
dias pelo Estado de 5C, Processe deferide e equipamenio @ recebide neste mesmo més
pedos profissionai da UTI necnatal para instalagdo no referda pacients

mpm— " Es et UPSELLT B CTRCI A | Hha s
m‘ . Hll-,""":l.:." 1 I.EI R AR enerain Brar, 1072, Opacirisfirds, Cricseme - BC ORF BRGS0 G000
m ‘.\. = - !i CREEL 24 DR 30 LTNRT - T | (80 | s 7 B | vemven | Bocict 1Fima LA I
[ P irad e B
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1.2 LIMIDADE DE CLIDADOS INTERMEDIARIOS — LICI

Mo més de setembro’] foram reakzsdos um total de 40 {quarenta) atendimentos
sOciaE para as acompanhantes dos recdm-nascidos internados na Unidade de Culdados
Intermediarios -  UCL Registramas gue o5 referdos atompanhados neste setor, 530
pacientes gue foram fransfendes da UTI neonatal efou maternidade desta [nstiluigho para
concluir rataments, no que se refere 3 ganho de peso, tolera as dietas e Erminos de
medicagies. MNeste processo o sarvigo sacial e de extrema mnportancia pera a crganizagao
da alta hosptalar, uma vez que, o paclente estd se encaminhade para a conclusdo do
tratamento.

Mo setor dos cudados mtermedidrios foram formecidos kit bebe {roupinhas) para as
farniias maks necassitadas,

Destacamos, o5 abrigamentosfacalhimentes instibuconal neste més

+ Abrigo florescer uma paciente residente de Crcidma, em asompanfamenta do
Farum do municipio devido a situagdo clinica da gestante psiquiatnica com negagao
da gravidez. Pacsente ficou intermada na LTI e alta hospitalar 3 oficial de justica e
psicdkga da instituigiolabrigo. Registrado paciente ainda com a presenga dos pais
nas instatacdes do hospital e posteriomente puérpera foi transfenda para o Hospital
Sdo Rogue do Municipk do Moo da Fumacs para tratamente peuidtnics,

»  Guarda provsana da pacemte internada na U devide dectaracso da gestante de
ndo ter interesse em conhecar o bebe & querer ficar com o mesmo. Reslizado o
contato com os drgdos competentes na defesa da crianga & adolescentes para tomar
as medidas profetivas. Mas recebeu slita com a oficial de justica para & mesma
realizar o registre de nascimento & audidncia com o juiz para oficializar 2 declaragdo
de ndo ficar com o RN, Paciente ficou internada na UC| até a decisio judisial na
nomeacar da guarda aos pais adotvos.

13 PEDIATRIA

Meste sator, foram realizadas 17 (dezessete] atendimenios 305 pacentes 2ol pais,
que, apds avaliacao madica e eguipa de enfermagem, foram encaminhados a avaliagio
social. Durante & internacic do paciente pediatrico o sarvico social auxilia principalmenta
oS encammhamenios S0CRIs Dara 3 —:-rgamamﬁn cia il haspaalar.

O sarvico social calaborou no atendimenta com a vilima de abusa sexueal, no

encaminhaments sos servicos da referéncia [CREAS & conselho tutelar) do mumicipio de
arigem do referido paciente. Meste mesma més, temes a internagdo de duas pacientas

"""" - HOSFITH L UrSDLDE CPRCR A, | Hrass
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ponadoras da diabetes meditus- tipo 7, ambas ja acompanhadas pelo savigh social do
CES- Sadde da Crianga. Tivemos akumas doaghes de reupinhas & boneca de pang,

1.4 PRONTO SOCORRD

Mo més de setembro foi realizado 07 (sefe) atendimentos sociais & mas 25 (ninta
& cinda) potificactes de neghgencias do satar, Alguns packentes deram continukdacse ng
acempanhamento no selor de padialra. Realzado o encaminhamento com a solicitagio do
botdo de gastrostomia para o Municipie de ongem do paciente {Forguihinha) & onentagies
gquantc a0 benefica de Prestacao Continuada — BPG/LOAS

As notificagies foram realizadas pela equipe de enfermagem aos pacientes que
derarm entrada no pronte soconm devide a; quedas, evasdo, intoxicacdo exdgena, ferimenta
pod arma de fogo & outres, segue em anexs Tabela

1.5 MaATERMDADE

Mo setor de maternkdade foram atendidas um tatal de 20 (vinta) atendimentos. Os
cas0s foram encaminhadas pela equipe de enfermagem na qual indicaram a necessidade
dos atendimentos social

Mo mds de setambsof20 encaminhamos o casal de Municipio de Benedilo Mover'SC
para o alojamento da "Casa da Acolhida”, devido os RN baike peso extremo ser
encaminhads a UT| necnatal desta institulgio, Fomecldos de kit's bebe; e foamula infantil
para uma pudrpsra com gueimadurs nos seics 2 sem saida para o leite materno 2
encaminhaments social para a unidade basica de salde viabiizar o acesso 30 programsa
ce formula infantl do municipio.

Contamos com wm acolhimento institucional, conforme despacho‘decisio judicial:

s« Familia Acolhedora do mungipa de Forquithinba, a referida gestante |8
acompanhada pela Vara da Infdncia de Forquilhinka, com despacholdecsdo ag
Hospial Padente recebey afty hospitalar acs cuklades da familia acohedora, mis
ficou internada com a paciente no keita

1.6 Ambulatdrio

Mo més de setembro20, foi realizado 05 {cinco) atendimentas na ambulatério
Encaminhados pela recepcio, senvico de enfarmagem (riagem) e sarvice de nutrigio. Os
encaminhamentos com o pedido de formuls infantl (hidrofisado} & encaminhamento para o
atendiments via munke o para o acesso 20 protocolo das formulas. Encaminhamentos ao

"""" - HOSFITH L UrSDLDE CPRCR A, | Hrass
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bamnco de lete devido a boa producdo de LM, assim como, o encaminhamenio para a rede
SUS para & inicacho do contraceptivo. Themos & doacio de Kit's bebe & roupas
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ATEMDIMENTO AQ COLABORAR DO HMISCADEAS

Mo més de agosta tvemos o alendimente 5 (cinca) atendimenios. Realizada o
formnecimento de kit bebe para famikares dos colaboradores. Orientacies guanto o pedido
de camsa hospitalar para familsres via serdigo social do municipio de Crigidma, Cnentagia
quanto exame de sibo custo (tomografia computadorizada) para familiares

2. APRESENTAGAC DE RESULTADOS

Mo més de setembro, o setor de servigo social realizou 110 (cento e dez)
aterdimentos ao paciente, pais efou acompanhantes distribuicos por setores, assim coma,
os colaboradores do HMISCADEAS, conforme podemnos obeervar na tabela 1, que segua
Abalxs.

Tabelal; Alendmentos Sooas

Setor | Qumtidade de slendimentos Per centmal
Pedlintrin | 17 15:45%
Proute Soccrn [nfimiil | {7 i, 3
Sdnteimidnde rt 18, 18%
L1 40 L 3
LTl 14 14, 54%
Amtaldino {5 4, 54%%
Colaborador L i, 540

Taial | 111

Fonie; Sator Sarace Soclal

Ma tabsla 2, o samvigo social pode apresantar todos os encaminhamentos social
acodridos nos satoras no HMISE contemplando o aoessn o5 services dsponiveis da rede
de aterdimento o paciente & promovends o acesso a dirsitos sociis, além de confribur
cam o desenvok/imento saudavel do pacients efou familiar

Tabela 2. Encaminbamendo Socias

Holieifagoes oo ekl fais imaimbs Chiasitidade de stemilimentos Perpeiilisnl
Consisias amindetoriie w5 X5, 2084
Sobicdagha de fmla infmeil e 11,7685
"""" 1 HOP UPBOLDE ST | HABE
m‘ - H.:;.;nl:.‘.:" I + Fum S erersin Brar, 10532, Operfriafiedn, Crcsama - B CRF |:|.I-':J-'ll‘|l
o J i s Cral n, X :
m CIPAL 24 DR 30 ZANNTT - W | () T30 7 R | ot e P EALN
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Sotbeleaptes hom o erialsinsnmi Duaatidadn de stemidlmmbos Prreansisl
Eascaminbetiami para a (524 da acolhida 0] 5,6 %0
Sl dag o o Dote de getrsenin il 3B
Selicitagso do Venlilagho mecinico 11} 5 B
Prealide de moilic funeral i+l 5 6o
Sclitagio de ransporie (i3] 5, Bt
Emcamabatede pars deadiors — Banee o Lae il 3. BR%:
Solicitaghn de contraceptive o 5,685
Az pnpanhiments di CREAS (ahas i sesanal) 0l 5 R
Uieniagtes do BPCYLGAS 11} 5685
Tanl 17

Fonte, Setor Ssrago Social

Ma tabela 3, apresenta fodas as doacdes ooorfdas no més do selembrof20.
Destacamos, a doagdo de kit bebs, material doados por entidades filantropicas, grupos da
idozas @ particukares. Registramos 3 imgatancy da parcens com a comunidade em geral
que se preccupa com os pacientes & familias atendidas no HMISC. Esses materiais
contribuiran de forma significativa nas vidas dos nossos pacientes. As bonecas de pang
foram doadas na selor da Pediatria para criancas que iram ficar dias de rataments no
setor, sendo um estimulo para continuar intemadaos,

Tabeda 3: DoacSes

Materlal il dale de aleonlbienios Pt ceiniual
Kit bekg 15 fite
Ruipisdns i3 1%
Birinquedos oneca de pme {3 1P
Firttiila Infiweil i A
Almentos il 4
Towieca de |i at g
Tl 7]

Fonte: Setor Sardco Social

Ma tabela 4, o senico sockal pode apresentar todas as nolificagdes — Sinan
regetrados peda equipe de anfermagarm & entregues a0 sevica socal desta insttukcsa
Ressaltamos gue, todas as referidas notificacies séo encaminhadas a wvigiéncia
epideminidgica da Municiple de Crcldma para o mesmo encaminhar ae seu desing (setor
de acompanhameants), ou seja, acs orgacs de defesa da crianga & adolescentes e ncleo
de protegio — Muprevips disponiveis na regido carbonifera, assim como, para 0s conselhos
tutelares das reqida de origem dos pacientss. Todaz as notficacBes 230 anexadas pelo
senvice social no pronteano do pacients,

..... ' Al UPSOLTE CPRICRIMA | P Bs
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Tabela 4: NowNcacles™agigincias - Snan

Mol v ke Nastileagdn Chmtlidside de ghemilbimenios Prrreniisal
{aaeala o 21,74
Evashio b 17,58
Tedie o ex G 0% 14,87
Pacient= com pré-natal incompbato Ik 11, 87
Pacienle sem pre-natal LIk i, 50
s rm e i kS
A by el ik 4 355
{imvider msdescjnda ir¥ ERLL
Acoimpanhamerfo dos paismeglipencias iz 4,55%
Teniaiva de flciio i 4,55%0
Violincm fisica' postarie L 201
A ldents de trinsito a1 217
Corle ma min il 317y
Fiertmentiss por v ile fesgo al 207
Facienle engalin vidro it 217
Tl sl i

Fonte: Setor Serago Social

3 CONCLUSAD

2 regestro 1ol com base do relatario de atendmenta no més de satemibra20 @ com
os encaminhamentos sociais, formulanosfimpressos e registros de doagdo

A notificactes = SIMAM she anexadas no prontudnio do pacente @ fedo o
registradevolucio social em todos o5 prontudros dos packentes. Destacamos que, as
nofificagbes sdo dos setores (pronto socorro mfantil,. materndade, centro obstétricos)
Meste més foram nolificades 46 pacientes, destes, 35 (rinta @ cinco) foram de pacientes
pedigtricos & destague. para as 11 (onze) notficacbes do Centro Obsténco, FPronto
atendimento @ setor da maternidade gue registraram as gestantes sem pré-natal adequado,
com poucas consuias efou sem pre-natal, notficads tsmbem a5 gestantes vitima de
wicléncia fisica, Um destague para a gravidez ndo desejada. neste més foi regsirada 02
(dois) cases, sendo que ambos, os recém-nascdos foram o acohhiments instituconal
{Akrigo Florescer) & guarda proviscria,

Enfirn, o referndo relastdrio & um instrumento que possibiits guanti-quaifica 2
impatanaa do profissional do servigo social no atendiments rospiatar, viatailizado acesso
05 SEMVICOSE, programas & proetos de stendimento, pois, toda 85 cnangas e adolescentas
te, garantida por el o direta & sadde, Com este instruments, o senvipo social da maior
visithildade a sua aluacdo o interengio acs pacientes ¢ familiares.

..... ' Al UPSOLTE CPRICRIMA | P Bs
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RELATORIO MENSAL/ SETEMBRO 2020
Setor de Nutrigio Dietética - Cozinha, Lactario e Banco de Leile Dr
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1. PLANEJAMENTO PARA ATINGIR AS METAS
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Mo més de setemboro os fluxos dos setores do banco do beite foram avaliados &
refeitas para chegar a 55% de meta cumprida.

Devido aklgumas dificuldades em relacio a slguns atendimentos como por exemplo
especiabdade médica, todo paciente gue procura stendiments ao hospital com problemas
mamanos, plimeiro passa pela avaliacio da enfermelra do Banco de Laite, no qual sobicita
atendimente madico casoe Nna&c possa haver intervengio da equipe,

Fara melhorar & dispensacio do leife e controfe microbicligico, os frasces de leite
foram reduzidos para 300 ml, diminuinda seu tempo de usoe apds descangelado (validada
de 24 horas apds descongelamento). Desta forma mao come riscos de obfer sobeas, apos
24 horas que devem ser descartadas.

2. CADASTRO DE DOADDRAS

Mo més de selembro o BLHE feve procura de 6 doadoras para cadastro incal
Totalzando o valor de 36 doadoras ativas.

Muitas doadoras de cidades prowimas estdo solicfando cadastmo domicifar por
receid a pandemia. Desta forma, ndo termos tantas maes circulands dentro do hospital ndo
=8 expondo &0 risco de contaminacao e tamibém a praticidade de estar em casa com beke
a o facilita muts 3 adesio

Para facilitar esse fluxe @ rofina, o BLH organiza toda quinta-fera do més rota
extarma para atender 3 demanda de cadasiro de doadoras

Fara malhorar a locomogao da equipe para cadastro externo, o BLH comegou a
utilizar o ransporte “Uker”, facilitando o cadasiro das doadoras.

Com toda esss mudanga de rotina o banco de leite j& coletouw no més de agosto
96,08 litros de leite, essa expectative de melhora ja estava prevista devido a quantidade de
maes cadastradas.

O total de receptores de LHP fai de 27 recém-nascidos, fotslizando 33 [&ros de leite
humano pasteurizado distribulde E possivel observar o aurnento de RM receptores devide
ao bawo volume de maes de UTI e UCH realzando o processo de extragio do leite dentro
do BLH

Para realizar o cadastro de doadora de leite humano, a mae deve apresentar-se
saudavel de acordo com & legislagdo que regulamenta o funcionamento dos Bancos de
Leite no Brasil (ROC N* 171, 2008) pare oue urna nuiriz seja uma doadors, alEm
de apresentar excesso de lede, deve sersawdavel sendo neste pariodo de pandemia
mundial, ngo apresentar sintomas gripais, n&0 wusar medicamentos que impecam 3
deacio & se dispor a ordenbar & a doar o excedents
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Lm btrg de lette materno doads pode almentar ate 10 recem-nascidas por dia
Dependendo do peso do prematurs, 1 mi j& & o suficiente para mutri-io cada vez em que ale
for alimentadoe. Os bebés gue estdo intermmados & ndo podem sar amamentados pelas
proprias maes tém a chance de receber os beneficios do leite materno com a doacdo

Corm o lede humano pasteurizado a orianca se desenvobe com sadde, fem mals
chances de recuperacio e fica protegida de infecgbes, diareias e alengias.
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Ayaliando o Flano Estatisteo do BLH & quantidade de leite cre coletado no més de
setembre foi de 55,08 Mros, ficando acima do valer do més de agosio

Com esse auments do volume de leite humano doada, o BLH consegulu atingir 2
meta de pasteurizacio 3 85% do cantrato, fachando em 14 27,

A Onica meta ainda ndo atinglda fol da especialdade medico cevido a balka na
procurs de atendimento especializado, mas (4 & possivel chearvar um aumento no més de
autubro, devido o5 valore significativos no més de setemibrg

Para auxdiar nas coletas extarma em outros municipies, o BLH sciatoy apuda das
secreldrias de sadde para gue s carmos daos municipios realizem a coleta; & gue todos os
dizs os camos dos municlpios vém para a regiao de cnicidma para trazer pacientes,

Este auxiio contribuiy muity pars redugdo do custo com o motaboy. E também
aumentands a possibiidade de cadastrar mails mies de oulros municiplos para aumentar
o fluxe de coleta

4. TREINAMENTOS

Em setembro o setor da coginha teve treinamento sobre as dietas preparadas de
acordo com & rofina hospitalar. Enfre essas distas discutidas est3e, dietas brandas, distss
laxativas, deitas hipogkcémica, dietas hipolipidica, dieta liquida, dieta pastoss e intclerantes
ao ghiten,

E=s=a necassidade de treinamento esta em aigumas colaboradoras apresentar
dificukdads no processo de prodecio das dietas e suas vanedades devido a seletividade do
paciente. Desta forma para awdiliar no protesss na cozinka encontra-se dsponivel o
Protocoio de Dietas Ezpeciais.

Meste profocole existe todas as detas solicitadas nos selores, explicando o gue &
a dista, qual a indicag®o & exemplos de cardapios a serem executados quando @
nuiricionista ndo esta presante.

Para verificar o retormo de entendimento da equipe, foi realizado urma prova esorita
com T perguntas sobre ag dietas discutdas. O retoma da prova foi bom com dolaboraderes
firando notas acima de 7.0

Mo setor do lactano o tema abordado no més de setembro, foi de reciclagem a
eddos o procedimentos do lactdng, Com infermaches sobre fungio da lactarista,
procedimento de higiesnizagio do kocal para execucdo de dietas, necessidade de manter 3
temperatura cena da dgua para produgdo de fdrmulas infantis, e qual a diferenga entre
distribuizio da formula infantil para lete matermo.
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Mo setor tambem fiol aplicado uma prova escrita com 7 perguntas para avaliar o
entendimento da equipe, O retorno da prova fol positivo com notas acima de 7.0

Mo setor no banod de leife fol realizado reinarmento com a eguipe sobre a cormecao
de fluxos de alendimenios médicos de metas contratuais & serem atingidas conforme
cantrata, Colocando o banca de lete disponivel para as avallagtes de alta da matemidade
Frcou tambem acordado que a pasteurzacio tera § processos mansais ou mais confomme
0 necessano, pesteunzanda os lifros recebidos dentro do més.

= SERVIDAS

519 Cozirha

Em agosio a cozinha produziu am krne de B.736 refeictes totais. Contabiizando
todos o5 setores, pedEticos, pronto socormo e UTHL a quantdade de mefeicio produzida
{paciente] fol os 866 refelcles, E no sstor da Maternadads & quantidades de refaicio
cantabilizando samente pacsante foi de 2628 relaigies.

2 walor totsl servido para scompanhanies de todos os setores da instituicso foi de
3082 refeigdes, E 2150 refeiches servidas para funciondrios, médons & acadsmicos

Em mezes antenores era possivel avaliar 2 baixa de atendiments no setor
pedisinco devido &0 isolamenio social pels pandemia COVID-18, mas no més da setembro
aauments fol percabels pois no mas de agosio estava em tarma 800 refelcbes subindo no
mis de setembno para 566 refeiches. Com esse aumentt oS cuidados do atendimenta o
distribuigio ficam redobrados, come por exemplo paciente recebe utensilios descartdveis
et reto o para cozinha,

Todas as refeiches do paciente, contém uma boa vanedade de legumes, proteinas,
camplamentn, arrez e feijdo, sendo fundamental todos os nutnentes para recuperagan do
pacsanie

Mo refeitdria local ande os colaboradoras realizam as refelgdes, incou medidas de
presencida contra COVID-19 utilizando mascara branca a0 se sendir no buffet do refeitdno
para evitar goticulas de zalivas em cma dos abmentos, a impeza da mesa com dlcoal %
para esienizacao do local e uso de luva descartaveis para manipular os talheres do bufiet

D5 assentos do refeitdno  foram demarcados com fita tigrada para evitar
aglomeragio no momento da realizacio das refeiches, @ os setores raceberam garralas
termicas com café para realizar as refeicdes do café da manha e tarde nos setores, evitando
aglomeragio dentro do refeltdrio e transito de pessoas de setores distintos
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Mo més de agosto lectario produziv 3445 dietas atendendo de modo geral o
hospital, demonstrando uma queda em relagdo a agosto, este valor levantado de produgdo
& stipico para este més j@ que 8 estagdo & myverno @ nossa demanda fora periodo pandemia
“stana malor

O total de distas enterais fod de 25 unidade dos quaks atenderam o setor ¢a UTI,
Pediatria & Pronto Socorme e 3,420 dietas orass stenderam os demais setores do Hospital,

0.2 Lactario

g. RESIDUOS ORGANICOS E PESAGEM DE HORTIFRUTIGRANJEIROS

Em setembro a cozinha teve os valores abawo de residuos pesados

Tabala (2: Retidiios orgnicos miks e eslambo

235, 800 kg 111 50 =g

Forte: Cah, Himeso (2020

Com estes valores conseguimos avakar perdas em relacac a alimentos prontos
cormo ho valkor de residuo de panelas 77, T00kg, considerando que este valor pode estar
agregado acimubs de dgua dentio de panelas e lkuidos de preparagies, como Sopas @
feijg@o cozido.

& casca dispensada no momeanio da higienizacdo dos hortifritis & utilizada para a
compastagem organica hospitalar Mo qual abastece a horta organica do hospital, sendo
retirades vanas verduras produzidas come, alface, redite. cabolinha varde, salsinha eto.

Crvalor do refeitdrio ale varia muto em relzcio 30 cardapio, pois quanto mais 0s808
mais o pese do resides. D carddpio do refeitdne & bem aceito pelos colaboradores, @
sempre que ha algoe que nAo sefa satisfatorio a equape evalia para melharsr as receitss.

T. CONCLUSAD
Em setembro a malorla das metas de contrato faram batidas, devido so aumenta
cle laite hurane doado & correcdo de fluxkas,

Ciom o trabalho de midia da pagina do Instagram, o kanco de lede humano teve
uma maler procura para cadastre de deacio e orientagio para o pdblice de forma geral
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Apos este trabalho de midia realizado intemamente pelo banco de ieite humana, &
possivel avalar que a informacao ainda continua sendo a melhor ferramenta para atingir os
abjetivas.
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RELATORIO MELHORIAS, MANUTENGAO E IMPLANTAGCAO
DE EQUIPAMENTOS NA UNIDADE HOSPITALAR (DTI)
(COMPETENCIA 09/2020)

. /

Criciima, 06 de Outubro de 2020,
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1. INTRODUGAD DESCRITIVA DE ATIVIDADE DO SETOR DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAD

N\

4
b

O setor de tecnologia da informagdo desia unidade {(Departaments de T, agui
representado pelo Analista de TI. Mairon Henrique Luiz wem por intermédio deste
manilesar a respeito do assunto dascrito na capa dashe documento.

&0 decofrer do més em referéncia (OS20200, foram realizades diversos
procedimentos/servigos para manutencio, prevencdo e melhorias na unidade HOSPITAL
MATERND INFAMTIL SANTA CATARIMA, para gue a mesma se manlivesse em plena
atividade, no gue se refere a area de Techologia da Infarmacdo.

“ale informar, gue o sefor vem com um alto indice de chamados, devido as

censtanies adeguagtes da unidade para a PANDEMIA DO CORONA VIRUS
2. COMPRA/ AQUISICAD DE EQUIPAMENTOS

Informamos que no periods referente a competéncia (09/2020) deste retabrio
trvemos algumas aquisicies de eguipamentos.

2.1. EQUIPAMENTO E PRODUTOS ADQUIRIDODS PELD DI,

2.1.1. 02 monitores, 01 placa de video, 01 memoria 4358 ¢ um S50 120 GB para
realizar Upgrade em micro do setor do financairo (Alcimir, Financeina).

212 01 caixa de cabo de rede CATS, para ser usads na manutencio da rede logica
em toda unidade (CTI);

2.1.3. 02 "Ribbon's" para impressara de etiqueta do setor de farmacia (Farmacia),
3. SERVIGOS! ATWIDADES REALIZADAS
3.1, SERVICOS REALIZADOS PELY DT DESTA UNIDADE,

311, Foram desempenhadas diversas atividedes para ajustes e orientagbes do sistema
hospdatar de acordo com 3 demanda & realidade da unidade no seu dia a dia, @
levando em conta ¢ constante processo de atualizagdo do sislema (GEM-SAUDE)
disponitdlizado na wnidads.

312 Conforme comsla ma bDase de dados do Sistema de Chamado (GLPD
(https/leervicos ideas med.br'], formm consideradas finalizada! fechadas um total de
167 chamados/demandas, no referido periodo (0109 & 30/0202020), senda que 149
destes foram atendidas e finalizadas pelo OT] desta unidade . Segue a listagem de
solicitaghes ATENDIDAS (Arexo ) pelo depariamento de T1, ne pericdo referente a
competéncla (092020) deste relatdno;

313 Monlforamento didrio de backup (rotina do mesmo estabelecida de 10 em 10
minutos) para sarvidor de replicacdo,
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314 FINALIZADD processo de Inventdro dos equipamentos, referente ao departa mento
de tecnaologia da unidade, apés diste encaminhads o mesmo a SEDE do insfituto
IDEAS;

3.2. SERVYICOS REALIZADOS POR EMPRESAS ESPECIALIZADAS,
321 Bolicitaghes de sarvico enlco especializado da empresa SIDERCOMP,

3211, Solicitado servigo de manutengic correliva em MICRED ALL IN OME -
Eguipaments estava "desligando sazinho”. Apds analise foi constatado defeito
infermitente na placa de video soldada na saida VGA. Conserto do equipaments
invigvel (OTI)

3212 Solicitado servigo de manutencio comretiva em NOTEBOOH - Efetuada
recuperacéo do sistems operacional, devido a mau funcionamento das funches
basicas do mesmo. (DTI);

3213, Solicitado servigo de manutencdo corretiva em FONTE do monitor — Equipamento
ndo liga, Apds testes ¢ analise em bancada, fol constalado problema na placa do
mesmo, Efeluade substiluigdo de componenies eletrinicos que estavam com
defeite na placaffonte, apas testes realizados em bancada [UTI),

3214 Solictado servigo de manulencdo preventiva em NOBREAK - Realizado
varfcagao ¢ subsliluigac do banco de baterias, pos as antigas eslavam com
Zinabre & carga baixa (DTI};

3215 Solicitado serviga de manutencio praventiva em IMPRESSORAS - Efefuado
limpeza e comegao necessanas nos equipamentos de impressac (Todos Selores);

4. CONTRATOS ATIVOS COM UALﬂMﬁ.ﬂ oo OTI;
4.1. CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICO,
4.1.1. Contrale por responsabilidade da empresa Sidercomp Informdtica Lida;

4111, Confrate referente ao servigo téenice especlalizade para manutengdo de
equipamentas de informédfica (microcomputadores & periféricos, nobreaks,
ThinClienls, Switch's, entre oulras), instalacio, configuragdo e manutengio
icorretiva e preventival dos servidores fisicos e wirluais, configuragao,
manutencdo e validacdno das rotinas de hackup;

4.2 CONTRATO DE LOCACAD DE EQUIPAMENTOS;
421 Contralo por responsabilidade da empresa Sidercomp Informatica Lida;

4.21.1. Referenta a locagao dos sequinfes aquipamentos. 04 computadoras completos
(UTV Diregio/ Ambulatério);
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Tabela 1: Lista de Equipamenios Locados
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Ulireiop {DOwal Core] 18GHE, 4GB de

memana, HD SI0CE, teclads  mouss 153075 LTI 256
monior ACC Patnimdng 256

Uiratep (Dl Gore 1.6GHz, a5 oe

memania, HD S0GHE, tedsds  miouse, 15300744 LET| 258
monilod 00 Palrimdreg 2509

Utratop (Dwal Sore 163GHz, 4358 de

memana, HO S00GE 1EFTEF Chragao 205
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6. OBSERVAGOES FINAIS

direcio desta unidade

senvicos prestados 8 populagdo

Atanciosamente.

Analista de TI= HMISC/ IDEAS
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Ressaltamos que o depariamento de Tl desta unidade esid sempre em busca de
movas T&EI‘IEII'I'.‘IQHE- ua por Sua vaz auxilia oz demais sefores a busca da exeeldncia nos

URIOAD E CRICILISLE | HRSSC

Al Wit Bk 107 COpadta Mo O i - 30 GEP E0RED
CRIEE 2 (0 ST 3= 50 ) 364 2-07 0 | weves icdemt m aclin

Pt g 13 e 21

GOVERNO DE

b Ma}::griizllz?;nt'l
SANTATE )— SUS
CATARINA Q u ?'

Secretaria de Estado da Saude

UNIDADE CRICIUMA | HMISC

Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
CNPJ: 24.006.302/0002-16 | (48) 3445-8780 | www.ideas.med.br

Péagina 178 de 216



GOVERNO DE%

Secretaria de Estado da Sade

/.

AN
1IN
up’

=17

' IDEAS

ANEXO XIli

N\

4
b

oy
n r
¥
ATA DE REUMIAD N° 45

o dia vine 8 quatre de sstembro de dois mil @ vnke, as 1Th00min, nas

depanddncias do Hospial Matermno-Infantl Santa Cataring, foi realizade a reunddo com oB
memiros consullares da Comssdo Equips Terapia Multidiacipbnar de Nulricao, estamndo
presentas, Tamiis Borges (Nulricioniata e Coand, Bance de Leile Humana), Ellas de Souza
da Sitva (Farmacéuticr), Dr, Allan Fagundes Pacheco (Médco obstetra e responsdvel do
BLH), Ov. Femando Zommer (Médico Pediatra), Daniela Buret {Fonoaudiblega), Luama
{enfermeira matemidade) Fal definido gue 3 comissdo ird realizar

Eu, Tamiis Borges declaro encerrada a freunido.

=

P

SANTA IL

Lmmman

Verificar o fermo de aulonizacio de uso do leite humano pasteurizado para
apravagéo dos medicos,

O mddicos respansdvels peles presoncbes dos RN, solicilado gue as prescrigies
se@m manlides com &% possibilidades de uso de leile hurnano ordenhads o, feibe
humana pastaurizada au Mrmula infartl sempre gue possivel (avaliacdio madica),
para amplar o consumo do LHP dentra do hospital. Temando o hospital coma
referéncia em aleitamento humans,

Werificar de forma legal @ prodacao de uss de bicos de silicone e chupetas denlro
da unidade hospitalar,
Aurrentar &8s varacies de dielas geladas na malemidede pare pacentes som

hiperemease gravidica laciltando & aceitaclo das dietas Serd verficado colagio
de suplemantos para alkiliar nas dietas

“eriflcar a dispossgio de carazes spbre os 10 passos da amamentaclo,
Imponiinca do aleltarmers matermao 2 parque ndo & recomendads uso de bices no
aleitarmenls.  Carazes disposios nos  selores principais pars  melhorar a
vislalizagdn;

Marcar reunido com a equipe medica da CO e GO para verificar & prescrigie médica
sobre uso de Biimulas e LHP para unificar as prescrigies.

Equipe da Comissdo EMTH, serd reestruturada no més de owubro com nowvos
participentes & médicos & fm de melhorar os procedimentos inlemos;

=
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REUNIAO i

| DATA 1072020 THORARIO | 19:30h as 20:15h !
LOCAL Salo de reumides
| RELATOR | Técnica de Enfermagen Luana Rabello

( PARTICIPANTES |

| Tayse Rosso Pererra (Enfermeira do Ponto Socoro) - Presideate

| Elida da Sitva Clauding Zilli ¢ Entermcira da UTH) « Vice Presidonte
Lunna Rabello { Técnica de enfermagem do Centro Obstétrico) « Secretirea

| Fdnein Aparecila de Campes Cardose (Enfermeira do Centro Obsaétrico) - Membro

| Luciann Demétria Rodrigwes (Enfermeim da Maternidade ) - Membeo ‘
Patricia Paes ( Técnica de Eaternsagem do Ambulatdro) — membio

‘ Gabeiela Dal Modim (Enfermeira Gestde da Qualidade) - Participante

' Datane Alves Nickel { Enfermeirs Coordenadora do Banco de Ofhos) - Panticipanic l

| PAUTA/ RELATO

COMISSAO DE PROGRAMA DE EDUCACAO CONTINUADA

ATA den’129

Ao primeiro dia do més de serembra do ano de dois mil ¢ vinte, reuniram-se nas dependéncias do Hospital
Materno Infantil Sants Catarina para reunifio da Comissio da PEC, onde foram discuticdos 05 seguintes
assuntos: Conforme abordads em nossa reunido. devido @ incidéncia de casos de meningite em nessi rezido.
ficando definids cringho de treinamesto sobee 0 mesmo, em forma de video vendo a possibilidade de
treinamento com alguns médicos profissionais do HMISC, juntamente com CCIH, com afegque np prevengio,
snis ¢ sintomas da doenga, primeiro sendimento, mancjo de paciente hospitalizsdo em isolamento, dentre
putrs informagdes ¢ cuidados, Sendo assim debegado parn cada imtegrante da comissio a fungdo de
ceganizagho do treingmentos em forma de video. Sendo visto também 3 hipdtese de cringdo de paineis ¢ folders,
como forma de alena ¢ prevenciio

Abordando também na reuniio a realzagho de treinamentos com as equipes sobee o assanto
Hemwocomponentes. afim de mostrar a maneira comreta de manuseio, anmazenamento ¢ importincia do cuidado
com o mesino. Nio podendo estar presentes ni rcunibo, Téenica de Enfermagem Patricia Paes. ¢ En fermeirn
Lisciasa Demétrio Redrigues. Nada mais havendo a tratar, sendo lavrada a presente ata por mim Luana Rabello
e daenda ¢ assisada poe mim ¢ demais membros g COMSSEO presentes da reunido,
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DAY | 030012020 ' HORARID| 12730 45 “4 30
EDEAL: Sala dE_F_-!HJm"IPﬂ de Haspila | Maternc Infertil Sarta Cataring
L:HEI.ATGH i Enfemaira: Luara Mellns Evaidl

r_, . aT— e e ——ae P

Luana "-.l"EI na l:IH ‘3|r-.-a "-"'u'&‘iit[l.-l} Erfermuira — ‘-.l'll:E—prEE.u:lFrrre_

Luara M=llos Fyealdl - Enfermeira - Soorefdna;
Ana Flevia de Sousa Seng — Enfermiara — Mambro;

: Gabnala Dal Moiin — Enfermeira = Cuanate,

e F#W-iiﬂELﬁTB

Comiszao Transfuslonal

Mo loreeira dia do mas de setemhbea de gos omel e vintke, as 1230 haoras, aas
cleprdftngias do Hospilal Materno Infantl Santa Catacdsa HMISCADEAS, o ~ealizada
A YEIESIA relnid) dos rrarmnbros da Comissda Transfusional desla inskito s, & wea-
arezklente Laana Weslrupr niciou @ reunido colacanda em pacta sabre o edorin do
HEMOEC sabre iermc de iransparte dos mocbuyes, uma vez que os meamos ac:=ita ran
uliheagdey desle, parants um rreinamerto acs funciondrnics do Hemocentro, sugare-ce
Jm treinamenta pi vldes, em vidade da pandemia, aguerde-a2 retamng do Hesnacesln
guhre: esta possibilidade. A enlermeira Luara, evple aos desvas rmembras, sobre o
grande nimang de errds repellves cearanda oo livro eia do HEMOSS, moslea o e
O G Lo FECOrmsmes Somo ueilizapss 2 correfied, rasw s, falta de dados, entre auiros.
Noenberrreira Gabeigla Dal BMalir, explana anbre enwolver a FEC [Comissao de
Educagan Lanlnwads porg realizar um trainameants com oa funeandnes, pele moio de
camunicagaa MEET, realizanda um lisnemwnia onde explicarie novo fluxograma de
Lrangparée dé harmocompanente. solicitagaa, preenchimenta corieie do livro e escele de
limpaze das caxas de transpode & mesma lica de varficar a possibilidade com 2
ZEsda Fica desighada para a preeidants | varng Torazz, erlran em conlato com o
HEMOSE para infermar gobro suporte de acrilico qua comecard a ser ublizudo para

arcaminhar lubes de amastrg pars realizagho exarmnes prédransiosiongis Consonda. se

- — = LAE0ACY JArZL M A | HE AL
- s huavbcanau O D18, Srechan e, Dedata R0 LRI AT 80E D50
GHED G s o n R s E 3 LT s MR AT O
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que sard redlizada uma pasta Mmais expesta para a escala de impeza das caxas da
hesnacompencntas. uma 82 que fodas 18m Gae sen higicrizadas apos usc, & 8m casn
de ndo use, hgievicr e ver por dia, sendo regietrado resly escala Acorda-se
famberm que hevera umna paszta ;uitaaaic corn os livies registra de transfusdes para
Arrnazenar a5 escalas dz venfoacsn de e poraturas anuais. A& enferrera Luars . fesy
rusponsaval de elabaorar essas pastas. BRI COMo convarsar com a coarderadara da
U1l ®abae 4 calbragem doe temmameros que Ticam ras cawas de ranspore, rase | &
fsbejam coibrados, gagn laudo de calibragdo pois o mesmo deve estad wxposto junto
«am 3 ecscala de impeza e emperalura. O membrs am questas, lambem ficaid
responsaeel de aweriguar com felureamenin 3obre & hecessidada da anexar a
embalagem de equipg no praniana do pacietls. uma vez que setores aNexam € outos
nAu. pard que apos deste, 3@ padronizada a 19rma $oreely & vige-piesidante Luena
Wilesdrup informa que a enformeira Camila naofaz mais parte da enulpe de enfenmageimn
da Hospital Mg Infarl Santo Catarina, scndo acordado que a Preadents Liuana
Torazz, 3 redlizar canvle b eofereneira, Audren Machinski Euzébio. nomeando 3
mesma no lugar Todos cientza. Sen ras 8 oser defunda, cu Leara Mellas Evaldt

Encenin reurvdo a lavro esta ata
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RELATO DE REUNIAO

DATA: 03/08/2020 [HORARIO: | 14n00min &s 16h30min

LOCAL: | Banco de Olhos

RELATOR: | Enf® Gabnela Dalmolim

PARTICIPANTES:
Enf® Gabriela Daknolim (Coordenadora Qualidade), Enf* Dalane A Ncikel (Coordenadora Banco
de Olhos) Enf* Marjorie Casagranda de Fretas (CME) e Enf* Reta de Cassia C. Pagani (Gerente

de Enfermagem)
[ PAUTA | RELATO #:7]
Deliberacdes: Ao terceiro dia do més de setembro do ano ce dois mil @ vinte, reuniram-se

nas dependéncias do Hospital Materno Infantil Santa Catarina, Enf* Gabriela Dalmolim, Enf
Daiane Alves Nickel, Enf® Rita de Cassia C. Pagani e Enf Marjorie Casagrande de Fraitas
para participar do 2° WEBINAR sobre o Atendimento Seguro do Paciente Covid-19, pelo
aplicativo Meet, organizado pela coordenagao Estadual de seguranga do paciente (CESP)
quanto is boas praticas de Gestdo de Riscos na Sadde duranie o enfrentamento & pandemia

da COVID-18

e 14horas - Abertura com Coordenagdo Estadual de Seguranga do Paciente - (CESP/

SUV/ SES SC).

e 14h20 - Rosa Claudia Onzi, Enfermeira e Controladora de Infecgdes Superintendéncia

de Vigiincia em SaGde, da Secretaria de Estado da Sadde de Santa Catarina, relata
sobre o processo de notificago seja ele de surto ou no momento da pandemia das
infecgdes refacionadas a assisténcia & salde e as agdes de controle de contaminagao
cruzada ou Intra-hospitalar durante a Pandemia: o que observar na relagdo visitas -
paciente - profissionas 2.

« Enf Rosa Claudia Onz apresenta material sobre a vigilancia e monitoramento de casos

suspeitos ou confirmados de COVID-18 nos servicos de sabde. Com a detecglo de
casos suspeitos e confirmados (vigilancia) entre pacientes, acompanhantes, visitantes
e profissionais, Essa vigilancia deve incluir minimamente:

1. Paciente que chegaram ao servico com suspelta ou confirmagso de COVID-19;

2. Acompanhantes e visitantes de pacientes nos serviges de salGde,;

3. Pacientes internados que passaram a sef considerados como suspeitos ou
confimados durante a internagao (por mudanga de diagnéstico ou por ter adquirido
0 virus dentro do sevico),

4. Pacientes que entraram em contato com outros pacientes suspeitos ou confimados
de COVID-19 (dentro ou fora do servigo de saide),

Digitalizada com CamScanner
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6. Profissionais do servico de saids infectado pelo SARS-CoV-2.

Seguranga do pacients envolve avalagho permanente dos riscos em Senvico de
salde, agdes com foco no processo, como o uso de protocolos especificos,
estabelecer barreiras de seguranga nos sistamas @ gestao dos eventos advemo.s para
prevenir e reduzir riscos e danos aos pacientes. s protocolos deverao ser assinados
por equipe mulidisciplinar, para conhecimento € opinido de tedos.

15horas - Christiany Zanzi, Enfermeira da Coordenagao Estadual de Segtnnqa. do
Paciente Superintendéncia de Vigilancia em Saude da Secretaria de Estado da Saud.e
de Santa Catarina. Relata sobre a Notificagao de Infecqdes Relacionadas & Assisléncia
& Saude (IRAS) associadas ao SARS-CoV2 (COVID19) nos servigos de sadde; pontos
imporantes, A importancia do conhecmento da NOTA
TECNICA GVIMSIGGTES/Anvisa n® 07/2020 - Orientagdes para prevencao e
vigitdncia epidemiologica das infecples por SARS-CoV-2 (COVID-18) dentro dos
sevigos de sa(de.

Apresentagao dos critérios epidemiclogicos dos pacientes com suspeita elou
confirmado de COVID-19, Na fase pré sintomiética e os primeiros dias dos sinmas
onde se tem maior reproduglio @ malor nivel de virus que pode ser transmitido
fac@mente para oulras pessoas,

As nolficacbes das infeccdes relacionadas a assisténcia 4 salde (IRAS) associadas
ao SARS-CoV (COVID-18) devem ser notificados ne FormSUS e intra-hospitalar. Os
eventos adversos deverdo ser notficados a ANVISA, CESPC e intra-hospitalar.
Quando realizado notificacio somente em um Srgdo & mesma nio serd valida.

; il e R Brz. 196 mc:.n- S COP 98 808920
3, Yacemn infaret QJS+ cwel :izuﬁ'mwmuwumummn;wu
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RELATO DE REUNIAO

DATA; | W09 i [ howARI0: |

LOCAL: | HIMISCIDEAS
RELATOR: Marisns St

nmlo S he

PFARTICIPANTES:

Aan Sqomiole Sapches Aman Caoline Porfirio; Donigla An

Winweroreh

PAUTA / RELATO

Comissao de Gestagio de Alto Risco (CGAR)

ATAN" 12

No dia oito de setembro de dois mil & vinte, 8s 13 horas e 30minutos nas dependéncas do

HMISCHDEAS, foi realizado o 11° encontro da Comissdc de Geslagdo de Alto Risco com os
me 18 O 280 pars ressruturacio da mesma Fol convidado como mesmbr \
fermeia e ecnica de anfermagss [SEPONSAVEME Dot woitimaento do ambulatono

Pau { ) I ) ) oS atend \ nhas | {
suste de Muxos dos alendmentos as gastanies do | ilal ge aito nsce, pais aevig
situacio gn pandemia COVID19. o atendimento & gssas pacientos gsiava 3en0c em oulro
setor do hospital a fim de evitar as aglomeracteas. A panir desle 5 05 atendimentos ralomar

an ambulatong, respeltando e sequindo as normas de distanciamento. Naga mais navenao a

iratar finalizo esta ats, que 2ssinada por ¢ pelos membros pre
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Apas kitura da ATA antenor, 0% seguintes aseuntos foram abordados:

- Dizponibilizados na pasta pihhog comasfes. os docureros: POP Regimeno [ntema
e Portaria da Comiss&o de Farmdcy Terapéubca o Padronidacde de Medicamentos e
fdalanas Hospitalares:

Hadramgado o omate-ial; Curglive Ducdermn 20x20 solkalado por Or. Srisbian Fredo
iChrurgida Podigtrico)
- Padronizade o medizamenta dproponaby g belamctosons - sulfala 9o gealimegng
pomada solicitado por . Crghan Fraoo oGeungids Podidtnea)
- Padranzada Fox Calge: siriples 2-0 agulna 40mm solicitado por Cr Gaan Fernandes
ce Sa
- Padrenizad o Fio Catgu: cramade 2-0 aguiha 23mim solstadlo po s Ur Gean Fernanozs
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RELATO DE REUNIAD

DATA: 10006 2020 | HORARIO; | 3.30 — 1430 horss
LOCAL: | Sala de Reuniies
RELATOR: | Darvesis Ams

{ PARTICIPANTES: |
| Daiane Alves Nickel (Enfermeira), Crstana Vicente Goutart {Auxiiar Administrative). Dankla Ams |
| (Psicologa), Jacia Ribsire da S4va Factlo (Coordenadors de Recursos Humanos), Sormgei
| Cordova de Olveira da Sdva (Técrica da Enfarmagam| |

{ RELATO |

AD décimG dia do Més de st do ano de dois mi ¢ vinte, A% rede o InMs hormss,
reuniram-se na sala de reunsdes do Hospital Matemno infartd Santa Catanna, os mambras efethves da
Comissbio de Humanizagao . sendo s Cristiana Vicerte Goulart JAusdiar Administrativa & Membr
da Cemissdo) Datane Alves Nicksl (Enfemmers o Presdents da Comesio), Danela Ams (Pricdiogs
o Mombro da Comisado), Jacim Ribero da Sitve Fooco {Coondenacdorn de Recursos Humanos & Vice-
Presigants da Comissia ), Solange Condova de Olyvera da Siva (Técrica de Enfermagem & Membn
da Cemissido)

A Fragigante dp Comisin, Enfermeira Datare Alves Nicksl inicou 8 reundo falando sabm
a necessidade 08 INCASA0 de Nov0s Membms na CoMSsas o na oporunidade o sugendo gus s&
floesse um convite iInema no Hosptal, de forma que todos o5 colabaradonms 10858m contempicas
com 3 gpontunidade de 58 candidataam caso tanham interessa, Na aporusdacs, um mamdr da
Comssdo . Jackm, Indiooy & colabaradora Cintia. Técrics de Seguranca do Trebalbo & proramente
l0C0s o4 membros presenies acatamm n indicacio e a mesma fol inclukda coma Membtiro ef ativo desta

Comsada

A Assistente Sockal, Famanda Wellnglon, maniesiou-ae presenciamante INGressacs om se
desigar desta Cammado o antio. sus destituigio ‘ol elelivecs,

A Auxibar de Roupana. Joslane Francisco Costa, tambom se manifestou Imaeressada (nde
prasenciaimanta; om se dasicar desta Comissdo &, antdo, sua destituigao fol efativeca,

A Enfarmeira, Ana Flivia, também se manfestou anferomanie & munidc gue eslana s
desigando do cargo de vice-presidente e conssguertamente 45 comssdo, logo 5ua destihsclo
lamtyém fol elelivada

Foram institullos pela prasidente e com Bealacio por parte 408 MEMDIGS, 0% CAROS O
momento vagos. de vice-presderte 8 membra Jacira @ como Secmidria o mim Daneta Ams

Fioou dedinido gque @ Comessio trabahard alinhada o um calendanc de datas das profissoes
slatioradas a0 Moupial, de farma goe ndo fique uma dals sem ser lembrada pelos colegas

A Prosderte do Comissdo, Enfarmaia Daiore Alves Nicked, sugeru que fosso construido um
myo plano de agdo da Comissao de Mumanzacdo, embasado nas Politicas Naconals de
Humassizacdo - HMUMANRZASUS » fim de valorizar @ qualficar a paicipagdo dos usudnos
prafissionas @ gestorns, Os 1opicos abardacos fomm

- Watas de mahorta deé atendimanto 30 wEadna “SUS gue da cena” (folder informative, vagss
proferanclain de eataconamenta. ouvidona aplicagdo de pesques de sabalacso de usudnios {4 em
pratica) o servidones bammen explicalivos no PS)

sod oo . UNIDADE CRICHWA | HWas
mx * VA Rs e SULS oo Wernesbu S0l 1005, Qawivo Mo, Cwoiavg - ST CEP B8 208 (00
— i . CNPL: 24,000 NIDOOCE 1 | 142) DSN-0T00 | waws iuas rowd i
— Mot 2
HMISC 0010
GOVERNO DE > HOSPITAL UNIDADE CRICIUMA | HMISC
m‘ “ ’% Materno Infantil sUS Rua Wenceslau Braz, 1015, Operaria Nova, Criciima — SC. CEP 88.809-020
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< ige@s comalhona 0a Ambiénca do Hospital (solano, pergolado extems, ey laliZacho aes
“xema @ interma temdtice acolhedora e ntanti)

- deisa de mebaris pavs matwacha 0o collbomdor (escuta-sensivel, projeto caminho de
leilra. ama da convivénca, bozares & brechés

-Eapaco cultuml (agae malzada continuamente ro hall do Hospild onde usufnos do hospita,
solabomaoms do hosptal, trahahadares da saide, geslonss afo cooNUNKaIR de aprasantar s0as
i lidades artislicas )

- Doutares da Alegtia (patacas profSsi0ras razendo aagna no haspiial)

~\Vista PET (Base legal/Let Estadual alinhada 4 DineCao do hospltal)

Fal mencionsdo o D 0as Crancas. andesumis o ders de se fazer “A semans das ctisnges”’,
com aratives dianos diverses como visitas profissonais dos palhagos, super-hemis, doaglo de
Unquedos, parlurss ¢ 8m Somum acando ficou decdiao gue NSa serd fota ogdo de distnbugao de

dooss, coma forma de espeilar 8 diels de algumas cnangas.

MNada mais havendo o iralar, sendo vrade 8 preserts i3 por mim QOaniela Ams, dataga e
REANACA pOT MM & demas membans d3 COMBARG DESSMES NS TS0

~l URIDADE CRICIIVA | KRS
SANTA = M Wanceakui Brac 1003, Opwrans Kows Crridea - 50 CEP 68 405 550
CATARINA J 5US * T TVONTENP.L 34,000 SHOS0E-10 | W) J443-BTRC | wisas Advns, v b
- ~ s Fgre 2l
WWAC oty
GOVERNO DE e .
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| Assinatura

VUNDAOE CRICIUMA | MREC

Ml Wencosay Brar 1015 Opersen Nove Croura - SC. CEP #8 806.000
GNP N D08 JUR0002-18 | 48] MELHTED | waw ean, mad b
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RELATO DE REUNIAO
| DATA ™ [11/0872020 [HORARIO: | 11h00min &s 12h00mn

LOGAL: | Sala do Reunioas
RELATOR: | EnP Gabrigla Dalmolim

PARTICIPANTES: ‘
Gabriols > [Coord. Excrionis 0a Qualiade), Cesar A. 08 Magaihdes (Direior Goral) |
o Kalla Daros Paim (Coord. do NIR).
| PAUTA/ RELATO ey
INCLUSAO DO NOCLED INTERNO DE REGULAGAO DE LEITOS NO ESCRITORIO
DA QUALIDADE

Deliberacdes

Ao décimo prmeiro dia do miés de setembro do ano de dols mil @ vinte, reunimarm.
se nas dependinclas do Hospital Matemo Infantl Santa Catarina, Enf Gabriela
Dalmosm, Dirstor Geral Cesar Augusto de Magalhdes e En®® Xalla Daros Paim onda foi
discutideo sobre o Oficio 007/2020 referenta a devolulive da vists técnica in loco na
instiuigio manllorado pelo grspo condulor da rede de Urgéncla e Emesgéncia na data
de 12 de setombro de 2019, Este aficio foi recebido no dfa 10/08/2020 pelo Diralor Geral
onpamdom&c%dammammﬁm.omommbﬂwmu
wmmmmmawmhmmwmm..m
destas é a lndusio do Nicieo Intemo de Regulagiio de Lelo (NIR) no Escriidrio da
Qualkdada.

O NIR & um selor qua acompanha o pacionte integraimente desde seu ingresso
até & sua solda, sebs ela alla, lransferéncia ou ébilo, em conjunto com a regulagSo de
lelos Municipal. Busca ofimizar a uSlizagio dos le#os ovitando ccicsidade e
WO.momumnmmeem
cfetivar procedimentos @etivas, evitanda cancelamentos, assim como OCupacdo da
sslas cinirgicas do forma segura, E uma estnstura ligada direlamente 3 direcdo geral do
Wo&wwmm.mpmdemm

Ficou acordado qua o NIR trabalnard jundamente com o Escritdrio da Qualidade
referende 3 elaborar & Implementar profocolos de gestso de leos, qualificar os fluxos
de acesso a0s senipos o 8s informagdes no amblente hospitsler, epolar as equipes na
Mﬂﬁo«aﬂdﬁmmhmoom.mmw.mmda
monitoramento na proposicio e atsalizacio de prolocolos de direlrizes clinicas e
umem.msMommMnm
necessitam ser aprimoradas para melhorer a qualidade da assisténcia prestada aos

»«—-i sy WoIRITAL “._m;nmmw--u;m P
%“ ’-) surerna eters SUS+ O 40 X2, {1 300w
=g

B O TP,

Digitalizada com CamScanner ‘

Digitalizada com CamScanner
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usudrios do SUS o elaborar esSmaliva da taxa de owupacdo de leitos & média
parmanincia stravés da indicadores.

USTA
NOME = ﬁs = ASSINA
Cooed. Esofitno
Eaf® Gabwiola Dabsain Gttt 3
— Enl Kaka Daros Powm Coord. Nilt
T Cwear A dn Magahbes Drowr Geed |
Duntor Garsl
WISHTAL MATERD
IWFANTIL SANTA CATARMA

WOSFITAL UMIDADE CRICTIMA | HMISL

Tgralte?

Digitalizada com CamScanner

Digitalizada com CamScanner
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FHATA: 7 1ECGZE0 o
LOGALT 1 Saa hdmi-slagio Hospila:

ERELATOR: .| Enfermea Aﬂdrcﬂﬂna:huﬂsﬂEﬁrﬂE

eI CUT - |

T T o e S

; widren Miachindki Duztiro |Enfarmora SOTH), Togra Feranm Famzmzi Rianco
'Enfermara Coord 1) Zintia Pereca foreira [Beguranca do Traoalroy, Flama Lo
| Bombarars Moaord Gperaciong ko Cesar Aogusio Maga'~aas (Cretor Geral), Le2n logi

Mtz (D eer TACT co), Munica Junkes Anleis |Madica lifectologistag.

Chefiberagtes A déaims sexto da do Mas de setermbrs do ans de das nul 2 v ke, FRunirEr-we
nas dependénmas do Hosptal rdatarno Infaab, Sanla Gatan.na o Rnceranss nacser Machinski
E.rémia ' Erfarme.:a SCIH). Luang Ferraam Sorrn szl Branca (Enfermsrs Caord LT, Ginha Farara
Meronw [(Seguranca de Tiebalkgd, Flawa Liha Bombwsaro (Caerd Speracionall Tess Alcaslc
Magalbaws (L-retne Goialy, Leon kb Meto (Diretor Téacreol bomza Junkes Antero (Medica
Inbgdcdngiala, & oy i 36 imisin con 8 Ura Widmics exphzandin o gus 4 UMt & QUaE a5 nes 035
que Jewerr s lemar para wonkeegdo do Tiesmo Fica-de acordads erbao, 2.8 tias o8 pacientss
da UTI 1 secuem on solameito Je contata, sonds cnfslizada ansa cue 08 profsskenan Jesta
wabmutagin deverds realizar o wroca o Aweitdl a cada pruCsmEenIT eahes0 no seclEnts, barn
poo urihzagso do avenlal irdradna”zado gara cAda p3centa Lua~a diecyi# @ passibilniade da
realzar 3 dasinfecida da UT) A nedida que o5 pacIenss o allz, visto a difculdade o remansa”
algune pacicnles dewdo 2 quacrd GG irskvel S-33 fic acondacd que sard MAiZada 3
domnlectac conforrng 33 anas £ pussib.oaie A queaddro gssayrd <05 FACETRES. FlaWa srrransa
que s lres do @ coras anadc @ forr ncades AuSTes ralam que a hmpos+ U8 SEikd n'dgua
Iniciars My Seganda —Frird 21 i Aofoie 2 mbers, quio e300 SalZaxes WSIneTIenkas Ci S vl o=
da grfe-ragern aa UTEjunlamenle cors A uzng, e hionics corniaiza @ dficu.dade rde & am
-orr a8 boag praficas no alerdme-ie ae pecierts par 2216 mdiza oara o atendirzErn sedlfo,
oo @ UED diz pOf-ros. [Zvagert. das macs o ust oo ER saen, Br Leon rfata gios prelesr 0l Cor
o Lo Cenco 3 impodanma desiss buss préfose. 3ac3 mantica o orsrtacan we reatzacan de
pxarss da radwgraf 2a no poileda das 5 horas da Tanha ceaferme aroeds €78 A CoorianaEEn
madica c& LT [ra Suely @ crendenatdo gos examas o wnagart Ladkdaloy, bem cwns BE
charadas para 35 ¢venluas amorgsnciae. Dra Sy B CITVAMSE BSIT 3, FRERNTIEME LA ird
reahzas A CoTUNICICAN PaId 0F GRTAIS MEDDTs que Feazar plsrldes nosle E310r asA

Jererltarmas @ enbiada & asmenle oos Laobe de confaminacio Rer cama, 3 setar de mowc-X & Lem

EH orieniadu nuarka z anla:l HE|
[l R bRl oL SLran HkiTbr= G‘:i‘:ll]“n'l"!“:
m“ﬁ' T TRkl k. bt a P B T3 fan TR STl DI = 1 LA e B
Fﬂﬂ L T hite ge T BRATOLL .:cm.m:-s.rm-mhue.ﬂv.n;m
! il
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UTI 2 iniciaimente para posterior reslizacio dos exames na UTI 1, com uso de EPI individualizade
conforme cada sendimento, Sernicos de manutenclo & higenizacdo, Flevia ird reforgar quanio a
mecessdade do wso da EPI e, trocs ¢ rowpa das higienizadoras quando realizada aupnrta'am oubro
setar, Tambam serdo onentadas guanic 3 enfrada inicial ng UT] 2 e apds na |, Nada mass havendo

a tratar, foi lavrade a peesents ala, que vai ser assnada por mim, Audren Machinski Evzébio
Enfermegira ¢ pelog demas membros presenies na reunida,

it P | o

¥ ' mier T,
WHM S #_L

_ LECIM (O sk e frama
igital par LIOR KITT

—MEFOIFE0 Frseermaiies
AT TorTaE T

m E ek HOEPITAL LFSCALE CRICSIMN, | Ha1E

ia T = Hsterms infantd 5 Eln V¥arerakin Dz, 1008, Okl e, Cimbows - S0, (EP S804

y = =&PR _AREEIn P 0t 000, SERRET . T el Tl A5 FIT ) vy i |

Pixgaad de
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Fleg Camida Eafermeira- Mambao
| Ancli 3 Leonor Colomba- Enfarmgira - Secratans;
. Enclila Farhandss- EnfErmeira- vice Precidente:
SermAand o Arddrg Eafermeirc- Meambi,
£ sana 0o S va- Enlerrmoira- Mombro. |
Masarg Sanches- Enfermere- Coordenacio,; .

o PAVTRILBELATO - -y e

el - -

Comizgdo da Comissio do Acolhimento e claesilicagEo de raco (CARCR}
Aracen? 012

Ko dia dzzessete de sefemnbro doe deis mil & virte, 35 1754000 nas dependsrs as 30 H 1S0)
IDEAS, foi realizada a 012° reun 30 ¢n Gomissdo Azolkimerts o Cigssificazao de nsco oo
duragac de “h Abertura de wra Al 1 oram discabdes oF 5230 NHRE Bagentoa: Apreeesisde
a0 mMomen: da comissfo Flisara Do Silwa Apeogeataco como novo ores dsrs de
tanisdn A Enlarmeira Gazriels Saverg, Apnese ~kda 2 hipsioss ce alteraz3o na paresa a
aumentar ¢ edagamenio enlre as reunines AR cada dos meses e quanle g rodicasds
admitistrace oela eafgimesre ng Liggum. seed encam'nhade e-roadl para & CORFN Gara
refalszae 3o mesmo, corolusao da sretemale do acolhimeate . Desfino eneer 803 & reuniac.

sardolavrado a presgnte ala par mion EAF. Ardelr. ace datada e ass.nEda Dar .
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Membros da Cormssda

... P . T -

Comizsado de Prevengdo de Lesocs de Pele

Ho dig dezasses de safambic de does omil o vinee, as 13 30 heras, por neio desta, foi
2A a0 3 Sepludgasma prtaira reuniag das membred da Comissao da Provengdd de
| pzties de Pele desta instituicas Fique acomads a imolantagao de indicadaes de curative
& |etan o= pele sendo estd em fomea d2 paniba e Cicha de ava i@gas préencnida pele
SITEIME [0 TESROASEYEl palo Setnr ay mMemhro da comiEada Apos cada avabagio de Ssac
GL CJr@tive SE13 real zade Uma EYC UGd0 no sisturn@ ward domementat a avaligao. Foo
disculice zascs do alguns pacientes que apreseqlaa W esbo por preasdo @ lesdy oor
gxtravesamenta oara diracionar uma cendula de costaon For conversado enbe 0%
mernbres & defimda am profissional "ecrice o selar du UT1 parg pamizipsr da comissaa .
kada mais kavando a ratar senda avraca a presanis 8% oo -, Lrennairs Ela ne Siva

Aimeida Daart,
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G ) Fnﬁﬂima' 307:300 Az OF T8 Haras
UD‘GEM Sala de Precedimentos Pedial i

71 Enformeira Luana Ferrarim Ferrarnza Bianca

TE_.I&E HDEE-:I Saréira | fEHEIrIIEﬂﬂ :||:| Frontn & Scrorgl - Prosigenle

| Ludaa Feerar e Fetaren Branco (Emfamera Coorgdaradera U1 - Seaetang

'V Gaa -y Cordown oz Olivcira da Silva | Tecniza a= enfetajem] - Me-nhrn E'clivo
E cada Siva Clandino Zil (Enleirmeira UTI Meo-ainl - Membro Suplante
hadia Assurcaon ce a"'-gur.‘i-“l o1 Eabva (Frifcrmcira LTI Neonatall —Aembra S_oleme

h ":_:1; o CPEUTA S HELA"EI.‘.!

COMISZAD DE ETICA DE ENFERMAGEM (CEE]
ATA de n® 3

Al deznne dia de més de selenbro do ano de do s 1l e vinke, reunoan-se na =ala de
pivcedimentos do seior de pediatta do Hnspebzl Molemo IefEol Sama Catar na o
mermkros efetwas & suplentes ende foran dscubdes os seguinies assurtos: A dwulgagao
de camissda fcando corbingda gue a Lalarmaira Tayse ficasia respanaawvel £m gomversar
com a Enfermeds Maisne Nizkal (Banco de Chhaa) pare werfoar possikuhedbdes de
Al UIGAGAD  DEm Cafmdg, mantggem da descanso de 1ela & poateromrranie akedua de
Shamado para reahracho de bal servica, moplagam ca malsrial para disponibilizagin na
plafaforms dplal WorkPlace uma wez, que & Jm mek de diviigacdc mshucional e,
rateral para dispornbihzazac ros grupes de Walisdp Franda sunecde magdo € enlrega
de Folders para os prefisgionais da ineldaigio para recanbecirmenio da brabzlho quanto
Ccomiszao de énica inatifuconal. Aingda, serd verfizado com o sutor de qualdace quants
possibilidede de colbcacan de malenal ilusirativg no painel de entrada ces funcicnérios
referemie as campetenoas desky comasac. Enfammaira E da fica responagvel em realear
B chapan de um qripg de cormgsda Je dica na olalafoma WorkPlace para divulgacan
degia. En acarda aam os rwmbies bca esbpulado como atividede do rés de outubra &
venficacan de possikeidade do COEEN vir até a inshituigéo para auxilio de tomada de
Conclita £ orfentactes Qerms quanto Of surviges praconEados por 518 coOmISsan, Bem
colmg. pasker or cnagzao da um planc de agdes. Fica regisirada & auzénoa 93 lunciend @ e
e brg Jh Comissao Amanda por molve da agendamento de compraniissg previgmreanie,
Maca gy havendo @ lratar, 3 presante ata sera lav-ade dalada e assinada gar g moirm
_uarna Fuuanim Ferrarazi Branco e demais rmemares da omessdo presenlss ma reunido.
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RELATO DE REUNIAO

DATA: | 2470872020 | HORARIO: | OB 300 as §.30n
| LOCAL: | Sala cocrdanagao PS e Pediatria
RELATOR: | En® Ana Luisa Tiscosk

PARTICIPANTES:

Ana Lulsa Tscossl (Enfermera), Dandbia Fossamal da Rosa Gomes (Enfermars), Ans Carclina
Porfiro Geranmias (Erdermeira), Luana Famsrini Fesrareezi (Enfarmeira), Enelits Femandes da Siva

{Enfermeira). Gabreia Daimalin (Enfermeira do selor de Qualidade) e Laci Fabiana Pedroso
Chavasco (Faturista)

[ PAUTA | RELATO 1

Ao vigésimo quarto dia do més de satembro do ano de dois mil e vinte,
reuniram-se nas dependéncias do Hoepital Materno Infantl Santa Calarina os
funciondrios Ana Luisa Tscoeki (Enfermeira), Dandbia Possamai da Rosa Gomes
(Enfermeira), Ana Carclina Porfiric Geremias (Enfermelra), Luana Ferrarini
Ferrarezzi (Enfermeira), Enea Fernandes da Siva (Enfermeira), Gabriela
Dalmolin {Enfermeira do setor de Quabdade) e Laci Fabiana Pedroso Chavasco
(Faturista), Gabriela do Setor de qualidade inicla apresentando o Relatdrio Mensal
do més de Agosto para Enfermeira Ana que assumiu a funglo de secretéria da
comissao, Apds a mesma pontua sobre a importancla de colocar 2o lado dos
nameros dos prontudnios os erros que neles foram cometidos, spresenta um novo
documenio que serd implantado para os médicos & coordenacdes de enfermagem
preancher, que ¢ a Ocorréncia de Nao Conformidades. Fica decidido entdo que
cada coordenacio deve descrever ac lado dos numercs de prontudrios os seus
devidos erros ou falhas, anaxar nas avaliagbes de prontudrsio a folha de ocorréncia
de nao conformidades e anafisar os pronfudrics do Pronto Atendimento juntamente
com Dr Leon, Enfermeira Ana Luisa fica responsavel em temminar o POP que a
enfermeira Audren havia iniciado € também de recalher as ocoméncias de nao
conformidades e entregar para a Enfermeira Gabriela do setor de Qualidade. Nada
mais havendo a tratar, foi lavrado a presente ala, que val ser assinada por mim,
Ana Luisa Tiscoskl, Enfermeira, @ peles demas membros presentes na reunido.

SANTA i i, ) Pobiduiddes Raa ez 1015, Wovs, G« S0 CEF 8805520
W, ) Betarmo nfertS SUS+ cunuunmm«ummw--—nfz

Digitalizada com CamScanner
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RELATO DE Rsumko
| DATA: | 25/ 09 12020 ~ |HORARIO: | 13:30h as 15,000
LOCAL: | Sala de Reunides

RELATOR = Paloma Valim Fernandes

1 PARTICIPANTES: ]
‘Crstiana Vicente Goulart, oulart, Cristiane ne Vinira Coalho Gabrieia Dalmolin, molin, Hariele Pinto

Teixeira Barcelos, Josiane Costa, Marjoné Casagrande de Freitas. Paioma Valim

Fernandes, Ramon Pacheco,

X 'PAUTA | RELATO.

Ao dia Vinte e Cinco de de dois mil e vinte, foi realizaca reunsdio da
Comissao de 558 do Hospital Materno Infantil Santa Catarina/\DEAS. Estavam
oresentes na reunido Cristiana Vicente Goulart Cristana Veeira Coelho,
Gabriela Dalmolin. Harele Pinto Teixeira Barcelos, Josiane Costa, Marjong
Casagrande de Freitas, Paloma Valim Fernandes, Ramon Pacheco.

Foram tratados os seguintes assunios

Ficou definido o méximo do témincs das auditonas,

Reorganizacao das equipes e seus devidos sateres a sarem auditados
Fol esclarecido problemas encontrados sobre o descarte de residucs
onde sera reslizado treinamento nos setores pela engenharia ambiental,
-Aprovacao da placa com informagdes sobre O resultado do 55 que serd
disponibliizada nos satores

Sem mals a ser definido, eu Paloma Valim Farnandes lavro esia ata
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Ana Paula Mota
Cristiana Vicante Goulart
Cristiane Veira Coetho
Gabrwla Dalmolin

Hanele Pinto Telxeira Barcelos

Josiane Costa
Marjorié Casagrande de Freitas
Paioma Valim Fernandes

Ramon Pacheco
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RELATO DE REUNIAO

DATA: T o000
LOCAL: | HMISCIDEAS

..m}__ ’ ‘th}‘;.., ish‘

RELATOR: ; Mariana Ssormiolo Sanches = -
EARNICIFAIES: ;
Mariona Storniolo Sanches: Ana Carolma Porfirio; Manoné Casagrunde: Lais Wowczorek: Allan
Fagundes
PAUTA / RELATO

Comissdo de Gestaciio de Alto Risco (CGAR)

ATANTLS

No dia um de cutubro de dois mil @ vinte, 4s 14 horas nas depandéncias do HMISCADEAS
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| RELATO DE REUNIAO .

o [genomon0 THORARIO: 070035 0800 :
LOCAL: | Sala de reunifes 1

|RELATOR: | Cintia Pereira Moreira 7 |

| PARTICIPANTES:

Josiane Francisco Costa, Tamilis Borges, Valdiceia Custédio, Mariana Stormiclo Sanches, Ana
Carclina Podtirio Jeremias, Cintia Pereira Moreira,

[ PAUTA | RELATO

Assuntos & agoes realizados desde a ultima reunido

« Sobre as cadeiras para os setores, fol realizado orgamento de trés empresas e
repassade a gestao do hospital, aguardando aprovacao,

* Fechadura dos quarios da pediatria que precisavam de manutencgao foi realizada
a troca;

e O carrinho da roupania esta sendo estudado e pesquisado pela seguranga do
trabalho, sera discutide entre a nova gestaoc da CIPA,;

« Sobre 0s bancos do refeitdrio, aberto GLPI para manutengio para realizar a
manuiengao preventiva e corretiva,

* Instalacao de luzes na parte extermna da saikda de funcionanos, ao verficar ja
tinham sido instaiadas,

* Realzado pedido para confecgio de trés conjuntos pavativos de uso hospitalar
de tamanhos especias para Irés funciondrias que trabalham em dreas de
Isclamentoc.

Apreseniagao do cronograma da eleigao para nova gestao da CIPA 2020/2021

~ LISTA DE PRESENCA
_SETOR

1 ASSINATURA

Wﬁ Qote & Az
asi.m o M M t-\w— : . \\ML@

Mariaag Sanches
..._[r_‘i_‘n;*ﬂ'* A0S | —.__Lai.m_‘ ‘,‘ - ‘.,f
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ot - GNP 22 200 3020002 ¥) | (G4)] 3845-5780 | sww OOI4 160 &
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