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PRESTAÇÃO DE CONTAS ORDINÁRIA MENSAL 
RELATÓRIO DE GESTÃO AGOSTO/2021 

 

Contratante: Secretaria de Estado de Saúde do Rio de Janeiro 

Governador: Claudio Bonfim de Castro e Silva 

Secretário de Estado de Saúde: Alexandre Chieppe 

Contratada: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde – Ideas 

Entidade Gerenciada:  
Complexo Estadual de Saúde:  
Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma,  
Hospital Estadual Prefeito João Batista Cáffaro  
UPA 24hs – Unidade de Pronto Atendimento São Gonçalo I 

Responsável pela Organização Social: Sandro Natalino Demétrio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

São Gonçalo/RJ, 15 de setembro de 2021. 

OBJETO: Relatório de Gestão do Complexo Estadual de Saúde 
– Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma, 
Hospital Estadual Prefeito João Batista Cáffaro e UPA 24hs – 
Unidade de Pronto Atendimento no Estado do Rio de Janeiro, 
administrado pela entidade de direito privado sem fins lucrativos, 
qualificada como organização social. 
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1. APRESENTAÇÃO 

O presente documento tem por objetivo apresentar, de maneira clara e objetiva, os 
resultados alcançados na gestão do Complexo Estadual de Saúde Alberto Torres, em 
conformidade com a pactuação estabelecida no Contrato de Gestão nº 022/2020, firmado 
junto à Secretaria de Saúde do Estado do Rio de Janeiro. 

Essa prestação de contas técnica está estruturada considerando o mês de 
AGOSTO/2021 do Complexo Estadual de Saúde Alberto Torres sob a gestão do Ideas, e 
conforme Termo de Referência. 

Entendemos que este formato de apresentação da prestação de contas permite aos 
membros da Comissão de Fiscalização e Avaliação, ou qualquer outro interessado, 
localizar e comparar facilmente os diferentes elementos que compõem a execução do 
objeto ora contratado. Assim, esperamos transparecer o compromisso do Instituto IDEAS 
em prestar um serviço de excelência à população assistida. 

1.1. INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTÊNCIA À SAÚDE 

ATUALIZAÇÃO 
 

A equipe técnica do IDEAS está em constante atualização, um aprimoramento que 
aparece nos artigos publicados em revistas especializadas e na participação constante em 
cursos, seminários e congressos. 
 
APRIMORAMENTO 
 

O IDEAS utiliza metodologias e didáticas certificadas e novas tecnologias, prática 
e postura que se fazem presente no padrão de excelência demonstrado e na eficiência dos 
serviços prestados. 
 
POSTURA 
 

A atuação do IDEAS está sempre alinhada com a legislação atual e em 
consonância com as orientações dos Conselhos Regionais e Federal de Medicina, o que 
reforça ainda mais sua postura ética, responsável e correta no exercício de suas 
competências e na relação com a sociedade. 

1.2. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL 

MISSÃO 
 

Oferecer excelência em gestão e assistência multidisciplinar em saúde qualificada 
e focada nas necessidades dos clientes garantindo a integralização dos sistemas de saúde. 
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VISÃO. 
 

Ser preferência e referência reconhecida como organização social e por promover 
a constante melhoria dos atendimentos e da gestão do SUS em todo o território nacional. 
 
VALORES 
 

Satisfação aos clientes. Responsabilidade social. Gestão de excelência. 
Compromisso com os resultados. Parceria. Segurança do paciente. Transparência. 
Idoneidade. Qualidade. Referência em prestação de serviços. Referência em assistência 
multidisciplinar humanizada. 

1.3. NOSSO MODELO DE GESTÃO 

GESTÃO HOSPITALAR 
 

Administração integral de estabelecimentos de saúde, em parceria com o poder 
público, respondendo pelo gerenciamento dos recursos físicos, técnicos, financeiros e 
pessoais das unidades hospitalares visando prestar serviços de qualidade para a 
população. 
 
GESTÃO DE QUALIDADE 
 

Oferta de serviços diferenciados reconhecidos nos quesitos de boas práticas na 
atenção e na assistência à saúde, podendo atuar na assessoria, no gerenciamento ou na 
execução de projetos e serviços para unidades de saúde. 
 
ENSINO E PESQUISA 
 

Desenvolvimento de práticas, tecnologias e conhecimentos que promovam a 
capacitação de equipes em processos educacionais na saúde como ferramenta para a 
qualificação dos serviços prestados, servindo de apoio ao trabalho nas unidades de saúde 
administradas. 

2. INTRODUÇÃO  

O Instituto Desenvolvimento Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS, entidade sem 
fins lucrativos, denominada como Organização Social, vem através deste relatar suas 
atividades referente Contrato de Gestão nº 022/2020 celebrado junto à Secretaria de Saúde 
do Estado do Rio de Janeiro, tendo como objeto a operacionalização da gestão e a 
execução de ações e serviços de saúde a serem prestados neste Complexo Estadual de 
Saúde Alberto Torres: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma, Hospital 
Estadual Prefeito João Batista Cáffaro e UPA 24hs – Unidade de Pronto Atendimento São 
Gonçalo I. 
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O Hospital Estadual Alberto Torres (HEAT), localizado no bairro de Colubandê, 
no município de São Gonçalo, região metropolitana do Rio de Janeiro, é gerido, desde 
setembro de 2020, pelo Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde, por 
meio de contrato celebrado com a Secretaria de Estado de Saúde (SES) do Rio de Janeiro 
para gestão e operacionalização das atividades e serviços da unidade. O Instituto de 
Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde – IDEAS fornece todos os recursos 
humanos e materiais necessários ao adequado funcionamento do hospital.   

O HEAT foi inaugurado parcialmente em dezembro de 1998 com o objetivo de 
realizar atendimentos clínicos e cirúrgicos de média complexidade. A partir de janeiro de 
2007, começaram a ser feitos investimentos maciços na unidade como conclusão de obras, 
reformas, adequações estruturais e do parque tecnológico com mudança do perfil de 
atendimentos, com vistas ao atendimento humanizado e qualificado em urgência e 
emergência de média e alta complexidade. Em junho de 2013, a Secretaria de Estado de 
Saúde do Rio de Janeiro abriu as portas do Centro de Trauma. Juntos, Hospital Estadual 
Alberto Torres e Centro de Trauma formam um dos maiores complexos hospitalares de 
urgência e emergência da região metropolitana do Rio de Janeiro, com 214 (duzentos e 
quatorze) leitos, sendo destes 75 (setenta e cinco) de UTI e média anual de atendimento 
de 67 (sessenta e sete) mil pessoas.    

Atualmente contamos com mais 27 (vinte e sete) leitos, totalizando 241 (duzentos e 
quarenta e um) leitos em operação. 

O HEAT conta com uma equipe multiprofissional em saúde composta de: Médicos 
(socorristas, ortopedistas, cirurgiões geral, pediátrico, plástico, vascular, urologista, 
oftalmologista, neurocirurgião, neurologista, psiquiatra, intensivista adulto e infantil, 
endoscopista, cardiologista, clínico, nefrologista, infectologista, sanitarista, anestesista, 
radiologista), Fonoaudiólogos, Terapeutas Ocupacionais, Farmacêuticos, Fisioterapeutas, 
Psicólogos, Enfermagem, Nutricionistas, Odontólogos, Serviço Social, Técnicos de 
Enfermagem, Radiologia, Imobilização Gessada, Auxiliares de Higienização Oral, Serviços 
de Apoio Diagnóstico e Terapêutico, Administrativo e Manutenção. 

Localizado no município de Itaboraí, na região metropolitana do Rio de Janeiro, o 
Hospital Estadual Prefeito João Batista Cáffaro (HEJBC), antigamente conhecido como 
Hospital de Manilha, é gerido, desde setembro de 2020, pelo Instituto de Desenvolvimento, 
Ensino e Assistência à Saúde, que atua como Organização Social de Saúde (OSS) em 
parceria com a Secretaria de Estado de Saúde (SES). O Instituto de Desenvolvimento, 
Ensino e Assistência à Saúde foi contratado para a gestão e operacionalização de serviços, 
assim como o fornecimento de recursos humanos e materiais.  

O Hospital foi inaugurado em fevereiro de 2002, com o objetivo de prestar 
atendimento geral clínico de baixa complexidade para pacientes referenciados do Sistema 
Único de Saúde (SUS). A unidade tem 122 (cento e vinte e dois) leitos e recebe cerca de 3 
(três) mil pacientes por ano.  
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O HEJBC é referência para aproximadamente 300 (trezentos) mil pessoas que 
residem em Itaboraí e regiões vizinhas. Atua como hospital de retaguarda para internação, 
porta fechada, referenciado, apresentando perfil para pacientes de baixa e média 
complexidade, incluindo UTI. Funciona de forma totalmente regulado, servindo de 
retaguarda para o Alberto Torres e demais unidades de saúde da região. Conta com uma 
equipe multiprofissional em saúde composta de: Médicos, Fonoaudiólogos, Terapeutas 
Ocupacionais, Farmacêuticos, Fisioterapeutas, Psicólogos, Enfermagem, Nutricionistas, 
Odontólogos, Serviço Social, Técnicos de Enfermagem, Radiologia, Auxiliares de 
Higienização Oral, Serviços de Apoio Diagnóstico e Terapêuticos, Administração e 
Manutenção. 

A UPA 24hs – Unidade de Pronto Atendimento de São Gonçalo I, localizado no 
bairro de Colubandê, no município de São Gonçalo, região metropolitana do Rio de Janeiro, 
é gerido, desde setembro de 2020, pelo Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência 
à Saúde, por meio de contrato celebrado com a Secretaria de Estado de Saúde (SES) do 
Rio de Janeiro para gestão e operacionalização das atividades e serviços da unidade. O 
Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde fornece todos os recursos 
humanos e materiais necessários ao adequado funcionamento do hospital.   

Possui cerca de 200 (duzentos) funcionários (neste quadro de funcionário da UPA 
estão as áreas técnicas e administrativas, talvez deva ser nomeado também o 
administrativo na descrição dos profissionais), entre eles: médico clínico, médico pediatra, 
dentistas, enfermeiros e técnicos. É composta de consultórios de pediatria, clínica médica 
e odontologia, laboratório, sala de Raios X, sutura e nebulização, sala "vermelha" com 
quatro leitos. 

3. METAS ESTRATÉGICAS  

No Contrato de Gestão nº 022/2020, firmado entre a Secretaria de Estado de Saúde 
do Rio de Janeiro e o Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS, 
foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como, a metodologia de 
apuração de seu cumprimento, ou não, pela Organização Social e dos valores a que teria 
direito a receber, de acordo com a pontuação adquirida, conforme os indicadores descritos 
abaixo. 

3.1. INDICADORES  

3.1.1. INDICADORES QUANTITATIVOS  

Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma 
 

A partir dos dados analisados foi elaborada uma série histórica comparativa dos 
últimos 03 (três) meses, referente a demonstração dos resultados obtidos quanto ao 
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cumprimento das metas contratadas. Segue abaixo os gráficos comparativos e as 
considerações. 

 
Gráfico 1: Saídas Cirúrgicas 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Conforme o gráfico apresentado podemos constatar que o total de saídas cirúrgicas 
em AGOSTO/2021 foi de 622 (seiscentas e vinte e duas) saídas, sendo estimado 450 
(quatrocentos e cinquenta) como meta contratual, ou seja, superando a meta contratual 
estabelecida. 

 

Gráfico 2: Saídas Clínicas 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 
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Referente às metas de saídas clínicas foram realizadas 470 (quatrocentos e setenta) 
no mês de AGOSTO/2021, sendo maior que a meta contratada, que foi estipulada em 250 
(duzentos e cinquenta) saídas, superando a meta. 

Gráfico 3: Percentual Implantação Saídas 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

 Quanto ao percentual de implantação, em AGOSTO/2021 alcançamos 56% 
(cinquenta e seis porcento) a mais do que a meta estipulada. 

 
Gráfico 4: Entradas no Centro de Trauma 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

 

Em AGOSTO/2021, foram realizadas 293 (duzentos e noventa e três) entradas no 
Centro de Trauma, superando, assim, a meta do Contrato de Gestão em questão. 
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Gráfico 5: Implantação Entradas no Trauma 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

 

Quanto ao percentual de implantação, em AGOSTO/2021, alcançamos 46% 
(quarenta e seis porcento) a mais do que a meta estipulada. 

 

Gráfico 6: Tomografia Computadorizada 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Quanto as tomografias computadorizadas, alcançamos 1.021 (mil e vinte um) a mais 
do que a meta estipulada. 
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Gráfico 7: Implantação Tomografia Computadorizada 

 
Fonte: Departamento de Qualidade  

 

Quanto ao percentual de implantação, em AGOSTO/2021, ficamos 31% (trinta e um 
porcento) acima da meta contratual. 

 

Gráfico 8: Ressonância Magnética 

 
       Fonte: Departamento de Qualidade  

 

Foram realizadas em AGOSTO/2021 o total de 500 (quinhentos) Ressonâncias 
Magnéticas, superando, assim, a meta contratual estabelecida. 
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Gráfico 9: Implantação Ressonância Magnética 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

 

Quanto ao percentual de implantação, em AGOSTO/2021, estamos com 113% 
(cento e treze porcento), superando a meta contratual estabelecida.  

Hospital Estadual Prefeito João Batista Cáffaro 
 

Em dezembro de 2020, a Secretaria de Estado de Saúde, por meio de aditivo 
contratual, alterou o escopo da prestação de serviço do Hospital Estadual Prefeito João 
Batista Cáffaro, tornando-se exclusivo no atendimento para pacientes COVID-19. Dos 116 
(cento e dezesseis) leitos, 70 (setenta) foram convertidos para enfermaria COVID-19 e 30 
(trinta) foram convertidos para leitos de CTI.  Segue abaixo a série histórica dos dados 
comparativos e as considerações. 

Gráfico 10: Saídas Clínicas 

 
Fonte: Departamento de Qualidade.  
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Referente às metas de saídas clínicas, alcançamos 271 (duzentos e setenta e uma) 
saídas, estando, por conseguinte, um pouco abaixo da meta contratual estabelecida. 
Justifica-se o não cumprimento da meta a mudança no perfil de atendimento da Unidade. 
Cabe ressaltar que, por se tratar de uma nova doença pandêmica, o tratamento dos 
pacientes diagnosticados com coronavírus é diferenciado, o que pode elevar de forma 
significativa o tempo de permanência, ou seja, sem condições de alta hospitalar acaba se 
prolongando o tempo de internação. Informamos, ainda, que os leitos são 100% (cem) 
regulados pela central de regulação 

 

Gráfico 11: Implantação Total de Saídas  

 
Fonte: Departamento de Qualidade  

Quanto ao percentual de implantação, em AGOSTO/2021 realizamos 93% (noventa 
e três porcento) da meta, ficando um pouco abaixo da meta contratada. A justificativa para 
tal percentual abaixo da meta corrobora com análise acima. 

UPA 24hs – Unidade de Pronto Atendimento de São Gonçalo I 
 

Gráfico 12: Atendimento Médico 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 
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Em AGOSTO/2021, foram realizados 6.884 (seis mil, oitocentos e oitenta e quatro) 
atendimentos, um pouco abaixo da meta contratual. O número de atendimento médico/mês 
caiu de forma significativa com o início da pandemia do COVID 19. Além das determinações 
da Secretaria de Estado da Saúde, o incentivo ao isolamento social fez com que a 
população procurasse as Unidades de saúde somente em casos de gravidade.  

Em dezembro de 2020, a Secretaria de Estado de Saúde, por meio de aditivo 
contratual, estabeleceu a abertura da Central de Testagem COVID-19, o que poderia 
aumentar o número de atendimento e fazer com que mantivéssemos o indicador dentro da 
meta contratual. Porém, por orientação da própria SES/RJ, os pacientes que necessitam 
de atendimento básico foram direcionados para as Unidades Básicas de Saúde, desde que 
não fossem casos de internação em Unidade Hospitalar, quer seja enfermarias, ou CTI, ou 
pacientes com possibilidades de instabilidade clínica. 

 
Gráfico 13: Implantação Atendimento Médico 

 
 Fonte: Departamento de Qualidade 

 

Quanto ao percentual de implantação, em AGOSTO/2021 alcançamos 81% (oitenta 
e um porcento) da meta estipulada, durante esse período de Pandemia. Considerar a 
justificativa do indicador de Atendimento Médico acima, pois reflete em 100% (cem 
porcento) no resultado deste. Ainda, temos que salientar que neste mês (agosto de 2021) 
tivemos 100% (cem porcento) dos serviços contratados executados (clínica médica, 
pediatria, odontologia, serviço social, procedimentos, dispensação de medicamentos, 
exames laboratoriais, imagem e etc.) e a utilização de 100% (cem porcento) dos 19 
(dezenove) leitos disponíveis.  

Para melhor exemplificar, demonstramos no quadro a seguir o quantitativo de 
atendimento dos 10 (dez) bairros que mais demandaram a Unidade no mês de agosto de 
2021.     
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Gráfico 14: Os Bairros mais Atendido na UPA Colubandê 

 

Fonte: Departamento de Qualidade 
 

3.1.2. INDICADORES QUALITATIVOS 

No TERMO DE REFERÊNCIA – Gestão de Serviços de Saúde no Complexo 
Estadual de Saúde Alberto Torres em sua página 80/81, diz: 

6.2.1 A Avaliação das unidades hospitalares e da UPA 24h quanto 
ao alcance de metas qualitativas, será feita com base nos Indicadores de 
Desempenho com avaliação mensal de forma dicotômica (cumpriu a meta/ 
não cumpriu a meta), e pontuando conforme o Quadro 8, 9 e 10: 

O Hospital Alberto Torres é uma Unidade Hospitalar de média e alta complexidade 
referência em Traumatologia e Ortopedia na região Metropolitana II. 

A região apresenta um elevado índice de acidentes, principalmente nos bairros que 
são cortados por rodovias estaduais e federais, assim como, um enorme índice de vítimas 
de agressão, PDB, PDF, queimados, afogamentos e pacientes com doenças 
cardiovasculares e cerebrovasculares. Acrescenta-se, ainda, a parceria com as forças 
policiais, que torna a Unidade referência para todo o Estado. 

Com esse perfil e com o auto índice de vítimas poli traumatizados na rede estadual 
de saúde no ano de 2020, foram realizados 62.487 (sessenta e dois mil, quatrocentos e 
oitenta e sete) atendimentos de Urgência/Emergência, sendo nesse mesmo período 6.929 
(seis mil, novecentos e vinte e nove) procedimentos cirúrgicos, 3.760 (três mi, setecentos 
e sessenta) procedimentos de Ortopedia e Traumatologia e 144 (cento e quarenta e quatro) 
óbitos até 07 (sete) dias após o procedimento cirúrgico. 
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É importante considerar que o nível de gravidade dos pacientes no momento do 
atendimento, influencia fortemente a taxa de mortalidade cirúrgica, como mostra o quadro 
abaixo. 

Considerando as informações estatísticas do American College Of Surgeons de 
2019, o Hospital Estadual Alberto Torres não se encaixa na meta estabelecida no indicador 
de taxa de mortalidade cirúrgica. 

Gráfico 15: Os Números de Atendimentos

 
Fonte: American College Of Surgeon 

 
 

  Gráfico 16: Mortalidade por Localidade 

 
Fonte: American College Of Surgeon 
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Gráfico 17: Mecanismo de Trauma 1  

 
Fonte: American College Of Surgeon 

 
Gráfico 18: Mecanismo de Trauma 2 

 
Fonte: American College Of Surgeon 

 
 
Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma 

 

Conforme a próxima Tabela, as metas qualitativas serão demonstradas se foram 
atingidas, e se conseguimos atingir a pontuação buscando finalizar com o Conceito “A”. 
Abaixo demonstramos que atingimos 95 (noventa e cinco) pontos dos 100 (cem) 
alcançáveis, dos indicadores que tivemos acesso no contrato/termo de referência e que 
isso venha a refletir a realização da nossa proposta de trabalho com competência, 
transparência e ética, para a superação das metas traçadas. 
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Gráfico 19: Indicadores Qualitativos  
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Fonte: Departamento de Qualidade 
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Gráfico 20: Taxa de Mortalidade Institucional

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

O gráfico acima demonstra que, em AGOSTO/2021, estamos abaixo da meta 
contratual estabelecida, alcançado o que determina o devido indicador. 

 
Gráfico 21: Taxa de Mortalidade Padronizada 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

O gráfico acima demonstra que, em AGOSTO/2021, estamos abaixo da meta 
contratual estabelecida, alcançado o que determina o devido indicador. 
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Gráfico 22: Taxa de Mortalidade Cirúrgica 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

 

A taxa de mortalidade cirúrgica, em AGOSTO/2021, está acima da meta contratual 
estabelecida.  

O Hospital Alberto Torres é uma Unidade Hospitalar de média e alta complexidade 
referência em Traumatologia e Ortopedia na região Metropolitana II. A região apresenta um 
elevado índice de acidentes, principalmente nos bairros que são cortados por rodovias 
estaduais e federais, assim como, um enorme índice de vítimas de agressão, PDB, PDF, 
queimados, afogamentos e pacientes com doenças cardiovasculares e cerebrovasculares.  

Acrescenta-se, ainda, a parceria com as forças policiais, que torna a Unidade 
referência para todo o Estado. Com esse perfil e com o auto índice de vítimas poli 
traumatizados na rede estadual de saúde no ano de 2020, foram realizados 62.487 
(sessenta e dois mil, quatrocentos e oitenta e sete) atendimentos de Urgência/Emergência, 
sendo nesse mesmo período 6.929 (seis mil, novecentos e vinte e nove) procedimentos 
cirúrgicos, 3.760 (três mil, setecentos e sessenta) procedimentos de Ortopedia e 
Traumatologia e 144 (cento e quarenta e quatro) óbitos até 07 (sete) dias após o 
procedimento cirúrgico. 

É importante considerar que o nível de gravidade dos pacientes no momento do 
atendimento, influencia fortemente a taxa de mortalidade cirúrgica. Contudo, se faz 
necessária a adequação da meta do indicador, considerando inclusive as recomendações 
da Agência Nacional de Saúde Suplementar - ANS – E-EFT-03 no item Parâmetros, Dados 
Estatísticos e Recomendações.    
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Gráfico 23: Taxa de Desempenho de Cirurgias Eletivas 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

A taxa de desempenho, em AGOSTO/2021, ficou em 2% (dois porcento) se 
mantendo abaixo da meta contratada estabelecida que é de 16% (dezesseis porcento), 
atingindo assim a meta. 

 
Gráfico 24: Taxa de Retorno não Planejado à Sala de Cirurgia 

 
Fonte: Departamento de Qualidade  

O gráfico acima demonstra que, em AGOSTO/2021, ficamos em 0,10%, ficando 
abaixo da meta contratual estabelecida que é de 10% (dez), atingindo assim a devida meta. 
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Gráfico 25: Taxa de Ocupação Operacional UTI Adulto 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

O gráfico acima demonstra que, em AGOSTO/2021, ficamos acima da meta 
contratual alcançando 93% (noventa e três porcento), cumprindo assim o que determina a 
meta. 

 

Gráfico 26: Média de Permanência UTI Adulto 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

 

Para o mês de AGOSTO/2021, a média de permanência ficou em 6,4 ficando abaixo 
da meta contratual estabelecida que é de 7 (sete), atingindo assim a devida meta. 
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Gráfico 27: Taxa De densidade de incidência Infecção Sanguínea – CVC UTI Adulta 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, não tivemos incidência, ficando, assim, abaixo da 
meta contratual estabelecida que é de 4,5, atingindo a meta. 

 
Gráfico 28: Densidade de Incidência Pneumonia Associada a PAV 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a taxa de densidade ficou em 3 (três) se mantendo 
abaixo da meta contratual estabelecida que é de 9,75, atingindo, assim, a meta do devido 
indicador. 
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Gráfico 29: Incidência de Lesão por Pressão do Paciente 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a taxa de incidência ficou abaixo da meta contratual 
estabelecida que é de 15 (quinze) alcançando 0,73, cumprindo, por conseguinte, o 
indicador. 

 
Gráfico 30: Incidência de Extubação Acidental (não planejada) na UTI adulto 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a taxa de incidência se manteve abaixo da meta 
máxima contratual estabelecida de 3% (três), alcançando 0,23%, cumprindo, assim, a meta. 
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Gráfico 31: Tempo de Espera na Emergência com Classificação AMARELA 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, o tempo de espera ficou em 23 (vinte e três), se 
mantendo abaixo da meta máxima contratual estabelecida que é de 30 (trinta), atingindo 
positivamente a devida meta. 

 
Gráfico 32: Resolubilidade da Ouvidoria 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a taxa de resolubilidade ficou em 100% (cem), 
superando, assim, a meta e cumprindo assim o contratual estabelecido. 
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Gráfico 33: Educação Permanente 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a taxa de educação superou a meta contratual 
estabelecida que é de 1,5, ficando em 2,54, cumprindo, por conseguinte, o indicador. 

 
Gráfico 34: Taxa de Integração 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a taxa de integração superou a meta contratual 
estabelecida alcançando os 100% (cem), cumprindo, assim, a meta. 
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Gráfico 35: Taxa de Rotatividade Recursos Humanos 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a taxa de rotatividade ficou em 1% (um), abaixo da 
meta máxima contratual estabelecida que é de 2% (dois), atendendo de forma positiva a 
meta. 

 
Gráfico 36: Resultado Positivo de Pesquisa de Satisfação 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, o resultado positivo se manteve acima da meta 
contratual que era de 70% (setenta), alcançando a marca de 98% (noventa e oito), 
atendendo o devido indicador. 
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Hospital Estadual Prefeito João Batista Cáffaro 

Conforme a próxima Tabela, as metas qualitativas serão demonstradas se foram 
atingidas, e se conseguimos atingir a pontuação buscando finalizar com o Conceito “A”. 
Abaixo demonstramos que atingimos 90 (noventa) pontos dos 100 (cem) alcançáveis, dos 
indicadores que tivemos acesso no contrato/termo de referência e que isso venha a refletir 
a realização da nossa proposta de trabalho com competência, transparência e ética, para 
a superação das metas traçadas. 

Gráfico 37: Indicadores Qualitativos  
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Fonte: Departamento de Qualidade 
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Gráfico 38: Incidência de Lesão por Pressão do Paciente 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para AGOSTO/2021, o gráfico acima demonstra que ficamos abaixo da meta 
contratual estabelecida de 15% (quinze), como é esperado, alcançando 11% (onze), 
atingindo positivamente a meta.  

 
Gráfico 39: Taxa de Mortalidade Institucional 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

A taxa de mortalidade em AGOSTO/2021, ficou em 30% (trinta), ultrapassando a 
meta contratual estabelecida. É a relação percentual entre o número de óbitos ocorridos 
após 24 (vinte e quatro) horas da admissão do paciente e o número de pacientes egressos 
(por altas e/ou óbitos) no mesmo período.  

O resultado está relacionado à mudança no perfil de pacientes atendidos no Hospital, 
passando a internar e servir como referência para pacientes COVID-19.  
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Em dezembro de 2020, a Secretaria de Estado de Saúde, por meio de aditivo 
contratual, estabeleceu atendimento exclusivo para pacientes COVID-19. Dos 116 (cento e 
dezesseis) leitos, 70 (setenta) foram convertidos para enfermaria e 30 (trinta) foram 
convertidos para leitos de CTI. É desejável atingir valores baixos de taxa de mortalidade 
institucional. Entretanto, altas taxas de mortalidade não necessariamente refletem 
problemas na qualidade da assistência hospitalar, sendo que, neste caso, a gravidade e o 
risco clínico dos pacientes com coronavírus comparado às outras patologias é muito maior, 
o que aumenta a taxa de mortalidade institucional, devido à gravidade da doença e perfil 
dos pacientes regulados. 

 
Gráfico 40: Taxa de Mortalidade Padronizada* UTI adulto 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a taxa de mortalidade ficou acima da meta contratual 
estabelecida. A taxa de mortalidade padronizada utiliza um instrumento específico que é o 
sistema de predição SAPS 3 que refinam os riscos clínicos preditivos conforme a gravidade 
do paciente. Sendo que a padronização se baseia em momentos pré pandemia. Em 
dezembro de 2020, a Secretaria de Estado de Saúde, por meio de aditivo contratual, 
estabeleceu atendimento exclusivo para pacientes COVID-19. Dos 116 (cento e dezesseis) 
leitos, 70 (setenta) foram convertidos para enfermaria e 30 (trinta) foram convertidos para 
leitos de CTI. Para uma maior precisão da mortalidade desses pacientes com COVID 19 se 
faz necessário períodos de avaliação mais longos, geralmente de 02 (dois) a 03 (três) 
meses.  
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Gráfico 41: Taxa de Ocupação Operacional UTI Adulto 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

O gráfico acima demonstra que, em AGOSTO/2021, a taxa ficou um pouco acima da 
meta mínima contratual estabelecida, atingindo, assim, a meta.  

 
Gráfico 42: Média de Permanência UTI Adulto 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Em AGOSTO/2021, a média de permanência ficou abaixo da meta contratual 
estabelecida, cumprindo, assim, a meta. 
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Gráfico 43: Taxa de densidade de incidência de infecção de corrente sanguínea associada a cateter venoso 
central (CVC) na UTI adulto 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, não houve incidência da taxa de densidade, se 
mantendo abaixo da meta máxima contratual estabelecida, atendendo positivamente o 
indicador. 

  
Gráfico 44: Densidade de incidência de Pneumonia Associada à Ventilação Mecânica (PAV) 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, não houve incidência da taxa de densidade, 
mantendo-se abaixo da meta máxima contratual estabelecida de 9,75, cumprindo o 
indicador. 
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Gráfico 45: Incidência de Extubação Acidental (não planejada) na UTI Adulto 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a incidência de extubação se manteve abaixo da 
meta contratual estabelecida de 3% (três), atingindo 0,48% e cumprindo a meta. 

 
Gráfico 46: Taxa de Ocupação Operacional de Enfermaria 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a taxa de ocupação operacional de enfermeira ficou 
acima da meta contratual estabelecida, alcançando 88% (oitenta e oito), de modo a 
contemplar o que determina o devido indicador. 
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Gráfico 47: Média de Permanência de Enfermaria 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a média de permanência ficou abaixo da meta 
contratual estabelecida, atingindo 4,20, assim cumprindo positivamente a devida meta. 

 
Gráfico 48: Resolubilidade da Ouvidoria 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a resolubilidade não teve nenhuma incidência sobre 
os fatores que geram o indicador, e apesar de apresentarmos 0% (zero porcento) dos 
estabelecidos 90% (noventa porcento), atingimos, assim, o que determina o indicador.  
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Gráfico 49: Educação Permanente 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a educação permanente superou a meta contratual 
estabelecida, superando o 1,5 estipulado, atingindo, assim, a meta. 

 
Gráfico 50: Taxa de Integração 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

A taxa de integração em AGOSTO/2021 superou a meta contratual estabelecida, 
alcançando 92% (noventa e dois), de modo a atender positivamente a meta. 
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Gráfico 51: Taxa de Rotatividade Recursos Humanos 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

A taxa de rotatividade de recursos humanos, em AGOSTO/2021, atingiu a marca de 
1,86%, alcançando, assim, a meta contratual estabelecida. 

 
Gráfico 52: Resultado Positivo de Pesquisa de Satisfação 

 
 Fonte: Departamento de Qualidade 

 O resultado positivo efetuado no mês de AGOSTO/2021, ficou acima da meta 
contratual estabelecida alcançando 88% (oitenta e oito), atendendo o devido indicador. 

UPA 24HS - Unidade de Pronto Atendimento São Gonçalo 

No TERMO DE REFERÊNCIA – Gestão de Serviços de Saúde no Complexo 
Estadual de Saúde em sua página 89, diz: 

6.2.7 A Avaliação da Unidade de Pronto Atendimento – UPA 24hs 
quanto ao alcance de metas qualitativas será feita com base nos 
Indicadores de Desempenho, listados no Quadro 11. 
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Conforme a próxima Tabela, as metas qualitativas serão demonstradas se foram 
atingidas, e se conseguimos atingir a pontuação buscando finalizar com o Conceito “A”. 
Abaixo demonstramos que atingimos 96 (noventa e seis) pontos dos 100 (cem) alcançáveis, 
dos indicadores que tivemos acesso no contrato/termo de referência e que isso venha a 
refletir a realização da nossa proposta de trabalho com competência, transparência e ética, 
para a superação das metas traçadas. 

Gráfico 53: Indicadores Qualitativos 
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Fonte: Departamento de Qualidade 
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Gráfico 54: Tempo de Espera (em minutos) na Urgência e Emergência de ADULTO com Classificação AMARELA 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

 

Em AGOSTO/2021, o tempo de espera se manteve abaixo da meta máxima 
contratual estabelecida que é de 30 (trinta) minutos, atingindo 15 (quinze) minutos, 
atendendo positivamente a meta. 

 
Gráfico 55: Tempo de Espera (em minutos) na Urgência e Emergência de ADULTO com Classificação 

VERDE 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Em AGOSTO/2021, o tempo de espera se manteve abaixo da meta contratual, 
atendendo positivamente a meta. 
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Gráfico 56: Tempo de Espera (em minutos) na Urgência e Emergência de CRIANÇAS com Classificação AMARELA 

 
 Fonte: Departamento de Qualidade 

Em AGOSTO/2021, o tempo de espera se manteve abaixo da meta contratual, 
atendendo positivamente a meta. 

 
Gráfico 57: Tempo de Espera (em minutos) na Urgência e Emergência de CRIANÇAS com Classificação 

VERDE 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Em AGOSTO/2021, o tempo de espera se manteve abaixo da meta contratual, 
atendendo positivamente a meta. 
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Gráfico 58: Tempo de Classificação de Risco 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Em AGOSTO/2021, o tempo de classificação de risco ficou abaixo da meta 
contratual, atendendo de forma positiva a meta estabelecida. 

 
Gráfico 59: Taxa de Evasão de Pacientes 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Em AGOSTO/2021, a taxa de evasão de pacientes ficou abaixo da meta, atendendo 
de forma positiva a meta estabelecida. 
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Gráfico 60: Solicitação de Regulação de Paciente da Sala Amarelo Adulto e Pediátrica 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Em AGOSTO/2021, a solicitação de regulação superou a meta mínima contratual 
estabelecida de 90% (noventa porcento), atingindo 100% (cem porcento), cumprindo, 
assim, a meta. 

 
Gráfico 61: Solicitação de Regulação de Paciente da Sala Vermelha 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, a solicitação de regulação superou a meta mínima 
contratual estabelecida de 90% (noventa porcento), atingindo 100% (cem porcento), 
atendendo o indicador. 
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Gráfico 62: Taxa de mortalidade Institucional 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021 a taxa de mortalidade se manteve abaixo da meta 
máxima contratual estabelecida em 3% (três porcento), alcançando 1% (um porcento), 
atendendo positivamente a meta. 

 
Gráfico 63: Taxa de Mortalidade < 24 horas 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021 a taxa de mortalidade se manteve abaixo da meta 
máxima contratual estabelecida em 8% (oito porcento), alcançando 1% (um porcento), 
atendendo positivamente a meta. 
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Gráfico 64: Trombólises Realizadas no Tratamento do IAM com Supra de ST 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, atingimos os 100% (cem porcento) a meta máxima 
contratual estabelecida, atendendo positivamente o indicador. 

 
Gráfico 65: Início Oportuno da Antibioticoterapia na Sepse 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, se manteve abaixo da meta máxima contratual 
estabelecida, como se espera do indicador. 
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Gráfico 66: Tomografias Solicitadas em Pacientes com Suspeita de AVE 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, alcançamos a meta contratual estabelecida, ficando 
abaixo do que determina a meta, atingindo o que determina o indicador. 

 
Gráfico 67: Registro de Notificações de Violência Interpessoal/Autoprovocada 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, o registro de notificações superou os 90% (noventa 
porcento) da meta contratual estabelecida atingindo os 100% (cem porcento), atendendo 
positivamente a meta. 
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Gráfico 68: Registro de Profissional Médico 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, o registro de profissionais médico superou os 90% 
(noventa porcento) da meta contratual estabelecida, atendendo a meta. 

 
Gráfico 69: Encerramento de Bam 

 
  Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, o encerramento de BAM superou a meta contratual 
estabelecida, atingindo, por conseguinte, o que determina o indicador. 
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Gráfico 70: Plano de Educação Permanente 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, o plano de educação permanente superou os 80% 
(oitenta porcento) da meta contratual estabelecida, atingindo, por conseguinte, 
positivamente a meta. 

 
Gráfico 71: Resolubilidade da Ouvidoria 

 
Fonte: Departamento de Qualidade 

Para o mês de AGOSTO/2021, não houve questões para a resolubilidade da 
ouvidoria, sendo assim cumprimos a meta contratual estabelecida. 
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4. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

Esta prestação de contas relata o mês de AGOSTO/2021 e a atuação do Instituto 
Desenvolvimento Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS, no Complexo Estadual de Saúde 
Alberto Torres: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma, Hospital Estadual 
Prefeito João Batista Cáffaro e UPA 24hs – Unidade de Pronto Atendimento São Gonçalo 
I, demonstrando sua qualidade na assistência e gestão com competência e transparência. 

 
HOSPITAL ESTADUAL ALBERTO TORRES 

 

Relatório de Atividades e Eventos AGOSTO/2021  

Cerimônia Virtual de Kick Off do Projeto Melhorando a Segurança do Paciente em 
Larga Escala no Brasil 

Setor: Qualidade 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: O setor de Qualidade participou da Cerimônia virtual de Kick Off do 
Projeto Melhorando a Segurança do Paciente em Larga Escala no Brasil, juntamente com 
a Direção do HEAT, Coordenações Médica e de Enfermagem do CTI, SCIH e NSP realizada 
ao final do mês de agosto, através da vídeo conferência com intuito de apresentar as metas 
e objetivos do triênio 2021-2023, apoio dos parceiros e envolvidos neste projeto, quais as 
pretensões de entregas ao final do projeto, programação do projeto nos 24 (vinte e quatro) 
meses subsequentes e qual a metodologia a ser utilizada.  
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Reunião Projeto PROADI-SUS  

Setor: Qualidade X Direção  

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Após a reunião da Cerimônia Virtual do Kick Off a Direção, Qualidade, 
NSP, SCIH e Coordenações Médica e de Enfermagem se reuniram para traçar os primeiros 
passos do Projeto Melhorando a Segurança do Paciente em Larga Escala no Brasil e 
definição do escopo da formação de equipe para o projeto no HEAT. 

 

 
 

Dia Nacional da Saúde 

Setor: Institucional  

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: No mês de agosto a Direção realizou atividades em celebração ao Dia 
Nacional da Saúde foi oferecido uma série especial de cuidados aos colaboradores e às 
crianças internadas na ala pediátrica. Como auriculoterapia (terapia natural que estimula 
pontos nas orelhas), shiatsu e avaliação nutricional na área de convivência do hospital. 

Os funcionários também ganharam música ao vivo. Professores e alunos do Instituto de 
Música "Assim que se Toca" se apresentaram na área do refeitório do hospital. No 
repertório, muita MPB e grandes sucessos nacionais e internacionais, conforme relato dos 
profissionais "Muito legal esta iniciativa. Terminamos de almoçar mais leves e cantarolando. 
Temos uma rotina muito agitada e isso nos ajuda a aliviar a tensão", comentou um grupo 
de enfermeiros. 

A crianças internadas nas enfermarias e do CTI pediátrico recebeu o programa "Seu Bem-
Estar em 1º lugar”. Reunidos na brinquedoteca, ao lado dos pais, eles aprenderam noções 
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de higiene bucal e escovação. No final da apresentação, a coordenação de odontologia 
distribuiu um kit com escova e pasta de dentes para os pequenos. 

O Dia Nacional da Saúde tem o objetivo de conscientizar a sociedade brasileira sobre a 
importância da educação sanitária, despertando na população o valor da saúde e dos 
cuidados para com ela.  
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Tratamento com laserterapia 

Setor: Institucional  

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Estudos alertam que a boca é a principal porta de entrada de muitas 
infecções respiratórias em pacientes internados nos Centros de Tratamento Intensivo 
(CTIs). Para garantir um atendimento ainda mais humanizado e evitar novas complicações, 
que podem aumentar o tempo de permanência do paciente no leito, nós contamos com 
uma equipe de odontologia intensiva. Cirurgiões-dentistas e bucomaxilofacial garantem 
diariamente a higiene bucal dos pacientes internados nas unidades. Somente nos últimos 
seis meses foram realizados 14.777 (quatorze mil, setecentos e setenta e sete) 
atendimentos em pacientes internados nos CTIs adultos e pediátrico. De acordo com o 
coordenador de odontologia, William Chaia, a higiene bucal previne principalmente 
pneumonia, além de outras infecções respiratórias. "Nosso trabalho, junto com toda a 
equipe multiprofissional, é olhar o paciente como um todo e ajudar no controle de infecções 
ao aplicar um conjunto de práticas para o bem-estar e a qualidade de vida do paciente". 

Todos os dias, os profissionais percorrem os leitos de tratamento intensivo junto às equipes 
de enfermagem, médicos, assistentes sociais e fisioterapeutas, eles buscam informações 
de cada paciente antes de iniciar o procedimento. Mas o Serviço de Odontologia e Cirurgia 
Bucomaxilofacial passou por diversas adequações para manter todos os serviços 
funcionando durante a pandemia provocada pelo novo coronavírus. 
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Apesar dos desafios e riscos enfrentados durante a pandemia, a rotina de cuidados é diária. 
Os pacientes que estão em estado grave nos Centros de Tratamento Intensivo passam por 
higienização bucal frequente. Já os demais pacientes, menos graves, recebem 
devidamente a assistência em casos emergenciais. Além do tratamento tradicional de 
limpeza e higienização, com gaze e antissépticos, os profissionais hoje estão utilizando a 
laserterapia para eliminar infecções mais severas na boca devido ao processo de 
intubação. 
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Inscrição Brigada de Incêndio  

Setor: NEP x SESMT  

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: O Nep em parceria com o SESMT realizou as inscrições para o 
Treinamento da Brigada Voluntária de Incêndio do HEAT, com o objetivo de reforçar a 
segurança interna e agir de maneira eficaz e rápida em situações de emergência, abrimos 
inscrições para formação de uma turma de Brigada de Incêndio. A seleção é destinada a 
funcionários da unidade, tanto homens quanto mulheres.  

Em atendimento às normas técnicas do Corpo de Bombeiros, no treinamento de Brigada 
de Incêndio os participantes são orientados sobre a retirada correta de pessoas em um 
local sob sinistro, quais atitudes podem ou não ser tomadas para manter o bem-estar de 
todos, além de ações para combate ou prevenção do alastramento do incêndio. 

A Brigada é um grupo formado por funcionários, que voluntariamente se credenciam a 
participar das ações de combate a incêndio. A equipe é responsável pela coordenação da 
evacuação da edificação em casos de incêndios e outros acidentes e pelas ações de 
prevenção, como por exemplo, a checagem dos extintores e as saídas de emergência. 

Segundo os técnicos em Segurança do Trabalho, cada membro da Brigada executa uma 
função, seja no combate ao incêndio, primeiros socorros ou na evacuação ou retirada de 
pessoas em caso de emergência. "Brigadistas são de suma importância para preservar a 
vida e os bens da empresa, agindo diante de situações como as de princípios de incêndio", 
garantem. 
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Jardim do Doador 

Setor: Institucional  

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Jardim do Doador de Órgãos voltou a florir este mês. Familiares de 
quatro pacientes que tiveram morte encefálica confirmada e decidiram doar os órgãos dos 
entes queridos, foram até o local para uma cerimônia de plantio de uma muda de jasmim, 
simbolizando a vida dos pacientes que tiveram os órgãos doados. O ato de amor e 
solidariedade salvou a vida de pelo menos 30 (trinta) pessoas com a captação de fígado, 
córneas, rins, tecidos, pele, pâncreas, pulmões e coração. 

Localizado na área central do Hospital, o Jardim do Doador foi criado com o objetivo de 
representar a coragem da família pela escolha da doação, enquanto o jasmim plantado na 
terra significa o órgão vivo que foi transplantado no receptor, que vai crescer e perfumar o 
ambiente. O projeto é inédito no Brasil e segundo o psicólogo Luiz Antônio Silva, que integra 
a equipe da Comissão Intra-Hospitalar de Doação de Órgãos e Tecidos para Transplantes 
(CIHDOTT) do hospital, o projeto tem dois protagonistas: 

Nosso principal objetivo é esclarecer à sociedade o real significado da doação de órgãos. 
E, ainda, exaltar a família e o doador, os grandes protagonistas desse projeto. Sem o 
doador não temos como ter os órgãos saudáveis e sem a autorização da família, não temos 
a doação -- garantiu o psicólogo. 

"Estamos tristes, mas doar os órgãos do Gilberto foi uma forma de garantir vida a outras 
pessoas", afirmaram os familiares após o plantio da muda do jasmim no Jardim do Doador. 
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Bastante emocionados, familiares do estudante Pedro Henrique Oliveira, de 17 (dezessete) 
anos, vítima de acidente de moto, também participaram do plantio de uma muda de jasmim 
no Jardim do Doador. O paciente deu entrada no Centro de Trauma e chegou a ser operado 
e internado em um dos Centros de Tratamento Intensivo (CTI) da unidade. Com todos os 
protocolos necessários na tentativa de dar sobrevida ao paciente com morte cerebral 
cumpridos, a equipe entrou em ação no processo de acolhimento e na possibilidade de 
doação. Após a autorização dos familiares, os médicos, psicólogos e assistentes sociais 
iniciaram as tratativas junto ao Estado e captaram fígado, rins, pâncreas, pulmões, córneas, 
pele e coração. 

Estamos entre as primeiras unidades do estado do Rio em captação de órgãos. Somos 
uma unidade de urgência e emergência, especializado no socorro a pacientes com 
múltiplos traumas. A captação de órgãos na unidade, nos últimos meses, foi prejudicada 
devido a pandemia do Coronavírus e, consequentemente, o plantio das mudas de jasmim 
no Jardim do Doador de Órgãos. 
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Dia dos Pais 

Setor: Institucional  

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: A comemoração pelo Dia dos Pais ocorreu com uma parceria entre a 
unidade e a barbearia Falcone's Barber Shop proporcionou um “dia de beleza” aos papais. 

Uma cadeira da barbearia foi instalada na área de convivência. Um profissional garantiu 
barba, cabelo e bigode "na régua" aos papais antigos, aos de primeira viagem e aos futuros 
chefes de família. 

“Muito maneira esta iniciativa. Vou chegar em casa com um visual novo. O hospital sempre 
presente nestas datas festivas”, comentou um grupo de maqueiros, após o corte de cabelo 
e tratamento na barba. 

Ser pai é, acima de tudo, muito amor 
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Dia do Psicólogo  

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: No dia 27 de agosto é comemorado o Dia do Psicólogo. Esta data celebra 
o profissional da área da saúde responsável por estudar e orientar o comportamento 
humano, lidando com os sentimentos, traumas e crises. A função dos psicólogos é de 
extrema importância e de grande responsabilidade. Pelo complexo trabalho que 
desempenham, temos que reverenciar a dedicação e o compromisso demonstrado pelo 
nosso corpo de profissionais desta área. Com a quarentena, por conta do Coronavírus, 
somada aos demais fatores da nossa sociedade atual, como o estresse crônico, a alta 
competitividade, os relacionamentos superficiais e o excesso de informação, resultam em 
uma necessidade maior de terapia. Para lidar com a nova realidade, é preciso adquirir 
entendimento do cenário atual. Todavia, fazer isso sozinho não é fácil já que nunca 
passamos por uma experiência semelhante. 

Com tudo isso que nossa equipe passou e está passando, a Direção proporcionou, 
dinâmica, momento de relaxamento, auriculoterapia e outras atividades. 

A psicologia não nos ensina apenas sobre alma, mas também sobre solidariedade, empatia, 
acolhimento e escuta.  
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Parabéns aos psicólogos por deter os valores que a sociedade deixou de lado! 
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Dia do Nutricionista 

Setor: Institucional  

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: O Dia do Nutricionista foi comemorado, com uma série de eventos. Os 
profissionais, assim como os demais colaboradores das unidades de saúde, participaram 
de palestra sobre o tema “Reaproveitamento de Alimentos”, degustaram produtos naturais, 
contaram com dicas de alimentação e ainda ganharam um spa facial e automaquiagem no 
Espaço Beleza. 

A Secretaria Estadual de Agricultura participou do evento doando 500 (quinhentos) mudas 
de árvores frutíferas e hortaliças no Espaço Cultive. A Emater-Rio, empresa vinculada à 
secretaria, disponibilizou um engenheiro agrônomo que deu dicas de cultivo e manejo para 
a criação de uma horta em casa. Benito Igreja ressaltou que manter uma horta urbana não 
só é possível como bastante recomendável. O cultivo de folhas e temperos em casa, 
segundo ele, promove uma melhor alimentação ao incentivar o consumo desses alimentos. 

Nosso Diretor Raphael Riodades, explicou que o evento serviu para mostrar a importância 
do nutricionista na prevenção e proteção à saúde, além de influenciar na qualidade de vida 
e orientar como se alimentar de forma mais saudável. 

“Nos hospitais, o nutricionista é um profissional essencial para o tratamento de pessoas 
internadas. Ele é responsável por garantir o aporte de nutrientes necessários para a 
recuperação do estado nutricional do paciente, evitando problemas como fraqueza, 
dificuldade de cicatrização, diminuição das funções dos órgãos e risco de infecções, 
explicou o diretor. 
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Palestra Fratura no Idoso 

Setor: NEP 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Nos dias 09 e 16 de agosto, no Centro de Estudos do HEAT, o Núcleo 
de Ensino e Pesquisa em parceria com a equipe de Ortopedia da Instituição, deu 
continuidade as palestras sobre Fratura no Idoso com o objetivo de apresentar aos 
profissionais da Instituição uma assistência mais humanizada frente à fratura do fêmur 
proximal no idoso. A palestra foi ministrada pelo Dr. Marcos Correia – Coordenador da 
Ortopedia do HEAT. As inscrições foram realizadas através do link do google formulário.  
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Plataforma Ensino IDEAS 

Setor: NEP x IDEAS 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: O Núcleo de Ensino e Pesquisa do HEAT em parceria com o Programa 
de Educação Corporativa do IDEAS realizou mais uma divulgação entre os profissionais da 
instituição sobre o curso do mês de agosto - “Feridas” – Cuidados de prevenção e 
tratamento às lesões de pele (específico para o grupo da Enfermagem) e “Princípios de 
Técnicas de Higiene em ambientes de assistência à Saúde” (específico para os grupos de 
Higiene, Hotelaria e Manutenção). Permaneceram abertos, os cursos de Gerenciamento de 
Resíduos e o de Relacionamento com Cliente. 
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Divulgação da Adesão aos Treinamentos do IDEAS  

Setor: NEP  

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: O Núcleo de Ensino e Pesquisa divulgou internamente nos quadros de 
aviso da instituição e através das principais Coordenações cartazes das adesões dos 
treinamentos da plataforma de ensino IDEAS, com objetivo de estimular as unidades a 
melhorarem suas metas de adesão (> 70%). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Treinamento dos Cursos IDEAS 

Setor: NEP x Higiene X Manutenção 

Data da realização: agosto/2021  

Objetivo da Ação: O NEP realizou treinamento com as equipes de Higiene e Manutenção 
sobre os cursos disponibilizados pelo IDEAS (Gerenciamento de Resíduos, 
Relacionamento com cliente e Técnicas de Higiene em ambientes de assistência à Saúde). 
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EQUIPE DA HIGIENE 

EQUIPE DA MANUTENÇÃO 

O objetivo foi reforçar o conteúdo apresentado pela plataforma e ao final testar o 
conhecimento obtido durante o treinamento com a aplicação de uma avaliação. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Motorização de PICC 

Setor: Centro de Trauma 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: A equipe do Centro de Trauma realizou no mês de agosto um 
treinamento, Monitorização de PICC. A monitorização da PIC é feita por meio da análise da 
pressão liquórica, a partir de parafusos cranianos e cateteres de silicone ou polietileno e, 
também de fibra ótica, conectados à monitores. 
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▪ Vantagens da monitorização; 
▪ Detectar precocemente a elevação da PIC, sendo possível suspeitar de risco de 

herniação ou lesões expansivas intracranianas; 
▪ Permitir a drenagem de LCR, reduzindo a PIC e melhorando a perfusão cerebral; 
▪ Permitir a adoção de tratamento adequado; 
▪ Avaliar os resultados (evolução) do tratamento; 
▪ Auxiliar na determinação do prognóstico. 

 

 
 

Treinamento de Intubação Orotraqueal 

Setor: NEP 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: No mês de agosto o Núcleo de Ensino e Pesquisa e a equipe médica 
do CTI- Adulto. A intubação orotraqueal, muitas vezes conhecida apenas como intubação, 
é um procedimento no qual o médico insere um tubo desde a boca da pessoa até à traqueia, 
de forma a manter uma via aberta até o pulmão e garantir a respiração adequada. Esse 
tubo é ainda ligado a um respirador, que substitui a função dos músculos respiratórios, 
empurrando o ar para os pulmões. As cinco principais indicações são: 

▪ Incapacidade de manter a permeabilidade das vias aéreas; 
▪ Incapacidade de proteger a via aérea contra a aspiração; 
▪ Falha na ventilação; 
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▪ Falha na oxigenação; 
▪ Antecipação da deterioração clínica para insuficiência respiratória (ex.: hematoma 

cervical em evolução). 

  

 

Cardiovascular intensiva 

Setor: CTI - Adulto 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: A equipe do CTI – Adulto realizou um treinamento utilizando o aparelho 
de ultrassom, para auxiliar no diagnóstico de pacientes. 

A ultrassonografia cardíaca é essencial para avaliar a anatomia, bem como o estado 
hemodinâmico, pela avaliação do tamanho das câmaras, do movimento das paredes, da 
contratilidade e da fração de ejeção. Na avaliação de pacientes com hipotensão, é 
indispensável ao confirmar: 

● Hipovolemia: mesmo que a veia cava inferior pareça estar cheia (como pode 
ocorrer em um paciente hipovolêmico em ventilação mecânica), a hipovolemia é 
sugerida pelo ventrículo esquerdo hiperdinâmico quase sem nenhum sangue no 
final da sístole e pouco sangue no final da diástole. 

● Disfunção ventricular esquerda: a disfunção ventricular esquerda é sugerida por 
alterações do movimento de parede e pela diminuição da fração de ejeção, medida 
ou estimada (por um médico experiente que avalia o tamanho geral, a contratilidade 
aparente, o movimento interno e o espessamento dos vários segmentos da parede 
do ventrículo esquerdo). 
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● Insuficiência ventricular direita: o ventrículo direito deve ter 60% do tamanho do 
ventrículo esquerdo, ser triangular e ter uma superfície interna irregular. 
Insuficiência ventricular direita pode sugerir embolia pulmonar. 

● Derrames pericardíacos e tamponamento 

 

  

 

Tipos de Coberturas - Curativo 

Setor: Setor de Ambulatório 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: A coordenadora Cintia, enfermeira do ambulatório realizou no mês de 
agosto treinamento de avaliação, prevenção e tratamento nas lesões de pele, tipos de 
coberturas e produtos a serem utilizados. Atualmente, existem muitos tipos de 
curativos com formas e propriedades diferentes. Eles são utilizados por médicos e 
enfermeiros quando há necessidade de tratar lesões na pele. No entanto, deve haver um 
certo cuidado no seu manuseio, pois cada cobertura estéril é específica para determinado 
tipo de ferimento. O meio terapêutico serve para promover a cicatrização e prevenir 
contaminações e infecções. Antes de identificar os tipos de curativos de forma profunda, 
deve-se entender que eles se dividem em passivos e ativos. As coberturas passivas são 
aquelas fabricadas com produtos que protegem a ferida, como gaze, algodão e 
esparadrapo. Por sua vez, as coberturas ativas têm como finalidade fornecer um ambiente 
úmido e limpo para estimular a cicatrização: Alginato, Hidrocoloide, Carvão ativado, 
Hidrogel e antissépticos. 
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Mãos Limpas são mãos mais seguras 

Setor: Setor de Ambulatório 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: A coordenadora Cintia, enfermeira do ambulatório realizou treinamento 
com sua equipe, passando orientações sobre a importâncias da higienização das mãos. 
“Mãos limpas são mãos mais seguras”. 

A higienização das mãos é uma medida básica para redução das infecções relacionadas à 
assistência à saúde. Embora seja uma ação simples e de baixo custo, a não adesão a essa 
prática entre os profissionais de saúde ainda é um problema em todo o mundo. 

 



 

 
 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE ALBERTO TORRES – RJ | 
R. Osório Costa, s/n - Colubandê, São Gonçalo - RJ, CEP: 24744-680 

CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 – 3091 0306 | www.ideas.med.br 
   

 Página 83 de 177 

 



 

 
 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE ALBERTO TORRES – RJ | 
R. Osório Costa, s/n - Colubandê, São Gonçalo - RJ, CEP: 24744-680 

CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 – 3091 0306 | www.ideas.med.br 
   

 Página 84 de 177 

Obras e Reformas 

Setor: NEP 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: No mês de agosto a Direção realizou diversas obras e reformas.  A 
manutenção da instituição é fundamental e garante não só o bem-estar do paciente, mas 
também dos colaboradores. 

 

 

 

 



 

 
 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE ALBERTO TORRES – RJ | 
R. Osório Costa, s/n - Colubandê, São Gonçalo - RJ, CEP: 24744-680 

CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 – 3091 0306 | www.ideas.med.br 
   

 Página 85 de 177 

 
 

 
 

 
 



 

 
 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE ALBERTO TORRES – RJ | 
R. Osório Costa, s/n - Colubandê, São Gonçalo - RJ, CEP: 24744-680 

CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 – 3091 0306 | www.ideas.med.br 
   

 Página 86 de 177 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 



 

 
 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE ALBERTO TORRES – RJ | 
R. Osório Costa, s/n - Colubandê, São Gonçalo - RJ, CEP: 24744-680 

CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 – 3091 0306 | www.ideas.med.br 
   

 Página 87 de 177 

Metas de Segurança do Paciente 
 

Implantação da Comissão de Curativo 

Setor: NSP/Qualidade / Ambulatório 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: No mês de agosto de 2021, a equipe de Nucleo de Segurança do 
Paciente, setor de Qualidade e setor de Ambulatório, realizaram a primeira reunião para 
implantar a comissão de curativo dentro da Unidade, o hospital tem um setor que realiza 
curativos em pacientes pós cirúrgicos. O objetivo desta reunião foi alinhar a composição e 
discutir o regimento interno da Comissão de Curativo. 

“A Comissão de Curativo tem a finalidade de promover ações que buscam a qualidade e a 
humanização da assistência ao paciente com risco de comprometimento de lesão e/ou 
portadores de lesão, respeitando os princípios, políticas e diretrizes do Sistema Único de 
Saúde (SUS)” 
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Treinamento Segurança do Paciente: Todas as Metas 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Neste mês de agosto, estamos atuando com todas as metas, abordando 
meta a meta, sendo a Identificação do Paciente, Comunicação Efetiva, Medicação Segura, 
Cirurgia ou Procedimento Seguro, Higienização das Mãos, Redução das Lesões por 
Pressão e Redução dos Riscos de Queda. 
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Auditorias do Protocolo de Identificação do Paciente 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Com o objetivo de verificar a implantação, a funcionalidade e as 
questões a serem melhoradas foram realizadas auditorias nos setores para controle e 
adesão do uso da identificação correta que serve para reduzir riscos de identificação 
incorreta e realização de procedimentos e medicamentos consequentemente incorretos. 
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Auditorias do Protocolo de Lesão por Pressão e Riscos de Queda: 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Com o objetivo de verificar a implantação, a funcionalidade e as 
questões a serem melhoradas foram realizadas auditorias nos setores para controle lesões 
por pressão e risco de quedas buscando métodos de prevenção e tratamentos adequados. 
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Evidências Cirurgia Segura 

Setor: Centro Cirúrgico /Centro de Trauma 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Conforme realizado no mês anterior, a abordagem ao processo de 
Cirurgia Segura, a equipe de Ortopedia já começou a apresentar resultados nas marcações 
de lateralidade. 

 

 

  

Treinamento de Informe de Eventos: 

Setor: Todo HEAT   

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Com a implantação da Plataforma Epimed no Intranet retirando assim 
os informes de eventos do papel e trazendo para o sistema, foi realizado treinamento da 
equipe assistencial para preenchimento do formulário e orientações sobre as notificações. 
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Treinamento de Tratativas de Informe de Eventos: 

Setor: Coordenações Setoriais  

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Orientado e treinado as Coordenadoras de Enfermagem e Farmácia 
quanto as realizações de tratativas e inclusões de pareceres no Sistema Epimed para 
validação do Núcleo de Segurança do Paciente. 
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Instalação do Totem para Pesquisa de Satisfação 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: O Hospital Estadual Alberto Torres realizou a instalação do Totem de 
Pesquisa, para que os usuários registrem suas experiências com o atendimento prestado 
pela Unidade. Foram instaladas três máquinas em pontos estratégicos, uma na Emergência 
(próximo ao corredor da sala vermelha e amarela), outra no corredor de entrada/saída da 
clínica Médica e a outra no ambulatório. 
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HOSPITAL ESTADUAL PREFEITO JOÃO BATISTA CAFFARO 
 

Relatório de Atividades e Evento - Agosto/2021  
 

Comissões 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Melhoria contínua dos processos internos, aperfeiçoamento da rotina, 
tendo como foco central a qualidade no atendimento prestado ao paciente. 

As comissões são formadas pela equipe multidisciplinar com profissionais comprometidos 
com o aperfeiçoamento dos processos de trabalho e que elaboram medidas preventivas e 
corretivas de acordo com os critérios estabelecidos para cada área. Cabe ainda às 
comissões desenvolver e apresentar propostas de modernização dos atendimentos e 
aperfeiçoamento da rotina. Devido a pandemia do Sars-Cov-2 a Comissão CIHDOTT 
encontra-se suspensa. 

 
 
 

Comissão de Revisão de Prontuários / 
Comissão de Análise de Óbitos / 

Comissão de Vigilância Epidemiológica  

Comissão de Controle de Infecção 
Hospitalar e Comissão de Farmácia / 

Terapêutica e Farmacovigilância / 
Comissão do Núcleo de Segurança do 

Paciente 
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Comissão de Curativo 
 

Núcleo de Acesso e Qualidade Hospitalar 
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Manutenção Paisagística 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Realizar limpeza nos coqueiros e corte da grama. 

O Hospital Estadual João Batista Cáffaro recebeu a equipe de jardinagem para retirada dos 
galhos secos dos coqueiros e o corte da grama.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comissão Transfusional e 
Captação de Doadores 

 

Comissão Gerenciamento de Resíduos 
e Comissão de Humanização 
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Unificação dos CTI’s 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Promover um melhor fluxo entre as equipes do setor. 

O Hospital Estadual João Batista Cáffaro realizou a unificação do CTI I (22 leitos) e II (8 
leitos), a ação tem como objetivo melhorar o fluxo entre os dois setores. Após a reforma 
passamos a ter uma única unidade composta de 30 leitos. 

 

 
 
 
 
 

 

Antes 

Parede do CTI II Parede do CTI I 

Durante a obra 
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Manutenção na Pintura 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Promover um ambiente limpo, conservado e de bem-estar para o cliente 
interno e externo. 

O Hospital Estadual João Batista Cáffaro deu continuidade na manutenção da pintura da 
área interna da Unidade. A ação tem o objetivo de preservar a estrutura da Unidade, tem 
também o objetivo de remover sujeiras, microorganismos e outros contaminantes.  

A pintura da área interna aconteceu nas enfermarias e refeitórios.  

 

Após a reforma 
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Troca dos Extintores de Incêndios Vencidos 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Promover um ambiente seguro. 

O Hospital Estadual João Batista Cáffaro realizou a troca dos extintores de incêndio que 
estavam vencidos, a validade é monitorada pela equipe do SESMT. A ação é fundamental 
para garantir que ele seja utilizável quando for necessário.  
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Dia Nacional da Saúde 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Promover a conscientização das pessoas sobre a importância de se ter 
um estilo de vida mais saudável.  

O Hospital Estadual João Batista Caffaro em conjunto com equipe de eventos da SES 
realizou o evento em comemoração ao Dia Nacional da Saúde, comemorado dia 05 de 
agosto. A ação contou com os voluntários que realizaram Auriculoterapia e Massagem 
Shiatsu. Também tivemos Avaliação Nutricional realizadas pelas nutricionistas do 
Complexo Estadual de Saúde. 
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Dia dos Pais 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Homenagear os Pais  

O Hospital Estadual João Batista Caffaro em conjunto com equipe de eventos da SES 
realizou o evento em comemoração ao Dia dos Pais. A ação realizou corte de cabelos para 
os colaboradores, para os pacientes foi realizado visita estendida e foi ofertado bolos com 
mensagens. 
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Dia do Psicólogo  

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Homenagear os profissionais psicólogos  

O Hospital Estadual João Batista Caffaro em conjunto com equipe de eventos da SES 
realizou o evento em comemoração ao Dia do Psicólogo, comemorado dia 27 de agosto. A 
ação proporcionou um Coffee Break e com voluntários que realizaram Auriculoterapia, 
Massagem Shiatsu e Consteladora.  
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Agosto Lilás 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Conscientização e combate à violência contra a mulher. 

O Hospital Estadual João Batista Caffaro realizou a semana de conscientização contra a 
violência a mulher. A ação contou com a equipe Psicossocial que realizaram rodas de 
conversa, distribuição de panfletos e mensagens para os colaboradores. 
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Instalação do Totem para Pesquisa de Satisfação  

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Para que os usuários registrem suas experiências com o atendimento 
prestado pela Unidade. 

O Hospital Estadual João Batista Caffaro realizou a instalação do Totem de Pesquisa, foram 
instaladas duas máquinas em pontos estratégicos, uma na recepção e a outra na entrada 
das enfermarias. 
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Instalação do Ar Condicionado na CME 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Promover um sistema de climatização adequado e eficiente. Dessa 
forma, é possível evitar fungos, bactérias e outros microrganismos prejudiciais que possam 
se propagarem no ambiente hospitalar. 
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Atendimento Humanizado 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Proporcionar um atendimento mais humanizado, através de ações em 
benefício e bem-estar ao paciente.  

O setor de serviço social e nutrição realizou uma pequena festa para a paciente que estava 
internada no dia do seu aniversário.  

A ação foi celebrada com balões, placas com dizeres e bolo. 
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Visita dos Voluntários da Alegria 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Introduzir a arte do palhaço no universo da saúde. 

O Hospital Estadual João Batista Cáffaro com a retomada das internações de pacientes 
para tratamentos clínicos não covid-19 a Unidade voltou a receber os voluntários da alegria. 

 

 

Divulgação da Adesão aos Treinamentos do IDEAS  

Setor: NEP  

Data da realização: agosto/2021 
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Objetivo da Ação: O Núcleo de Ensino e Pesquisa divulgou internamente nos quadros de 
aviso da instituição e através das principais Coordenações cartazes das adesões dos 
treinamentos da plataforma de ensino IDEAS, com objetivo de estimular as unidades a 
melhorarem suas metas de adesão (> 70%). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Treinamento Brigada Voluntária de Incêndio – HEJBC 

Setor: NEP x SESMT 

Data da realização: Inscrições de 16 a 31/08/21  

Objetivo da Ação: O Nep em parceria com o SESMT realizou as inscrições para o 
Treinamento da Brigada Voluntária de Incêndio do HEJBC, com o objetivo de saber agir de 
maneira eficaz e rápida em situações de emergência. A brigada é um grupo formado por 
funcionários, que voluntariamente se credenciam a participar das ações de combate a 
incêndio. A equipe é responsável pela coordenação da evacuação da edificação em casos 
de incêndios e outros acidentes e pelas ações de prevenção, como por exemplo, a 
checagem dos extintores e as saídas de emergência. Em atendimento à norma técnica do 
Corpo de Bombeiros, no treinamento de brigada de incêndio, os participantes são 
orientados de como retirar corretamente as pessoas do local, quais atitudes podem ou não 
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ser tomadas para manter o bem-estar de todos, além de ações para combate ou prevenção 
do alastramento do incêndio. As inscrições foram disponibilizadas no NEP do HEAT ou 
através do formulário google.  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 

 
 
 
 

Metas de Segurança do Paciente 

Treinamento Segurança do Paciente: Todas as Metas 

Setor: Todo HEJBC  

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Neste mês de agosto, estamos atuando com todas as metas, abordando 
meta a meta, sendo a Identificação do Paciente, Comunicação Efetiva, Medicação Segura, 
Cirurgia ou Procedimento Seguro, Higienização das Mãos, Redução das Lesões por 
Pressão e Redução dos Riscos de Queda. 
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Auditorias do Protocolo de Identificação do Paciente 

Setor: Todo HEJBC 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Com o objetivo de verificar a implantação, a funcionalidade e as 
questões a serem melhoradas foram realizadas auditorias nos setores para controle e 
adesão do uso da identificação correta que serve para reduzir riscos de identificação 
incorreta e realização de procedimentos e medicamentos consequentemente incorretos. 

 



 

 
 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE ALBERTO TORRES – RJ | 
R. Osório Costa, s/n - Colubandê, São Gonçalo - RJ, CEP: 24744-680 

CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 – 3091 0306 | www.ideas.med.br 
   

 Página 117 de 177 

 

Auditorias do Protocolo de Lesão por Pressão e Riscos de Queda: 

Setor: Todo HEJBC 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Com o objetivo de verificar a implantação, a funcionalidade e as 
questões a serem melhoradas foram realizadas auditorias nos setores para controle lesões 
por pressão e risco de quedas buscando métodos de prevenção e tratamentos adequados. 
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Orientação ao Uso da Plataforma de Ensino Ideas 

Setor: Todo HEJBC   

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Orientar e incentivar a todos os profissionais a realização do estudo e 
conclusão dos cursos disponibilizados mensalmente na Plataforma de Ensino Ideas 
(ensino.ideas.med.br). 

 

 

Treinamento de Higiene e Limpeza: Segurança no Trabalho 

Setor: Higiene e Limpeza 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino Ideas realizamos 
uma roda de conversa para discussão dos assuntos abordados com as lideranças e a 
equipe operacional da Higiene e Limpeza. 
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Treinamento de Relacionamento com o Cliente para Toda Unidade 

Setor: Todo HEJBC   

Data da realização: julho/ 2021 

Objetivo da Ação: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino Ideas realizamos 
uma roda de conversa para discussão dos assuntos abordados com as lideranças e a 
equipe operacional em geral. 
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Treinamento de Feridas – Cuidados de Prevenção e Tratamento às Lesões de Pele 

Setor: Todo HEJBC   

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino Ideas realizamos 
uma roda de conversa para discussão dos assuntos abordados com as lideranças e a 
equipe operacional em geral. 
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Treinamento de Informe de Eventos: 

Setor: Todo HEJBC   

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Com a implantação da Plataforma Epimed no Intranet retirando assim 
os informes de eventos do papel e trazendo para o sistema, foi realizado treinamento da 
equipe assistencial para preenchimento do formulário e orientações sobre as notificações. 
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Treinamento de Tratativas de Informe de Eventos: 

Setor: Coordenações Setoriais  

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Orientado e treinado as Coordenadoras de Enfermagem e Farmácia 
quanto as realizações de tratativas e inclusões de pareceres no Sistema Epimed para 
validação do Núcleo de Segurança do Paciente. 
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Reunião da Comissão de Núcleo de Segurança do Paciente 

Setor: Qualidade e Integrantes da Comissão   

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Discutir e direcionar os protocolos de Segurança do Paciente analisando 
os números de incidentes e traçar novos objetivos e metas para alcançar os resultados 
esperados. 

 

Reunião do Núcleo de Acesso a Qualidade Hospitalar - NAQH 
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Setor: Qualidade e Integrantes da Comissão   

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Apresentar Indicadores de Segurança do Paciente. 

 

 

Reunião Kick – Off, Saúde em Nossas Mãos - PROADI 

Setor: Direção, Coordenação Assistencial, SCIH e NSP.   

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Reunião de abertura e orientações quanto ao início das atividades do 
Projeto que possui como objetivo a redução de Infecções Hospitalares. 
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Atualização do Quadro do Núcleo de Segurança do Paciente 

Setor: NSP.   

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Informar metas e métodos de Segurança do paciente e mostrar 
indicadores. 
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Atualização dos Informes da Unidade 

Setor: NSP / Qualidade.   

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Informes. 
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UPA - São Gonçalo I. 
 

Relatório de Atividades e Eventos agosto/2021  
 

Divulgação da Adesão aos Treinamentos do IDEAS  

Setor: NEP  

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: O Núcleo de Ensino e Pesquisa divulgou internamente nos quadros de 
aviso da instituição e através das principais Coordenações cartazes das adesões dos 
treinamentos da plataforma de ensino IDEAS, com objetivo de estimular as unidades a 
melhorarem suas metas de adesão (> 70%). 
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Treinamento Brigada Voluntária de Incêndio – UPA 

Setor: NEP x SESMT 

Data da realização: Inscrições de 17 a 31/08/21  

Objetivo da Ação: O Nep em parceria com o SESMT realizou as inscrições para o 
Treinamento da Brigada Voluntária de Incêndio da UPA, com o objetivo de saber agir de 
maneira eficaz e rápida em situações de emergência. A brigada é um grupo formado por 
funcionários, que voluntariamente se credenciam a participar das ações de combate a 
incêndio. A equipe é responsável pela coordenação da evacuação da edificação em casos 
de incêndios e outros acidentes e pelas ações de prevenção, como por exemplo, a 
checagem dos extintores e as saídas de emergência. Em atendimento à norma técnica do 
Corpo de Bombeiros, no treinamento de brigada de incêndio, os participantes são 
orientados de como retirar corretamente as pessoas do local, quais atitudes podem ou não 
ser tomadas para manter o bem-estar de todos, além de ações para combate ou prevenção 
do alastramento do incêndio. As inscrições foram disponibilizadas no NEP do HEAT ou 
através do formulário google.  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Foram realizadas diversas manutenções para melhorar a estrutura e o desenvolvimento da 
unidade. Dentre elas, lista-se: Higienização de chão, parede e teto, reparação e pintura de 
móveis, manutenção de ar condicionado, ajuste na parte elétrica, implantação do 
Consultório de Dor Torácica e da Sala de Coordenação, aplicação de piso vinílico nos 
rodapés, pintura de paredes e diversos reparos menores. 
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Limpeza e organização da Sala de Convivência 

Setor: Sala de Convivência. 

Data da realização: 10/08/2021 

Objetivo da Ação: Tornar a Sala de Convivência um lugar mais limpo, seguro e fresco para 
que os funcionários consigam desfrutar nos horários estabelecidos para refeições. 

Público alvo: Colaboradores da UPA São Gonçalo I. 

Descrição da Atividade e Resultados Obtidos: Limpeza de ar condicionado, pintura de mesa 
e colocação de plástico na mesma para que não manche, descongelamento e limpeza da 
geladeira, limpeza de micro-ondas, troca de adesivo da lixeira, colocação de placa na porta 
e lavação do chão.  
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Limpeza e organização da Sala de Serviço Social 

Setor: Serviço Social. 

Data da realização: 17/08/2021 

Objetivo da Ação: Visando tornar mais acolhedor o processo de atendimento dos 
familiares dos pacientes internados na unidade, deixamos o setor mais aconchegante para 
que sejam realizadas as orientações. Além disso, foram implantadas as papeleiras que 
servem para que a pessoa possa enxugar suas lágrimas, quando necessário. 

Público alvo: Colaboradores e familiares de pacientes da UPA São Gonçalo I. 

Descrição da Atividade e Resultados Obtidos: Acabamento no piso, colocação de uma 
papeleira, arrumação para aproveitar melhor o espaço, colocação de placa na porta e 
limpeza do ar condicionado. 
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Limpeza e organização do Refeitório 

Setor: Refeitório. 

Data da realização: 20/08/2021 

Objetivo da Ação: Tornar o refeitório um lugar mais limpo, seguro e agradável para que 
os funcionários continuem fazendo suas refeições com segurança. 

Público alvo: Colaboradores da UPA São Gonçalo I. 

Descrição da Atividade e Resultados Obtidos: Colocação de placa na porta, limpeza de 
ar condicionado, lavação de paredes e ajuste de adesivos, descongelamento e pintura de 
geladeira, colocação de plástico na mesa, pintura de mesa e armário e reparo na parte 
elétrica. 
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Limpeza e organização da Sala de Medicação 

Setor: Sala de Medicação. 

Data da realização: 20/08/2021 

Objetivo da Ação: Tornar a Sala de Medicação mais segura para funcionários e pacientes. 

Público alvo: Colaboradores e pacientes da UPA São Gonçalo I. 

Descrição da Atividade e Resultados Obtidos: Troca de placa, limpeza e higienização 
de assentos, conserto e pintura de armário e manutenção e limpeza de ar condicionado. 
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Limpeza e organização do Almoxarifado 

Setor: Almoxarifado. 

Data da realização: 27/08/2021 

Objetivo da Ação: Com essa forma de organizar a sala, o controle de produtos e validade, 
tendo em vista que essa ação possibilita uma organização no estoque. Além disso, a sala 
ficou ampla e mais arejada. 

Público alvo: Colaboradores da UPA São Gonçalo I.  

Descrição da Atividade e Resultados Obtidos: Limpeza e higienização do setor. 
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Implantação do Consultório de Dor Torácica 

Setor: Consultório de Dor Torácica. 

Data da realização: 27/08/2021 

Objetivo da Ação: Foi criado um consultório exclusivamente para os pacientes que tiverem 
Dor Torácica como sintoma, a fim de reconhecer e tratar com maior agilidade as doenças 
mais graves e com risco iminente de morte, evitando-se assim, internações e exames 
complementares desnecessários para os pacientes de baixa complexidade. 

Público alvo: Pacientes da UPA São Gonçalo I. 

Descrição da Atividade e Resultados Obtidos: Implantação do Consultório. 
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Treinamento de Atualização de Protocolo de Dor Torácica 

Setor: Sala Vermelha. 

Data da realização: 29/08/2021, 30/08/2021 e 31/08/2021. 

Objetivo da Ação: Foi criado um consultório exclusivamente para os pacientes que tiverem 
Dor Torácica como sintoma, a fim de reconhecer e tratar com maior agilidade as doenças 
mais graves e com risco iminente de morte, evitando-se assim, internações e exames 
complementares desnecessários para os pacientes de baixa complexidade, com isso vimos 
a necessidade de um treinamento para a equipe de enfermagem a fim de um tratamento 
especializado para os pacientes. 

Público alvo: Enfermeiros e Técnicos de enfermagem da UPA São Gonçalo I. 

Descrição da Atividade e Resultados Obtidos: Atualização de protocolo de dor torácica. 
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Dia do Nutricionista 

Setor: Sala de Convivência. 

Data da realização: 01/09/2021. 

Objetivo da Ação: Comemoração do Dia do Nutricionista com a Equipe da UPA SG I, com 
uma muda de planta como lembrança. 

Público alvo: Funcionários da UPA São Gonçalo I. 

Descrição da Atividade e Resultados Obtidos: Montado um banner e uma mesa com 
mudas de plantas, sendo distribuídas para os funcionários.  
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METAS SEGURANÇA DO PACIENTE 

 

Treinamento Segurança do Paciente: Todas as Metas 

Setor: Toda UPA 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Neste mês de agosto, estamos atuando com todas as metas, abordando 
meta a meta, sendo a Identificação do Paciente, Comunicação Efetiva, Medicação Segura, 
Cirurgia ou Procedimento Seguro, Higienização das Mãos, Redução das Lesões por 
Pressão e Redução dos Riscos de Queda. 
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Auditorias do Protocolo de Identificação do Paciente 

Setor: Toda UPA 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Com o objetivo de verificar a implantação, a funcionalidade e as 
questões a serem melhoradas foram realizadas auditorias nos setores para controle e 
adesão do uso da identificação correta que serve para reduzir riscos de identificação 
incorreta e realização de procedimentos e medicamentos consequentemente incorretos. 
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Auditorias do Protocolo de Lesão por Pressão e Riscos de Queda: 

Setor: Toda UPA 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Com o objetivo de verificar a implantação, a funcionalidade e as 
questões a serem melhoradas foram realizadas auditorias nos setores para controle lesões 
por pressão e risco de quedas buscando métodos de prevenção e tratamentos adequados. 

 

 

Orientação ao Uso da Plataforma de Ensino Ideas 

Setor: Toda UPA 

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Orientar e incentivar a todos os profissionais a realização do estudo e 
conclusão dos cursos disponibilizados mensalmente na Plataforma de Ensino Ideas 
(ensino.ideas.med.br). 
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Treinamento de Higiene e Limpeza: Segurança no Trabalho 

Setor: Higiene e Limpeza   

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino Ideas realizamos 
uma roda de conversa para discussão dos assuntos abordados com as lideranças e a 
equipe operacional da Higiene e Limpeza. 

   

   

 

 



 

 
 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE ALBERTO TORRES – RJ | 
R. Osório Costa, s/n - Colubandê, São Gonçalo - RJ, CEP: 24744-680 

CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 – 3091 0306 | www.ideas.med.br 
   

 Página 149 de 177 

Treinamento de Relacionamento com o Cliente para Toda Unidade 

Setor: Toda UPA   

Data da realização: Julho e Agosto de 2021 

Objetivo da Ação: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino Ideas realizamos 
uma roda de conversa para discussão dos assuntos abordados com as lideranças e a 
equipe operacional em geral. 
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Treinamento de Feridas – Cuidados de Prevenção e Tratamento às Lesões de Pele 

Setor: Equipe de Enfermagem 

Data da realização: Julho e Agosto de 2021 

Objetivo da Ação: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino Ideas realizamos 
uma roda de conversa para discussão dos assuntos abordados com as lideranças e a 
equipe operacional em geral. 
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Treinamento de Informe de Eventos: 

Setor: Toda UPA 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Com a implantação da Plataforma Epimed no Intranet retirando assim 
os informes de eventos do papel e trazendo para o sistema, foi realizado treinamento da 
equipe assistencial para preenchimento do formulário e orientações sobre as notificações. 
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Treinamento de Tratativas de Informe de Eventos: 

Setor: Coordenações Setoriais  

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Orientado e treinado as Coordenações quanto as realizações de 
tratativas e inclusões de pareceres no Sistema Epimed para validação do Núcleo de 
Segurança do Paciente. 

 

 

 

Reunião da Comissão de Núcleo de Segurança do Paciente 

Setor: NSP e Integrantes da Comissão   

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: Discutir e direcionar os protocolos de Segurança do Paciente 
analisando os números de incidentes e traçar novos objetivos e metas para alcançar os 
resultados esperados. 
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Atualização dos Informes da Unidade 

Setor: NSP.   

Data da realização: agosto/ 2021 

Objetivo da Ação: Atualização dos Informes. 

 

Instalação do Totem para Pesquisa de Satisfação 

Setor: Institucional 

Data da realização: agosto/2021 

Objetivo da Ação: A UPA realizou a instalação do Totem de Pesquisa, para que os 
usuários registrem suas experiências com o atendimento prestado pela Unidade. Foi 
instalada a máquina no ponto estratégico (Emergência). 
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4.1. FLUXO DE CAIXA 

UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saúde Mês/Ano 
OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS agosto/21 

FLUXO DE CAIXA 

  

    
 A - SALDO FINANCEIRO NO MÊS ANTERIOR 20.416.760,04 

Transferência entre contas (entrada) 0,00 

Transferência entre contas (saída) 0,00 

SALDO FINAL 20.416.760,04 

RECEITAS   

Contrato de Gestão 24.991.542,99 

Receitas Financeiras 15.370,40 

Outras Receitas - OUTRAS ENTRADAS 3.605,94 

B - TOTAL DE RECEITAS 25.010.519,33 

DESPESAS   

Pessoal 4.632.998,30 

Material de Consumo 3.430.022,97 

Serviços de Terceiros 11.234.870,11 

Taxas/Impostos/Contribuições 847.891,82 

Serviços Públicos 3.843,32 

Despesas Bancárias 35.367,30 

Outras Despesas Operacionais 572.980,74 

Investimentos 0,00 

C - TOTAL DE DESPESAS 20.757.974,56 

    

SALDO MENSAL FINAL (A)+(B)-(C) 24.669.304,81 

    

D - SALDO FINANCEIRO DISPONÍVEL PARA O PERÍODO SEGUINTE 

D1 - Saldo em C/C e Aplicações Financeiras 24.669.304,81 

D2 - Fundo Fixo de Caixa (Caixa Pequena) 0,00 

D3 - Avisos de Créditos não Lançados nos Extratos Bancários   

D4 - Cheques Emitidos e não Descontados   

D5 - Avisos de Débitos não Lançados nos Extratos Bancários   

TOTAL (D1+D2+D3-D4-D5) 24.669.304,81 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE ALBERTO TORRES – RJ | 
R. Osório Costa, s/n - Colubandê, São Gonçalo - RJ, CEP: 24744-680 

CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 – 3091 0306 | www.ideas.med.br 
   

 Página 156 de 177 

4.2. CONCILIAÇÃO BANCARIA 

UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de 
Trauma   

OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS 
CONCILIAÇÃO BANCÁRIA 

  
BANCO:  001   AGÊNCIA: 8246-5   
Conta n.º: 285-2 
PERÍODO DE REFERÊNCIA: 01/08/2021 a 31/08/2021 
A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCÁRIO EM  

DESCRIÇÃO VALOR (R$) 
A1 - Saldo em Conta Corrente  -  
A2 - Saldo em Aplicações Financeiras  -  

A3 - TOTAL 0,00 
  
B - AVISOS DE CRÉDITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº HISTÓRICO VALOR (R$) 

      0,00  

    sem movimento 0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

B1- TOTAL 0,00 
  
C - CHEQUES EMITIDOS E NÃO DESCONTADOS 

DATA N°   VALOR (R$) 
      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

C1 - TOTAL 0,00 
  
D - AVISOS DE DÉBITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº   VALOR (R$) 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

D1 - TOTAL 0,00 
  

E- SALDO CONTÁBIL (A3+B1-C1-D1) 0,00 
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UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de 
Trauma   

OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS 
CONCILIAÇÃO BANCÁRIA 

  
BANCO:  515   AGÊNCIA: 1107   
CONTA N°:  89767-1 
PERÍODO DE REFERÊNCIA: 01/08/2021 a 31/08/2021 

A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCÁRIO EM  

DESCRIÇÃO VALOR (R$) 
A1 - Saldo em Conta Corrente 5.638.927,94  

A2 - Saldo em Aplicações Financeiras 18.026.126,52  

A3 - TOTAL 23.665.054,46 

  

B - AVISOS DE CRÉDITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 
DATA Nº HISTÓRICO VALOR (R$) 

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

B1- TOTAL 0,00 
  

C - CHEQUES EMITIDOS E NÃO DESCONTADOS 
DATA N°  VALOR (R$) 

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

C1 - TOTAL 0,00 
  

D - AVISOS DE DÉBITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº   VALOR (R$) 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

D1 - TOTAL 0,00 
  

E- SALDO CONTÁBIL (A3+B1-C1-D1) 23.665.054,46 
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UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de 
Trauma   

OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS 
CONCILIAÇÃO BANCÁRIA 

  

BANCO:  515   AGÊNCIA: 1107   
Conta N.º: 89798-1 
PERÍODO DE REFERÊNCIA: 01/08/2021 a 31/08/2021 
A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCÁRIO EM  

DESCRIÇÃO VALOR (R$) 
A1 - Saldo em Conta Corrente 940.938,88  

A2 - Saldo em Aplicações Financeiras 5.000,00  

A3 - TOTAL 945.938,88 
  

B - AVISOS DE CRÉDITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº HISTÓRICO VALOR (R$) 

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

B1- TOTAL 0,00 
  

C - CHEQUES EMITIDOS E NÃO DESCONTADOS 

DATA N°   VALOR (R$) 

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

C1 - TOTAL 0,00 
  

D - AVISOS DE DÉBITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº   VALOR (R$) 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

D1 - TOTAL 0,00 
  

E- SALDO CONTÁBIL (A3+B1-C1-D1) 945.938,88 
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UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de 
Trauma   

OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS 
CONCILIAÇÃO BANCÁRIA 

  

BANCO: 515   AGÊNCIA: 1107   
CONTA N° : 89799-0 
PERÍODO DE REFERÊNCIA: 01/08/2021 a 31/08/2021 
A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCÁRIO EM  

DESCRIÇÃO VALOR (R$) 
A1 - Saldo em Conta Corrente 41.388,75  

A2 - Saldo em Aplicações Financeiras 4.450,76  

A3 - TOTAL 45.839,51 
  

B - AVISOS DE CRÉDITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº HISTÓRICO VALOR (R$) 

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

B1- TOTAL 0,00 
  

C - CHEQUES EMITIDOS E NÃO DESCONTADOS 

DATA N°   VALOR (R$) 

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

C1 - TOTAL 0,00 
  

D - AVISOS DE DÉBITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº   VALOR (R$) 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

D1 - TOTAL 0,00 
  

E- SALDO CONTÁBIL (A3+B1-C1-D1) 45.839,51 
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UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de 
Trauma   

OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS 
CONCILIAÇÃO BANCÁRIA 

  

BANCO:  515   AGÊNCIA: 1107   
CONTA N° :  89797-3 
PERÍODO DE REFERÊNCIA: 01/08/2021 a 31/08/2021 
A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCÁRIO EM  

DESCRIÇÃO VALOR (R$) 
A1 - Saldo em Conta Corrente 7.471,96  

A2 - Saldo em Aplicações Financeiras 5.000,00  

A3 - TOTAL 12.471,96 
  

B - AVISOS DE CRÉDITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº HISTÓRICO VALOR (R$) 

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

B1- TOTAL 0,00 
  

C - CHEQUES EMITIDOS E NÃO DESCONTADOS 

DATA N°   VALOR (R$) 

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

      0,00  

C1 - TOTAL 0,00 
  

D - AVISOS DE DÉBITO NÃO LANÇADOS NO EXTRATO 

DATA Nº   VALOR (R$) 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

      0,00 

D1 - TOTAL 0,00 
  

E- SALDO CONTÁBIL (A3+B1-C1-D1) 12.471,96 
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4.3. DEMONSTRATIVO CONTABIL OPERACIONAL 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE  
ALBERTO TORRES 

COMPLEXO ESTADUAL DE SAÚDE ALBERTO TORRES Mês/Ano 

OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS agosto/21 

DEMONSTRATIVO CONTÁBIL OPERACIONAL  

  

Regime de Competência 

A = SALDO ACUMULADO  ANTERIOR 36.295.187,23 

Receitas Operacionais   

   Repasse Contrato de Gestão (Parte Fixa) 0,00 

   Repasse Contrato de Gestão (Parte Variável) 24.991.542,99 

   Repasse Termo Aditivo - adicional (Custeio) 0,00 

   Repasse Termo Aditivo - adicional (Investimento) 0,00 

Sub-Total (1) 24.991.542,99 

   Resultado de Aplicação Financeira 102.118,86 

   Reembolso de Despesas 0,00 

   Desconto Obtidos 469,00 

   Obtenção de Recursos Externos à SES/RJ 0,00 

   Outras Receitas 5.903.943,63 

Sub-Total(2) 6.006.531,49  

B = Total das Receitas (1) + (2) 30.998.074,48 

Despesas CUSTEIO   

   Salários 4.432.667,68 

   Benefícios 103.626,04 

   Encargos e Contribuições 433.644,24 

   Indenizações e Avisos Prévios (Rescisões)   

   Provisões (13º + Férias + Indenização Rescisão 50% + Dissídios + Banco de Horas) 895.639,42 

   Outras Despesas de Pessoal 16.924,82 

Sub-Total (3) 5.882.502,20 

Materiais de Consumo (4) 2.787.095,40 

Serviços de Terceiros (5) 12.720.502,18 

Taxas / Impostos / Contribuições (6) 0,00 

Serviços Públicos (7)   

Tributárias/Financeiras (8) 55.018,56 

Outras Despesas Operacionais (9) 7.500.407,65 

C = Total das Despesas CUSTEIO (3)+(4)+(5)+(6)+(7)+(8) 28.945.525,99 

Despesas INVESTIMENTO   

   Equipamentos 0,00 

   Móveis e Utensílios 0,00 

   Obras e Instalações 0,00 
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   Intangível (Direito e uso) 0,00 

   Veículos 0,00 

D = Total Despesas Investimento 0,00 

E = TOTAL GERAL DE DESPESAS (C+D) 28.945.525,99 

F = SADO ACUMULADO ATUAL (A+B-E) 38.347.735,72 
   

* As Receitas com Depreciação, bem como Depreciações e Amortizações, não constam neste 
relatório pois não causam nenhum impacto financeiro visto que se anulam.  

     

 
 

4.4. DESPESAS REALIZADAS 

UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saúde Mês/Ano 
OS RESPONSÁVEL: Inst de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde 
  agosto/21 

DESPESAS REALIZADAS 

  
Código Despesa Valor (R$) 

1 PESSOAL 4.632.998,30 

01.01 SALARIO 3.654.955,48 

01.01.01 FOLHA NORMAL 3.650.287,18 

01.01.02 13º SALÁRIO 0,00 

01.01.03 FÉRIAS 0,00 

01.01.04 ADIANTAMENTO 13º SALÁRIO 0,00 

01.01.05 GRATIFICAÇÕES E ADICIONAIS 0,00 

01.01.06 ADICIONAL 1/3 DE FÉRIAS 0,00 

01.01.07 HORAS EXTRAS 0,00 

01.01.08 PENSÃO ALIMENTÍCIA 4.668,30 

01.01.99 OUTRAS VANTAGENS 0,00 

01.02 BENEFÍCIOS 163.105,15 

01.02.01 VALE TRANSPORTE 163.105,15 

01.02.02 CESTA BÁSICA 0,00 

01.02.03 CONVÊNIOS 0,00 

01.02.04 VALE REFEIÇÃO/ALIMENTAÇÃO 0,00 

01.02.99 OUTROS BENEFÍCIOS 0,00 

01.03 ENCARGOS e CONTRIBUIÇÕES 814.937,67 

01.03.01 FGTS 341.869,42 

01.03.02 IRRF 126.931,90 

01.03.03 CONTRIBUIÇÃO PREVIDENCIÁRIA-INSS 318.038,61 

01.03.04 RESCISÕES 28.097,74 

01.03.99 OUTROS  ENCARGOS e CONTRIBUIÇÕES 0,00 

01.04 OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL 0,00 

01.04.01 PAGAMENTO DE ESTAGIÁRIOS 0,00 

01.04.02 PAGAMENTO DE RESIDENTES 0,00 

01.04.03 ACORDO JUDICIAL 0,00 
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01.04.99 OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL 0,00 

2 MATERIAL DE CONSUMO 3.430.022,97 

02.01 MATERIAL DE ESCRITÓRIO/PAPÉIS EM GERAL/ IMPRESSOS 18.907,65 

02.01.01 MATERIAL DE ESCRITÓRIO/PAPÉIS EM GERAL/ IMPRESSOS 18.907,65 

02.02 MATERIAL DE INFORMÁTICA 2.040,00 

02.02.01 MATERIAL DE INFORMÁTICA                  2.040,00  
02.03 PEÇAS e MATERIAIS MANUTENÇÃO 115.711,43 

02.03.01 PARA MANUTENÇÃO PREDIAL 66.711,43 

02.03.02 PARA EQUIPAMENTOS EM GERAL 49.000,00 

02.03.03 PARA EQUIPAMENTOS INFORMÁTICA 0,00 

02.03.04 FERRAMENTAS AVULSAS NÃO ACIONADAS POR FORÇA MOTRIZ 0,00 

02.04 COMBUSTÍVEIS E LUBRIFICANTES 0,00 

02.04.01 COMBUSTÍVEIS E LUBRIFICANTES 0,00 

02.05 MATERIAL DE LIMPEZA 56.071,99 

02.05.01 MATERIAL DE LIMPEZA 56.071,99 

02.06 GÊNEROS ALIMENTÍCIOS 0,00 

02.06.01 GÊNEROS ALIMENTÍCIOS 0,00 

02.07 MATERIAL MÉDICO/ODONTOLÓGICO/LABORATORIAL 3.230.071,61 

02.07.01 MEDICAMENTOS e INSUMOS FARMACÊUTICOS 1.664.321,51 

02.07.02 GASES MEDICINAIS (FORNECIMENTO) 225.382,77 

02.07.03 MATERIAIS HOSPITALARES MÉDICOS/ODONTOLÓGICOS/LABORATORIAIS 1.340.367,33 

02.08 MATERIAL EDUCATIVO/ESPORTIVO/CULTURAL 0,00 

02.08.01 MATERIAL EDUCATIVO/ESPORTIVO/CULTURAL 0,00 

02.09 PUBLICAÇÕES EM GERAL 0,00 

02.09.01 PUBLICAÇÕES EM GERAL 0,00 

02.10 MATERIAL DE CONSTRUÇÃO 0,00 

02.10.01 MATERIAL DE CONSTRUÇÃO 0,00 

02.11 VESTUÁRIO E UNIFORMES 0,00 

02.11.01 VESTUÁRIO E UNIFORMES 0,00 

02.99 OUTRAS DESPESAS DE CONSUMO 7.220,29 

02.99.01 OUTRAS DESPESAS DE CONSUMO 7.220,29 

3 SERVIÇOS DE TERCEIROS 11.234.870,11 

03.01 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO PREDIAL 5.912,47 

03.01.01 REPAROS/ADAPTAÇÕES/CONSERTOS EM GERAL 0,00 

03.01.02 SERVIÇOS DE DEDETIZAÇÃO/DESRATIZAÇÃO 5.912,47 

03.02 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO EQUIPAMENTOS EM GERAL 311.669,22 

03.02.01 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO EQUIPAMENTOS EM GERAL 311.669,22 

03.03 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA 161.729,63 

03.03.01 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA 161.729,63 

03.04 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO DE VEÍCULOS 0,00 

03.04.01 SERVIÇOS-MANUTENÇÃO DE VEÍCULOS 0,00 

03.05 SERVIÇOS LABORATORIAIS 586.562,49 

03.05.01 SERVIÇOS LABORATORIAIS 586.562,49 

03.06 LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS/VEÍCULOS/AMBULÂNCIA 676.493,23 

03.06.01 LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS EM GERAL 319.165,49 

03.06.02 LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA 138.843,74 
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03.06.03 LOCAÇÃO DE VEÍCULOS 0,00 

03.06.04 LOCAÇÃO DE AMBULÂNCIA 218.484,00 

03.07 LOCAÇÃO PREDIAL 0,00 

03.07.01 LOCAÇÃO PREDIAL 0,00 

03.08 LOCAÇÃO CILINDROS GASES MEDICINAIS 1.165,45 

03.08.01 LOCAÇÃO CILINDROS GASES MEDICINAIS 1.165,45 

03.09 LIMPEZA 65.526,45 

03.09.01 SERVIÇOS DE LIMPEZA E HIGIENIZAÇÃO 22.540,00 

03.09.02 SERVIÇOS DE COLETA DE RESÍDUOS HOSPITALARES 42.986,45 

03.10 SEGURANÇA e VIGILÂNCIA 391.339,14 

03.10.01 SERVIÇOS DE SEGURANÇA e VIGILÂNCIA 391.339,14 

03.13 INTERNET 14.822,19 

03.13.01 INTERNET 14.822,19 

03.14 OUTROS SERVIÇOS DE INTERNET 4.700,00 

03.14.01 OUTROS SERVIÇOS DE INTERNET 4.700,00 

03.15 CURSOS 0,00 

03.15.01 CURSOS 0,00 

03.16 SERVIÇOS DE LAVANDERIA 195.900,50 

03.16.01 SERVIÇOS DE LAVANDERIA 195.900,50 

03.17 SERVIÇOS ESPECIALIZADOS 7.069.302,05 

03.17.01 SERVIÇOS ESPECIALIZADOS PESSOA JURÍDICA 7.055.539,39 

03.17.02 SERVIÇOS ESPECIALIZADOS PESSOA FÍSICA 13.762,66 

03.18 SEGUROS 715,56 

03.18.01 SEGUROS 715,56 

03.19 CONDOMÍNIO 0,00 

03.19.01 CONDOMÍNIO 0,00 

03.20 HONORÁRIOS ADVOCATÍCIOS 43.090,32 

03.20.01 HONORÁRIOS ADVOCATÍCIOS 43.090,32 

03.21 DESPESAS COM LOCOMOÇÃO E TRANSPORTE 0,00 

03.21.01 REGIME DE QUILOMETRAGEM 0,00 

03.21.02 PEDÁGIO 0,00 

03.21.03 PASSAGENS AÉREAS 0,00 

03.21.04 PASSAGENS RODOVIÁRIAS 0,00 

03.21.05 DESPESAS COM TÁXI 0,00 

03.21.06 FRETE 0,00 

03.21.99 OUTRAS DESPESAS COM TRANSPORTE E LOCOMOÇÃO 0,00 

03.22 DESPESAS COM HOSPEDAGEM e ALIMENTAÇÃO 0,00 

03.22.01 DESPESAS COM HOSPEDAGEM e ALIMENTAÇÃO 0,00 

03.23 DESPESAS COM PROPAGANDA E PUBLICIDADE 0,00 

03.23.01 DESPESAS COM PROPAGANDA E PUBLICIDADE 0,00 

03.24 FORNECIMENTO DE ALIMENTAÇÃO 634.016,88 

03.24.01 FORNECIMENTO DE ALIMENTAÇÃO 634.016,88 

03.26 SERVIÇOS ASSISTENCIAIS 310.948,49 

03.26.01 SERVIÇOS ASSISTENCIAIS PESSOA JURÍDICA 310.948,49 

03.26.02 SERVIÇOS ASSISTENCIAIS PESSOA FÍSICA 0,00 

03.27 SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS 0,00 
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03.27.01 SERVIÇOS ADMINISTRATIVOS 0,00 

03.28 SERVIÇOS HEMOTERÁPICOS 526.005,00 

03.28.01 SERVIÇOS HEMOTERÁPICOS 526.005,00 

03.29 HONORÁRIOS CONTÁBEIS 4.329,48 

03.29.01 HONORÁRIOS CONTÁBEIS 4.329,48 

03.99 OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS 230.641,56 

03.99.01 OUTROS SERVIÇOS DE TERCEIROS 230.641,56 

4 TAXAS/ IMPOSTOS/ CONTRIBUIÇÕES 847.891,82 

04.01 ISS 147.807,58 

04.01.01 ISS 147.807,58 

04.02 PIS/COFINS/CSLL 448.579,98 

04.02.01 PIS/COFINS/CSLL 448.579,98 

04.03 INSS SOBRE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 111.971,81 

04.03.01 INSS SOBRE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 111.971,81 

04.04 IR SOBRE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 139.233,11 

04.04.01 IR SOBRE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 139.233,11 

04.05 IPTU 0,00 

04.05.01 IPTU 0,00 

04.06 IPVA 0,00 

04.06.01 IPVA 0,00 

04.08 TAXA DE INCÊNDIO 0,00 

04.08.01 TAXA DE INCÊNDIO 0,00 

04.99 OUTRAS TAXAS/IMPOSTOS/ CONTRIBUIÇÕES 299,34 

04.99.01 OUTRAS TAXAS/IMPOSTOS/ CONTRIBUIÇÕES 299,34 

5 SERVIÇOS PÚBLICOS 3.843,32 

05.01 ÁGUA 0,00 

05.01.01 ÁGUA 0,00 

05.02 ENERGIA ELÉTRICA 0,00 

05.02.01 ENERGIA ELÉTRICA 0,00 

05.03 GÁS 0,00 

05.03.01 GÁS 0,00 

05.04 TELEFONIA FIXA 1.038,46 

05.04.01 TELEFONIA FIXA 1.038,46 

05.05 TELEFONIA CELULAR 2.804,86 

05.05.01 TELEFONIA CELULAR 2.804,86 

05.06 TELEFONIA VIA RÁDIO 0,00 

05.06.01 TELEFONIA VIA RÁDIO 0,00 

05.07 CORREIO 0,00 

05.07.01 CORREIO 0,00 

6 DESPESAS BANCÁRIAS 35.367,30 

06.01 TARIFAS 30.979,01 

06.01.01 TARIFAS 2.242,50 

06.01.02 JUROS 8.317,05 

06.01.03 MULTA 20.419,46 

06.02 PAGAMENTO DE EMPRÉSTIMOS 0,00 

06.02.01 PAGAMENTO DE EMPRÉSTIMOS 0,00 
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06.05 EMPRÉSTIMOS ENTRE PROJETOS 0,00 

06.05.01 EMPRÉSTIMOS ENTRE PROJETOS 0,00 

06.99 OUTRAS DESPESAS BANCÁRIAS 4.388,29 

06.99.01 OUTRAS DESPESAS BANCÁRIAS 4.388,29 

7 OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS 572.980,74 

07.01 PREMIAÇÕES CULTURAIS/ ARTÍSTICA/ CIENTÍFICAS/DESPORTIVAS 0,00 

07.01.01 PREMIAÇÕES CULTURAIS/ ARTÍSTICA/ CIENTÍFICAS/DESPORTIVAS 0,00 

07.02 MATERIAL PARA DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 0,00 

07.02.01 MATERIAL PARA DISTRIBUIÇÃO GRATUITA 0,00 

07.03 RATEIO DAS DESPESAS DA SEDE DA CONTRATADA 572.980,74 

07.03.01 RATEIO DAS DESPESAS DA SEDE DA CONTRATADA 572.980,74 

07.99 OUTRAS 0,00 

07.99.01 OUTRAS 0,00 

07.99.95 EMPRESTIMO ENTRE PROJETOS 0,00 

07.99.97 REEMBOLSO 0,00 

07.99.98 SAQUE 0,00 

07.99.99 PAGAMENTO DE EMPRÉSTIMOS 0,00 

8 INVESTIMENTOS 0,00 

08.01 OBRAS E INSTALAÇÕES 0,00 

08.01.01 OBRAS E INSTALAÇÕES 0,00 

08.02 EQUIPAMENTOS 0,00 

08.02.01 EQUIPAMENTOS DIVERSOS 0,00 

08.02.02 EQUIPAMENTOS MÉDICO-HOSPITALARES 0,00 

08.02.03 EQUIPAMENTOS DE INFORMÁTICA 0,00 

08.03 MOBILIÁRIO 0,00 

08.03.01 MOBILIÁRIO 0,00 

08.04 VEÍCULOS 0,00 

08.04.01 VEÍCULOS 0,00 

08.04.02 AMBULÂNCIAS 0,00 

08.05 INTANGÍVEL (DIREITO E USO) 0,00 

08.05.01 INTANGÍVEL (DIREITO E USO) 0,00 

08.99 OUTROS BENS DURÁVEIS 0,00 

08.99.01 OUTROS BENS DURÁVEIS 0,00 

TOTAL   20.757.974,56 
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4.5. RATEIO DE DESPESAS DA OSS 

 UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saúde Mês/Ano 

 OS RESPONSÁVEL: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assistência à Saúde - IDEAS   ago/21 

 Rateio das Despesas da Sede da Contratada 

   

 Natureza da Despesa Valor Total 

Rateio 
Observação 

 
% Valor Critério 

1 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 563,39 55,34% R$ 311,95 MATERIAL DE CONSUMO   

2 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 631,64 55,34% R$ 349,74 MATERIAL DE CONSUMO   

3 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 76,00 55,34% R$ 42,08 MATERIAL DE CONSUMO   

4 ATENA TECNOLOGIA EIRELI R$ 179,50 55,34% R$ 99,39 MATERIAL IMPRESSO   

5 BAGGIO & HELLER SERVICOS LTDA ME R$ 7.308,00 55,34% R$ 4.046,44 CONSULTORIA EM GESTÃO DE PESSOAS   

6 EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL R$ 712,32 55,34% R$ 394,41 CONDOMINIO SALA COMERCIAL   

7 EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL R$ 558,41 55,34% R$ 309,19 CONDOMINIO SALA COMERCIAL   

8 EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL R$ 558,41 55,34% R$ 309,19 CONDOMINIO SALA COMERCIAL   

9 EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL R$ 712,32 55,34% R$ 394,41 CONDOMINIO SALA COMERCIAL   

10 EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL R$ 386,75 55,34% R$ 214,15 CONDOMINIO SALA COMERCIAL   

11 EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL R$ 386,75 55,34% R$ 214,15 CONDOMINIO SALA COMERCIAL   

12 EMANUELLA GOMES JOÃO R$ 5.993,51 55,34% R$ 3.318,61 IMOBILIZADO   

13 EMANUELLA GOMES JOÃO R$ 6.514,50 55,34% R$ 3.607,08 IMOBILIZADO   

14 ESCRITOP EIRELI ME  R$ 24.975,00 55,34% R$ 13.828,65 IMOBILIZADO   

15 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 903,74 55,34% R$ 500,40 MATERIAL DE CONSUMO   

16 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 898,85 55,34% R$ 497,69 MATERIAL DE CONSUMO   

17 BRAÇO FORTE ENGENHARIA LTDA R$ 8.722,00 55,34% R$ 4.829,37 PROJETO ARQUTETONICO   

18 BRY TECNOLOGIA S A R$ 1.015,46 55,34% R$ 562,26 SISTEMA DE COLETA DE ASSINATURA DIGITAIS   

19 CELESC DISTRIBUIDORA S.A. R$ 145,97 55,34% R$ 80,83 ENERGIA ELETRICA SALA COMERCIAL   

20 CELESC DISTRIBUIDORA S.A. R$ 160,14 55,34% R$ 88,67 ENERGIA ELETRICA SALA COMERCIAL   

21 CELESC DISTRIBUIDORA S.A. R$ 147,54 55,34% R$ 81,70 ENERGIA ELETRICA SALA COMERCIAL   

22 CELESC DISTRIBUIDORA S.A. R$ 132,58 55,34% R$ 73,41 ENERGIA ELETRICA SALA COMERCIAL   
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23 ELIANE NASCIMENTO SILVA R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

24 ELIANE NASCIMENTO SILVA R$ 133,75 55,34% R$ 74,06 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

25 EMBRAOFFICE ESCRITÓRIOS INTELIGENTES R$ 4.300,00 55,34% R$ 2.380,91 ALUGUEL DE SALA COMERCIAL   

26 EMBRAOFFICE ESCRITÓRIOS INTELIGENTES R$ 746,00 55,34% R$ 413,06 ALUGUEL SE SALAS COMPRATILHADAS   

27 Instituto Euvaldo Lodi de SC R$ 75,00 55,34% R$ 41,52 CONVENIO ESTAGIO   

28 MARIA APARECIDA MALAGOLLI G DA ROSA R$ 361,69 55,34% R$ 200,27 ALUGUEL SALA COMERCIAL   

29 MLS WIRELLES R$ 580,74 55,34% R$ 321,55 PROVEDOR DE INTERNET   

30 PEPINHA DISTRIBUIDORA LTDA R$ 1.469,00 55,34% R$ 813,39 MATERIAL DE INFORMÁTICA   

31 QUERELLO TENCZNA R$ 39.490,00 55,34% R$ 21.865,61 IMOBILIZADO   

32 RONALDO LOUREIRO CAPOTE R$ 1.400,00 55,34% R$ 775,18 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS- SEDE SP   

33 ACS COMERCIO DE COPIADORAS LTDA R$ 7.925,50 55,34% R$ 4.388,35 LOCAÇÃO DAS IMPRESSORAS   

34 CASA DAS PELICULAS R$ 8.790,00 55,34% R$ 4.867,02 IMOBILIZADO   

35 GESILAINE FERREIRA DE JESUS R$ 2.434,44 55,34% R$ 1.347,95 ASSESSORIA DE PROCESSOS LICITATORIOS   

36 IDEAS R$ 109.473,84 55,34% R$ 60.615,66 FOLHA JUNHO 2021   

37 LELLO CONDOMINIOS LTDA R$ 784,61 55,34% R$ 434,44 CONDOMINIO SALA COMERCIAL   

38 SANDRO NATALINO DEMETRIO  R$ 10.667,06 55,34% R$ 5.906,35 REEMBOLSO DE DESPESAS OPERACIONAIS   

39 SANDRO NATALINO DEMETRIO  R$ 2.366,84 55,34% R$ 1.310,52 SUBLOCAÇÃO SALA COMERCIAL   

40 SANDRO NATALINO DEMETRIO  R$ 4.009,30 55,34% R$ 2.219,95 SUBLOCAÇÃO SALA COMERCIAL   

41 SERASA SA R$ 141,08 55,34% R$ 78,12 ASSINATURA ACESSO PORTAL   

42 ALELO CIA BRASILEIRA DE SOLUÇÕES R$ 340,00 55,34% R$ 188,26 BENEFICIOS   

43 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 112,50 55,34% R$ 62,29 MATERIAL DE CONSUMO   

44 BAGGIO & HELLER SERVICOS LTDA ME R$ 3.132,00 55,34% R$ 1.734,19 CONSULTORIA EM GESTÃO DE PESSOAS   

45 DULCIANE MONTEIRO R$ 1.134,00 55,34% R$ 627,90 GERENCIA DE CONTROLADORIA   

46 DULCIANE MONTEIRO R$ 8.500,00 55,34% R$ 4.706,45 GERENCIA DE CONTROLADORIA   

47 EDUARDA HEIL DIAS R$ 5.158,42 55,34% R$ 2.856,22 RESCISÃO   

48 EXPRESSO 2 RODAS MOTOBOYS LTDA ME R$ 1.845,25 55,34% R$ 1.021,72 SERVIÇOS DE MALOTE   

49 FUNDO DE GARANTIA R$ 10.059,53 55,34% R$ 5.569,96 FGTS FOLHA JUNHO 2021   

50 FUNDO DE GARANTIA R$ 268,35 55,34% R$ 148,58 FGTS FOLHA JUNHO 2021   

51 FUNDO DE GARANTIA R$ 93,33 55,34% R$ 51,68 FGTS FOLHA JUNHO 2021   

52 FUNDO DE GARANTIA R$ 816,85 55,34% R$ 452,29 FGTS RESCISÃO EDUARDA    
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53 GESILAINE FERREIRA DE JESUS R$ 3.727,50 55,34% R$ 2.063,92 ASSESSORIA DE PROCESSOS LICITATORIOS- 
serviços extraordinários   

54 JDG MAQUINAS E EQUIPAMENTOS R$ 1.044,00 55,34% R$ 578,06 IMOBILIZADO   

55 MIGUEL JOSÉ ASSAF NETO R$ 1.425,78 55,34% R$ 789,46 ALUGUEL SALA COMERCIAL   

56 NEILANE ADELAIDE VIANA FARIAS R$ 864,00 55,34% R$ 478,39 PROJETOS E DESENVOLVIMENTO   

57 R3 ASSESSORIA E AVALIACOES DE BENS LTDA ME R$ 1.340,00 55,34% R$ 741,96 LEVANTAMENTO PATROMONIAL PARCELA 1/3   

58 RUTE SAMARA ALVES R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

59 SANDRO NATALINO DEMETRIO  R$ 1.540,03 55,34% R$ 852,71 SUBLOCAÇÃO SALA COMERCIAL   

60 SOUZA E HINING CONSULTORIA  R$ 13.200,00 55,34% R$ 7.308,84 CONSULTORIA EM SISTEMA DE GESTÃO   

61 SULCARD COMÉRCIO DE PRODUTOS R$ 700,00 55,34% R$ 387,59 LOCAÇÃO IMPRESSORA CRACHAS   

62 UP MAIS SUPRIMENTOS CORPORATIVOS R$ 196,94 55,34% R$ 109,04 MATERIAL DE CONSUMO   

63 VERA LUCIA RODRIGUES  R$ 1.795,10 55,34% R$ 993,95 SERVIÇOS DE CARTÓRIO   

64 1DOC TECNOLOGIA R$ 50,00 55,34% R$ 27,68 SOFTWARE DE OUVIDORIA   

65 DECIO BAIXO ALVES  R$ 3.000,00 55,34% R$ 1.661,10 ASSESSORIA DE IMPRENSA   

66 Iolé Luz Faria  R$ 13,89 55,34% R$ 7,69 SERVIÇOS DE CARTÓRIO   

67 MINISTERIO DA FAZENDA R$ 206,61 55,34% R$ 114,40 IR FOLHA 30-06-2021   

68 MINISTERIO DA FAZENDA R$ 8.803,04 55,34% R$ 4.874,24 IR FOLHA 30-06-2021   

69 MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL R$ 88,49 55,34% R$ 49,00 INSS FOLHA JUNHO 2021   

70 MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL R$ 13.273,11 55,34% R$ 7.349,32 INSS FOLHA JUNHO 2021   

71 SOMOS TECNOLOGIA R$ 255,23 55,34% R$ 141,32 SOFTWARE DE RH   

72 TIM S.A. R$ 224,58 55,34% R$ 124,35 TELEFONE MOVEL   

73 EDUARDO GOMES CORREIA R$ 8.000,00 55,34% R$ 4.429,60 ASSESSORIA DE IMPRENSA   

74 JTI PROCESSAMENOTS DE DADOS  R$ 7.210,00 55,34% R$ 3.992,17 SERVIÇOS DE PROCESSOS EM TI   

75 JTI PROCESSAMENOTS DE DADOS  R$ 19.879,00 55,34% R$ 11.007,00 SERVIÇOS DE PROCESSOS EM TI   

76 JULIA CARMINATTI R$ 5.291,25 55,34% R$ 2.929,76 GERENCIA DE PROCESSOS LICITATORIOS   

77 LINHA LIVRE INTERNET LTDA R$ 489,90 55,34% R$ 271,26 PROVEDOR DE INTERNET   

78 ME INFORMATICA  R$ 10.804,00 55,34% R$ 5.982,17 SERVIÇOS DE TI E PROCESSOS   

79 

OASI BRASIL ASSESSORIA EM GESTÃO- MURILO EGIDIO 
MIRANDA R$ 6.300,00 55,34% R$ 3.488,31 DESENVOLVIMENTO E ACOMPANHAMENTO DE 

CONTRATOS- serviços extraordinários   

80 RUTE SAMARA ALVES R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

81 TELEFÔNICA BRASIL - VIVO FIXO  R$ 287,52 55,34% R$ 159,20 TELEFONE FIXO E INTERNET   
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82 TELEFÔNICA BRASIL - VIVO FIXO  R$ 322,36 55,34% R$ 178,49 TELEFONE FIXO E INTERNET   

83 VALFRIDO DANDOLIN BEZ FONTANA R$ 18,52 55,34% R$ 10,26 SERVIÇOS DE CARTÓRIO   

84 VERA LUCIA SEIBERT R$ 10.500,00 55,34% R$ 5.813,85 ASSESSORIA E APOIO A NOVOS PROJETOS   

85 VERA LUCIA SEIBERT R$ 4.524,00 55,34% R$ 2.504,94 ASSESSORIA E APOIO A NOVOS PROJETOS   

86 AUDSISTEM AUDITORES INDEPENDENTES R$ 5.756,76 55,34% R$ 3.187,51 CONSULTORIA E AUDITORIA CONTABIL   

87 CONTEXATA ASSESSORIA CONTÁBIL R$ 3.228,08 55,34% R$ 1.787,39 ASSESSORIA CONTÁBIL    

88 ELIANE NASCIMENTO SILVA R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

89 FLAVIA FERREIRA R$ 1.400,00 55,34% R$ 775,18 COORDENAÇÃO DE SUPRIMENTOS   

90 NEW BLOK INDUSTRIA E COMÉRCIO R$ 751,50 55,34% R$ 416,10 AQUISIÇÃÇO DE MÓVEIS    

91 INSTITUTO FENACON R$ 229,50 55,34% R$ 127,07 AQUISIÇÃO DE CERTIFICADO DIGITAL   

92 RUTE SAMARA ALVES R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

93 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 260,34 55,34% R$ 144,15 GEREROS ALIMENTICIOS   

94 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 1.246,86 55,34% R$ 690,39 MATERIAL DE CONSUMO   

95 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 111,34 55,34% R$ 61,65 GEREROS ALIMENTICIOS   

96 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 849,76 55,34% R$ 470,52 MATERIAL DE CONSUMO   

97 ATACADO LITORAL CATARINENSE R$ 1.794,00 55,34% R$ 993,34 BENS DE PEQUENO VALOR   

98 LIGHT SERVIÇOS DE ELETRICIDADE R$ 51,61 55,34% R$ 28,58 ENERGIA ELETRICA SALA COMERCIAL   

99 LIGHT SERVIÇOS DE ELETRICIDADE R$ 98,70 55,34% R$ 54,65 ENERGIA ELETRICA SALA COMERCIAL   

100 MINISTERIO DA FAZENDA R$ 3.396,45 55,34% R$ 1.880,61 CRF RETIDOS   

101 MINISTERIO DA FAZENDA R$ 1.084,77 55,34% R$ 600,64 IR RETIDOS   

102 MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL R$ 1.078,00 55,34% R$ 596,89 INSS RETIDOS   

103 PREFEITURA MUNICIPAL DE FLORIANOIPOLIS R$ 3.271,76 55,34% R$ 1.811,58 ISS RETIDOS   

104 RUTE SAMARA ALVES R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

105 SINDICATO DAS EMPRESAS DE TRANSP. URBANO R$ 136,30 55,34% R$ 75,47 VALE TRANSPORTE   

106 ALEXANDRE JOSE MONTEIRO PROCESSAMENTO DE DADOS R$ 3.400,01 55,34% R$ 1.882,58 ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO   

107 ALL SAFE CERTIFICACAO DIGITAL LTDA R$ 320,00 55,34% R$ 177,18 CERTIFICADO DIGITAL    

108 ALL SAFE CERTIFICACAO DIGITAL LTDA R$ 320,00 55,34% R$ 177,18 CERTIFICADO DIGITAL    

109 ALL SAFE CERTIFICACAO DIGITAL LTDA R$ 320,00 55,34% R$ 177,18 CERTIFICADO DIGITAL    

110 ALL SAFE CERTIFICACAO DIGITAL LTDA R$ 320,00 55,34% R$ 177,18 CERTIFICADO DIGITAL    

111 ALL SAFE CERTIFICACAO DIGITAL LTDA R$ 320,00 55,34% R$ 177,18 CERTIFICADO DIGITAL    

112 CASSOL  R$ 1.912,00 55,34% R$ 1.058,68 IMOBILIZADO   
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113 SERIAL IMPRESSÃO E COPIAS R$ 528,00 55,34% R$ 292,35 MATERIAL IMPRESSO   

114 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS R$ 841,35 55,34% R$ 465,85 SERVIÇOS DE CORREIOS   

115 FUNDO DE GARANTIA R$ 2.684,44 55,34% R$ 1.486,37 FGTS RESCISÃO VANESSA DE ANDRADE   

116 MAGAZINE LUIZA S/A R$ 522,41 55,34% R$ 289,26 BENS DE PEQUENO VALOR   

117 RUTE SAMARA ALVES R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

118 VANESSA DE ANDRADE COSTA DE CARVALHO R$ 7.600,71 55,34% R$ 4.208,52 RESCISÃO   

119 A2F SERVICOS DE ESTACIONAMENTOS EIRELI - R$ 220,00 55,34% R$ 121,81 LOCAÇÃO DE ESTACIONAMENTO   

120 CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAÇÃO  R$ 120,87 55,34% R$ 66,92 CRA IDEAS   

121 DH E S ARTE DIGITAL R$ 467,10 55,34% R$ 258,64 MATERIAL IMPRESSO   

122 KLEILAMAR ALMEIDA FARIAS R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

123 STS SAÚDE TRABALHO E SEGURANÇA R$ 553,72 55,34% R$ 306,59 MEDICINA DO TRABALHO   

124 
AGM ADM E FINANÇAS (ANDERSON GILBERTO) R$ 1.000,00 55,34% R$ 553,70 GERÊNCIA FINANCEIRA E CONTROLADORIA- SERVIÇOS 

EXTRAORDINÁRIOS 

125 DESTERRO SOLUÇÕES R$ 6.403,32 55,34% R$ 3.545,52 OUVIDORIA E PESQUISA   

126 GUSTAVO COLOMBO GESTÃO EM NEGÓCIOS R$ 7.480,00 55,34% R$ 4.141,68 
APOIO ADMINISTRATIVO A PROJETOS E UNIDADES- SERVIÇOS 
EXTRAORDINÁRIOS 

127 DOUGLAS MATOS GOLDEL R$ 1.199,40 55,34% R$ 664,11 LOCAÇÃO DE EQUIPAMENTOS   

128 GUSTAVO COLOMBO GESTÃO EM NEGÓCIOS R$ 4.760,00 55,34% R$ 2.635,61 APOIO ADMINISTRATIVO A PROJETOS E UNIDADES- SERVIÇOS 
EXTRAORDINÁRIOS 

129 RUTE SAMARA ALVES R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

130 ALELO CIA BRASILEIRA DE SOLUÇÕES R$ 2.287,75 55,34% R$ 1.266,72 VALE REFEIÇÃO / ALIMENTAÇÃO   

131 ALELO CIA BRASILEIRA DE SOLUÇÕES R$ 6.290,00 55,34% R$ 3.482,77 VALE REFEIÇÃO / ALIMENTAÇÃO   

132 CONSORCIO FENIX R$ 1.020,79 55,34% R$ 565,21 VALE TRANSPORTE   

133 RIOPAR PARTICIPAÇÃOES R$ 418,00 55,34% R$ 231,45 VALE TRANSPORTE   

134 SINDICATO DAS EMPRESAS DE TRANSP. URBANO R$ 269,30 55,34% R$ 149,11 VALE TRANSPORTE   

135 SINDICATO DAS EMPRESAS DE TRANSP. URBANO R$ 553,50 55,34% R$ 306,47 VALE TRANSPORTE   

136 RUTE SAMARA ALVES R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS   

137 BAREAURIO REPROGRAFIA E SERVIÇOS R$ 837,00 55,34% R$ 463,44 MATERIAL IMPRESSO   

138 ALELO CIA BRASILEIRA DE SOLUÇÕES R$ 374,00 55,34% R$ 207,09 VALE REFEIÇÃO / ALIMENTAÇÃO   

139 ALELO CIA BRASILEIRA DE SOLUÇÕES R$ 374,00 55,34% R$ 207,09 VALE REFEIÇÃO / ALIMENTAÇÃO   

140 CLEIDE ROSILANE GEREMIAS DOS SANTOS R$ 16.413,14 55,34% R$ 9.087,95 FÉRIAS    

141 MAGAZINE LUIZA S/A R$ 143,93 55,34% R$ 79,69 BENS DE PEQUENO VALOR   

142 CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO EST DE SC R$ 832,69 55,34% R$ 461,06 ANUIDADE CRM   
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143 CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO EST DE SC R$ 139,00 55,34% R$ 76,96 CERTIFICADO CRM   

144 KLEILAMAR ALMEIDA FARIAS R$ 150,00 55,34% R$ 83,05 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAS SP   

145 MARILU PAGLIARI R$ 56,30 55,34% R$ 31,18 REEMBOLSO DE DESPESAS   

146 FUNDO FIXO R$ 289,80 55,34% R$ 160,46 DESPESAS ADMINISTRATIVAS   

147 ALMEIDA MELO SOCIEDADE INDIVIDUAL DE ADVOCACIA R$ 15.000,00 55,34% R$ 8.305,50 ASSESSORIA JURÍDICA   

148 EMANUELLA GOMES JOÃO R$ 5.998,00 55,34% R$ 3.321,09 IMOBILIZADO   

149 PRODUTIVA CONSULTORIA EM SISTEMA E GESTÃO LTDA R$ 21.145,89 55,34% R$ 11.708,47 PLANEJAMENTO E IMPLEMENTAÇÃO DE ERP   

150 PRODUTIVA CONSULTORIA EM SISTEMA E GESTÃO LTDA R$ 6.690,00 55,34% R$ 3.704,25 SUPORTE A MANUTENÇÃO DE ERP   

151 ADRIANA MICHELE AVILA R$ 7.000,00 55,34% R$ 3.875,90 APOIO CONTÁBEIL E FINANCEIRO   

152 AGM ADM E FINANÇAS (ANDERSON GILBERTO) R$ 17.550,00 55,34% R$ 9.717,43 GERÊNCIA FINANCEIRA E CONTROLADORIA   

153 ALEXANDRE MONTEIRO R$ 8.500,00 55,34% R$ 4.706,45 ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO   

154 ANA PAULA BRITO R$ 7.000,00 55,34% R$ 3.875,90 ASSESSORIA FINANCERIA EM CONTAS A RECEBER    

155 
ANGÉLICA LÍBANO ALVES R$ 4.500,00 55,34% R$ 2.491,65 SERVIÇOS TECNICOS EM ASSESSORIA DE 

CONTRATOS 
  

156 CGS CONSULTORIA- DR MURILO CAPELLA R$ 16.423,75 55,34% R$ 9.093,83 RESPONSABILIDADE TÉCNICA   

157 DANIELA SOUZA DE ANDRADE R$ 4.500,00 55,34% R$ 2.491,65 ANALISTA DE SUPRIMENTOS   

158 DEBORA ABREU R$ 8.500,00 55,34% R$ 4.706,45 CONSULTORIA EM DEPARTAMENTO PESSOAL   

159 

DOUGLAS MATOS GOLDEL R$ 8.500,00 55,34% R$ 4.706,45 
ASSESSORIA EM SERVIÇOS PARA DIREÇÃO 
EXECUTIVA E DESENVOLVIMENTO DE GERENCIA 
INTERINA MULTIFUNCIONAL, GESTÃO DE TI. 

  

160 EDUARDO GOMES CORREIA R$ 8.000,00 55,34% R$ 4.429,60 ASSESSORIA DE IMPRENSA   

161 ELIESE SOARES DE SOUZA R$ 6.000,00 55,34% R$ 3.322,20 SERVIÇOS DE TI   

162 

EULINDA SALETE MOREIRA R$ 12.500,00 55,34% R$ 6.921,25 
SERVIÇOS TECNICOS EM ASSESSORIA E 
CONSULTORIA ADMINISTRATIVA PARA AS UNIDADE 
GERIDAS PELO IDEAS  

  

163 FELIPE GORGES CORREA R$ 7.000,00 55,34% R$ 3.875,90 SUBGERENTE DE CONTRATOS   

164 FLAVIA FERREIRA R$ 6.000,00 55,34% R$ 3.322,20 MULTA CONTRATUAL   

165 GESILAINE FERREIRA DE JESUS R$ 7.000,00 55,34% R$ 3.875,90 ASSESSORIA DE PROCESSOS LICITATORIOS   

166 GUSTAVO COLOMBO GESTÃO EM NEGÓCIOS R$ 12.500,00 55,34% R$ 6.921,25 APOIO ADMINISTRATIVO A PROJETOS E UNIDADES   

167 IASMIN CARDOSO GOTTEN  R$ 4.500,00 55,34% R$ 2.491,65 AUXILIAR DE CONTROLADORIA   

168 JBI DE ARAUJO R$ 18.080,00 55,34% R$ 10.010,90 CONSULTORIA TECNICA    

169 JULIA CARMINATTI R$ 8.500,00 55,34% R$ 4.706,45 GERENCIA DE PROCESSOS LICITATORIOS   

170 KARINE DIAS DA SILVA R$ 5.000,00 55,34% R$ 2.768,50 ASSESSORIA EM ANÁLISE FINANCEIRA   
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171 LUCAS AURELIO DE OLIVEIRA R$ 7.000,00 55,34% R$ 3.875,90 ASSESSORIA DE RECURSOS HUMANOS-DHO   

172 MARCOS VINICIUS DUARTE R$ 4.500,00 55,34% R$ 2.491,65 ANALISTA DE SUPRIMENTOS   

173 MARIANA BROERING R$ 5.000,00 55,34% R$ 2.768,50 ASSESSORIA EM ANÁLISE FINANCEIRA   

174 
MARIANA RABELLO PETRY SOCIEDADE INDIVIDUAL DE 
ADVOCACIA  R$ 56.000,00 55,34% R$ 31.007,20 ASSESSORIA JURIDICA E GESTÃO DO SETOR DE 

COMUNICAÇÃO   

175 MARIELE FERREIRA BAEZ R$ 4.500,00 55,34% R$ 2.491,65 ANALISTA DE SUPRIMENTOS   

176 MS ASSESSORIA EM SAÚDE R$ 25.000,00 55,34% R$ 13.842,50 ASSESSORIA E CONSULTORIA ADMINISTRATIVA   

177 NEILANE ADELAIDE VIANA FARIAS R$ 3.600,00 55,34% R$ 1.993,32 PROJETOS E DESENVOLVIMENTO   

178 PATELLA E BRITO GESTÃO, ENSINO R$ 9.385,00 55,34% R$ 5.196,48 ACOPANHAMENTO E SUPERVISÃO TECNICA DOS CONTRATOS 
SOBRE GESTÃO IDEAS 

179 PATELLA E BRITO GESTÃO, ENSINO-PATELLA R$ 9.385,00 55,34% R$ 5.196,48 
ACOPANHAMENTO E SUPERVISÃO ADMINISTRATIVA DOS 
CONTRATOS SOBRE GESTÃO IDEAS 

180 PATRICIA SARDÁ R$ 7.000,00 55,34% R$ 3.875,90 SECRETARIADO EXECUTIVO   

181 POTENCIALIZA ATIVIDADE DE CONSULT EM GESTÃO R$ 12.000,00 55,34% R$ 6.644,40 GESTÃO ESTRATÉGICA E DE PROCESSO DE 
NEGÓCIOS   

182 ROBERTA VILELA MORENO WILSING LTDA R$ 10.000,00 55,34% R$ 5.537,00 GERENCIA DE OPERAÇÕES   

183 
SCIENTIAM CONSULTORIA R$ 8.750,00 55,34% R$ 4.844,87 SERVIÇOS DE CONDERNAÇÃO DE PROJETOS, PROCESSOS E 

PLANEJAMENTOS 

184 SOYANE OLIVEIRA FARIA LEAL R$ 7.000,00 55,34% R$ 3.875,90 SUBGERENCIA FINANCEIRA   

185 BKY GESTÃO DE NEGÓCIOS  R$ 4.500,00 55,34% R$ 2.491,65 ASSESSORIA ADMINISTRATIVA   

186 BKY GESTÃO DE NEGÓCIOS  R$ 3.600,00 55,34% R$ 1.993,32 ASSESSORIA ADMINISTRATIVA   

187 SOYANNE FARIA LEAL OLIVEIRA  R$ 500,00 55,34% R$ 276,85 RT CRA   

188 MA DA SILVEIRA TREINAMENTO EMPRESSARIAL R$ 21.000,00 55,34% R$ 11.627,70 
CONSULTORIA E GESTÃO NA AREA DE 
SUPRIMENTOS   

189 
OASI BRASIL ASSESSORIA EM GESTÃO- MURILO EGIDIO 
MIRANDA R$ 15.000,00 55,34% R$ 8.305,50 DESENVOLVIMENTO E ACOMPANHAMENTO DE 

CONTRATOS   

190 NATALIA CARLA SOUZA DE MORAES R$ 6.129,03 55,34% R$ 3.393,64 ASSESSORIA EM DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS   

191 ANSELMO NELSON MARTINS R$ 20.930,00 55,34% R$ 11.588,94 GESTÃO DE PROJETOS E OBRAS DE ENGENHARIA   

192 GUESSER INTELIGENCIA EM GESTÃO R$ 18.000,00 55,34% R$ 9.966,60 CONSULTORIA EM GESTÃO ADMINISTRATIVA   

193 LUIZ TADEU OURIQUES R$ 5.000,00 55,34% R$ 2.768,50 SERVIÇOS TECNICO EM ASSESSORIA E CONSULTORIA DE 
PROJETOS IDEAS  

194 VERA LUCIA SEIBERT R$ 10.500,00 55,34% R$ 5.813,85 ASSESSORIA E APOIO A NOVOS PROJETOS   

195 
JUCIANE PEREIRA HOBOLD R$ 8.500,00 55,34% R$ 4.706,45 SERVIÇOS TÉCNICOS ESPECIALIZADOS EM APOIO E GERÊNCIA 

ADMINISTRATIVA 

196 LUCIA MARIA PEREIRA DA SILVEIRA R$ 14.000,00 55,34% R$ 7.751,80 ASSESSORIA EM SUPRIMENTOS   

  TOTAL    1.034.821,64      572.980,73      
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4.6.  RELATORIOS ADMINISTRATIVOS 

4.6.1. Aquisição de Bens Duráveis 

 
 

4.6.2. Outros Investimentos 
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4.7.  CERTIDÕES 
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