i N
«H R\
uw’
\ ‘ ' / Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude

&\

RELATORIO MENSAL DE ACOMPANHAMENTO
COMPLEXO DE SAUDE

Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma,
Hospital Estadual Prefeito Jodo Batista Céaffaro e
UPA 24HS - Unidade de Pronto Atendimento Sao Gongalo |
Contrato de Gestéao n® 022/2020

S 7

COMPETENCIA SETEMBRO/2021

Rio de Janeiro, 18 de outubro de 2021.



LN
T y
upy

SUMARIO
1. APRESENTAGAOD.......ccerueeererrsasseesesssssseesssasassssessssssssssssssssssssnssssassssenssssasasssnssssasaens 4
1.1. INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTENCIA A SAUDE......4
1.2. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL ...ttt ettt et e en e en e 5
1.3. NOSSO MODELO DE GESTAO ...ttt eeeen e eeeen s 5
0 |\ 12T 0 11 Lo o 20 6
3. METAS ESTRATEGICAS ......oocirecrnressscssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssnns 7
3.1, INDICADORES. ... oot eeee ettt ettt et e et e et et e e et e et es et et eae et eeeeeeeteenereaes 8
4. CONSIDERAGOES FINAIS ......ccoeiererinsnsscesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssans 50
4.1, FLUXO DE CAIXA ...ttt et et ee e e en e e, 135
4.2. CONCILIAGAO BANCARIA. ..., 136
4.3. DEMONSTRATIVO CONTABIL OPERACIONAL ......cveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 141
4.4, DESPESAS REALIZADAS ... oot eee et en e ee e, 142
4.5. RATEIO DE DESPESAS DA OSS....o ottt eeeeee et eeeeeeeeeeeeeeeneneesaeeeeenns 147
4.6. RELATORIOS ADMINISTRATIVOS ...ttt e, 151
4.7. CERTIDOES ...ttt ettt e et ee e ee e aen, 152
5. ASSINATURA .....oeuretrcrresssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssassssassssssassssassssnsans 154

ﬁ COMPLEXO ALBERTO TORRES - RJ |

R. Osério Costa, s/n - Colubandé, Sdo Gongalo - RJ, CEP: 24744-680

G ,.,EAT 8 ,.'EPJBC CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 — 3091 0306 | www.ideas.med.br
umnmz nc PRONTO Amwmm

RETARIA DE SAUDE Pagina 2 de 154

szcnznnu nE snunz B szcnrrmm DE SAUDE



LAY
y
uy
PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIA MENSAL
RELATORIO DE GESTAO SETEMBRO/2021

Contratante: Secretaria de Estado de Saude do Rio de Janeiro

Governador: Claudio Bonfim de Castro e Silva

Secretario de Estado de Saude: Alexandre Chieppe

Contratada: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude — Ideas

Entidade Gerenciada:

Complexo Estadual de Saude:

Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma,
Hospital Estadual Prefeito Jodo Batista Caffaro

UPA 24hs — Unidade de Pronto Atendimento Sdo Gongalo |

Responsavel pela Organizacao Social: Sandro Natalino Demetrio

OBJETO: Relatério de Gestdo do Complexo Estadual de Satude
— Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma,
Hospital Estadual Prefeito Joao Batista Caffaro e UPA 24hs —
Unidade de Pronto Atendimento no Estado do Rio de Janeiro,
administrado pela entidade de direito privado sem fins lucrativos,
qualificada como organizagao social.

Rio de Janeiro — RJ, SETEMBRO/2021.
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1. APRESENTACAO

O presente documento tem por objetivo apresentar de maneira clara e objetiva os
resultados alcangados na gestdo do Complexo Estadual de Saude Alberto Torres, em
conformidade com a pactuacao estabelecida no Contrato de Gestao n® 022/2020, firmado
junto a Secretaria de Saude do Estado do Rio de Janeiro.

Essa prestacdo de contas técnica esta estruturada considerando o més de
SETEMBRO/2021 do Complexo Estadual de Saude Alberto Torres sob a gestao do Ideas,
e conforme Termo de Referéncia.

Entendemos que este formato de apresentacdo da prestagdo de contas permite
aos membros da Comissao de Fiscalizagdo e Avaliacao, ou qualquer outro interessado,
possam localizar e comparar facilmente os diferentes elementos que compdéem a execugao
do objeto ora contratado. Esperamos assim transparecer o compromisso do Instituto IDEAS
em prestar um servigo de exceléncia a populagéo assistida.

1.1, INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTENCIA A SAUDE
ATUALIZACAO

A equipe técnica do IDEAS esta em constante atualizagdo, um aprimoramento que
aparece nos artigos publicados em revistas especializadas e na participagéao
constante em cursos, seminarios e congressos.

APRIMORAMENTO

O IDEAS utiliza metodologias e didaticas certificadas e novas tecnologias, pratica e
postura que se fazem presente no padrao de exceléncia demonstrado e na eficiéncia
dos servigos prestados.

POSTURA

A atuacao do IDEAS esta sempre alinhada com a legislacdo atual e em consonancia
com as orientagdes dos Conselhos Regionais e Federal de Medicina, o que reforca
ainda mais sua postura ética, responsavel e correta no exercicio de suas
competéncias e na relacao com a sociedade.
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1.2. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

MISSAO

Oferecer exceléncia em gestao e assisténcia multidisciplinar em saude qualificada e
focada nas necessidades dos clientes garantindo a integralizagcao dos sistemas de
saude.

VISAO

Ser preferéncia e referéncia reconhecida como organizagao social e por promover a
constante melhoria dos atendimentos e da gestdo do SUS em todo o territorio
nacional.

VALORES

Satisfacdo aos clientes. Responsabilidade social. Gestdo de exceléncia.
Compromisso com os resultados. Parceria. Seguranga do paciente. Transparéncia.
Idoneidade. Qualidade. Referéncia em prestacdo de servicos. Referéncia em
assisténcia multidisciplinar humanizada.

1.3. NOSSO MODELO DE GESTAO
GESTAO HOSPITALAR

Administracao integral de estabelecimentos de saude, em parceria com o poder
publico, respondendo pelo gerenciamento dos recursos fisicos, técnicos, financeiros
e pessoais das unidades hospitalares visando prestar servicos de qualidade para a
populacao.

GESTAO DE QUALIDADE

Oferta de servigos diferenciados reconhecidos nos quesitos de boas préaticas na
atencdo e na assisténcia a saude, podendo atuar na assessoria, no gerenciamento
ou na execuc¢ao de projetos e servigos para unidades de saude.

ENSINO E PESQUISA

Desenvolvimento de praticas, tecnologias e conhecimentos que promovam a
capacitacao de equipes em processos educacionais na saude como ferramenta para
a qualificacao dos servicos prestados, servindo de apoio ao trabalho nas unidades
de saude administradas.
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2. INTRODUCAO

O Instituto Desenvolvimento Ensino e Assisténcia a Saude - IDEAS, entidade sem
fins lucrativos, denominada como Organizacdo Social, vem através deste relatar suas
atividades referente contrato de gestao n®. 022/2020 celebrado junto a Secretaria de Saude
do Estado do Rio de Janeiro, tendo como objeto a operacionalizagdo da gestdo e a
execucao de aclOes e servigos de saude a serem prestados neste Complexo Estadual de
Saude Alberto Torres: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma, Hospital
Estadual Prefeito Jodo Batista Caffaro e UPA 24hs — Unidade de Pronto Atendimento Sao
Goncalo I.

O Hospital Estadual Alberto Torres (HEAT), localizado no bairro de Colubandé,
no municipio de Sao Gongalo, regidao metropolitana do Rio de Janeiro, € gerido, desde
setembro de 2020, pelo Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude, por
meio de contrato celebrado com a Secretaria de Estado de Saude (SES) do Rio de Janeiro
para gestdo e operacionalizagdo das atividades e servigos da unidade. O Instituto de
Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude fornece todos os recursos humanos e
materiais necessarios ao adequado funcionamento do hospital.

O HEAT foi inaugurado parcialmente em dezembro de 1998 com o objetivo de
realizar atendimentos clinicos e cirurgicos de média complexidade. A partir de janeiro de
2007, comecaram a ser feitos investimentos maci¢os na unidade como concluséo de obras,
reformas, adequagdes estruturais e do parque tecnoldégico com mudanga do perfil de
atendimentos, com vistas ao atendimento humanizado e qualificado em urgéncia e
emergéncia de média e alta complexidade. Em junho de 2013, a Secretaria de Estado de
Saude do Rio de Janeiro abriu as portas do Centro de Trauma. Juntos, Hospital Estadual
Alberto Torres e Centro de Trauma formam um dos maiores complexos hospitalares de
urgéncia e emergéncia da regiao metropolitana do Rio de Janeiro, com 214 (duzentos e
quatorze) leitos, sendo destes 75 (setenta e cinco) de UTI e média anual de atendimento
de 67 (sessenta e sete) mil pessoas. A porta de entrada do paciente ao Hospital ocorre de
modo misto tanto regulado pela Secretaria de Estado de Saude (SES) como por demanda
espontanea do paciente.

Atualmente contamos com mais 27 (vinte e sete) leitos, totalizando 241 (duzentos
e quarenta e um) leitos em operagao.

O HEAT conta com uma equipe multiprofissional em saude composta de: Médicos
(socorristas, ortopedistas, cirurgides geral, pediatrico, plastico, vascular, urologista,
oftalmologista, neurocirurgido, neurologista, psiquiatra, intensivista adulto e infantil,
endoscopista, cardiologista, clinico, nefrologista, infectologista, sanitarista, anestesista,
radiologista), Fonoaudiblogos, Terapeutas Ocupacionais, Farmacéuticos, Fisioterapeutas,
Psicélogos, Enfermagem, Nutricionistas, Odontélogos, Servico Social, Técnicos de
Enfermagem, Radiologia, Imobilizacdo Gessada, Auxiliares de Higienizagao Oral, Servigos
de Apoio Diagnéstico e Terapéutico, Administrativo e Manutengéo.
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Localizado no municipio de Itaborai, na regiao metropolitana do Rio de Janeiro, o
Hospital Estadual Prefeito Joao Batista Caffaro (HEJBC), antigamente conhecido como
Hospital de Manilha, é gerido, desde setembro de 2020, pelo Instituto de Desenvolvimento,
Ensino e Assisténcia a Saude, que atua como Organizagao Social de Saude (OSS) em
parceria com a Secretaria de Estado de Saude (SES). O Instituto de Desenvolvimento,

Ensino e Assisténcia a Saude foi contratada para a gestao e operacionalizagao de servigos,
assim como o fornecimento de recursos humanos e materiais.

O Hospital foi inaugurado em fevereiro de 2002, com o objetivo de prestar
atendimento geral clinico de baixa complexidade para pacientes referenciados do Sistema
Unico de Saude (SUS). A unidade tem 122 (cento e vinte e dois) leitos e recebe cerca de 3
(trés) mil pacientes por ano.

O HEJBC é referéncia para aproximadamente 300 (trezentos) mil pessoas que
residem em ltaborai e regides vizinhas. Atua como hospital de retaguarda para internagdes,
porta fechada, referenciado, apresentando perfil para pacientes de baixa e média
complexidade, incluindo UTI. Funciona de forma totalmente regulado, servindo de
retaguarda para o Alberto Torres e demais unidades de saude da regido. Conta com uma
equipe multiprofissional em saude composta de: Médicos, Fonoaudidlogos, Terapeutas
Ocupacionais, Farmacéuticos, Fisioterapeutas, Psicélogos, Enfermagem, Nutricionistas,
Odontodlogos, Servico Social, Técnicos de Enfermagem, Radiologia, Auxiliares de
Higienizacao Oral, Servicos de Apoio Diagnostico e Terapéuticos, Administracédo e
Manutencéo.

A UPA 24hs - Unidade de Pronto Atendimento de Sao Gongalo I, localizado no
bairro de Colubandé, no municipio de Sado Gongalo, regidao metropolitana do Rio de Janeiro,
é gerido, desde setembro de 2020, pelo Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia
a Saude, por meio de contrato celebrado com a Secretaria de Estado de Saude (SES) do
Rio de Janeiro para gestao e operacionalizacao das atividades e servicos da unidade. O
Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude fornece todos 0s recursos
humanos e materiais necessarios ao adequado funcionamento do hospital.

Possui cerca de 200 funcionarios, entre eles: clinicos, pediatras, dentistas,
enfermeiros e técnicos. E composta de consultérios de pediatria, clinica médica e
odontologia, laboratério, sala de Raios X, sutura e nebulizacao, sala "vermelha" com quatro
leitos.

3. METAS ESTRATEGICAS

No Contrato de Gestao 022/2020, firmado entre a Secretaria de Estado de Saude
do Rio de Janeiro e o Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude - IDEAS,
foram estabelecidas as metas quantitativas e qualitativas, bem como, a metodologia de
apuracao de seu cumprimento, ou ndo, pela Organizacdo Social e dos valores a que teria
direito a receber, de acordo com a pontuagao adquirida.
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Assim, visando a demonstragéo dos resultados obtidos quanto ao cumprimento das
metas contratadas, seguem os graficos comparativos e nossas consideragdes.

3.1. INDICADORES
3.1.1. INDICADORES QUANTITATIVOS

Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma

Conforme gréfico abaixo, podemos constatar o total de saidas cirdrgicas em
setembro/2021 foi de 582 (quinhentos e oitenta e duas) saidas, sendo estimados 450
(quatrocentos e cinquenta) como meta contratual, ou seja, superando a meta contratual
estabelecida.

Grafico 1: Saidas Cirlrgicas

Saidas Cirurgicas
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Fonte: Departamento de Qualidade
Grafico 2: Saidas Clinicas
Saidas Clinicas
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Fonte: Departamento de Qualidade
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Referente as metas de saidas clinicas foram realizadas 451 (quatrocentos e
cinquenta e um) no més de setembro/2021, sendo maior que a meta contratada, que foi
estipulada em 250 (duzentos e cinquenta) saidas, superando a meta.

Grafico 3: % Implantagdo Saidas

% Implantacao - Total de saidas
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Fonte: Departamento de Qualidade

Quanto ao percentual de implantagdo, em setembro/2021 alcangamos 48%
(quarenta e oito) a mais do que a meta estipulada.

Grafico 4: Entradas no Centro de Trauma

Entradas no Centro de Trauma
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Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021 foram realizadas 319 (trezentos e dezenove) entradas no
Centro de Trauma. Superando a meta do contrato de gestao.
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Grafico 5: Implantagdo Entradas no Trauma

% Implantac¢ao - Entradas no Centro de

Trauma
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Fonte: Departamento de Qualidade

Quanto ao percentual de implantacao, em setembro/2021 alcangcamos 60% a mais
do que a meta estipulada.

Grafico 6: Tomografia Computadorizada
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6000

5000 4263 41 4535 4340

4000

3000

2000

1000

jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Minima ™ Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Foram realizadas em setembro/2021 o total de 4.535 (quatro mil, quinhentos e trinta
e cinco) Tomografias Computadorizadas, superando a meta do contrato de gestao.
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Grafico 7: Implantagcdo Tomografia Computadorizada

% Implantagao - Tomografia
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Fonte: Departamento de Qualidade

Quanto ao percentual de implantacao, em setembro/2021 ficamos 42% (quarenta
e dois) acima da meta contratual.

Grafico 8: Ressonancia Magnética

Ressonancia Magnética
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Fonte: Departamento de Qualidade

Foram realizadas em setembro/2021 o total de 544 (quinhentos e quarenta e
quatro) Ressonancias Magnéticas, superando assim o da meta contratual estabelecida.
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Grafico 9: Implantagcdo Ressonancia Magnética

% Implantacao - Ressonancia Magnética
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Fonte: Departamento de Qualidade

Quanto ao percentual de implantacdo, em setembro/2021 estamos com 124%
(cento e vinte quatro), superando a meta contratual estabelecida.

Hospital Estadual Prefeito Joao Batista Caffaro

Grafico 10: Saidas Clinicas

Saidas em Enfermaria (Clinicas)
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Fonte: Departamento de Qualidade

Referente as metas de saidas em enfermaria foram realizadas 292 (duzentos e
noventa e dois) no més de setembro/2021, sendo maior que a meta contratada, que foi
estipulada em 290 (duzentos e noventa) saidas, superando a meta.
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Grafico 11: Implantagio Total de Saidas
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Fonte: Departamento de Qualidade

Quanto ao percentual de implantacao, em setembro/2021 realizamos 101% (cento
e um) da meta, ficando um pouco acima da meta contratual estabelecida.

UPA 24hs — Unidade de Pronto Atendimento de Sao Goncalo |

Grafico 12: Atendimento Médico
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Em setembro/2021 foram realizados 6.380 (seis mil, trezentos e oitenta)
atendimentos, um pouco abaixo da meta contratual. O niumero de atendimento médico/més
caiu de forma significativa com o inicio da pandemia do COVID-19. Além das determinacdes
da Secretaria de Estado da Saude, o incentivo ao isolamento social, fez com que a
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populagdo procurasse as Unidades de Saude somente em casos de gravidade. Em
dezembro/2020, a Secretaria de Estado de Saude, por meio de aditivo contratual,
estabeleceu a abertura da Central de Testagem COVID-19, o que poderia aumentar o
numero de atendimento e fazer com que mantivéssemos o indicador dentro da meta
contratual, porém por orientagdo da propria SES/RJ, os pacientes que necessitaram de
atendimento basico foram direcionados para as Unidades Bésicas de Saude, desde que

nao fossem casos de internacao em Unidade Hospitalar, quer seja enfermarias, ou CTl, ou
pacientes com possibilidades de instabilidade clinica.

Grafico 13: Implantagdo Atendimento Médico
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Fonte: Departamento de Qualidade

Quanto ao percentual de implantagdo, em setembro/2021 alcangamos 75%
(setenta e cinco) da meta estipulada, durante esse periodo de Pandemia. Considerar a
justificativa do indicador de Atendimento Médico acima, pois reflete em 100% (cem) no
resultado deste.

Ainda, temos que salientar que neste més tivemos 100% (cem) dos servicos
contratados executados (clinica médica, pediatria, odontologia, servico social,
procedimentos, dispensacao de medicamentos, exames laboratoriais, imagem e etc.) e a
utilizacao de 100% (cem) dos 19 (dezenove) leitos disponiveis.

Para melhor exemplificar, demonstramos no quadro a seguir o quantitativo de
atendimento dos 10 bairros que mais demandaram a Unidade no més.

Segue abaixo o grafico aonde demonstraremos os dez bairros mais atendidos:
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Grafico 14: Os Bairros mais Atendido na UPA Colubandé

Fonte: Departamento de Qualidade

3.1.2. INDICADORES QUALITATIVOS

No TERMO DE REFERENCIA — Gestdao de Servicos de Saude no Complexo
Estadual de Saude Alberto Torres em sua pagina 80/81, diz:

“6.2.1 A Avaliagdo das unidades hospitalares e da UPA 24h quanto
ao alcance de metas qualitativas, sera feita com base nos Indicadores de
Desempenho com avaliagdo mensal de forma dicotémica (cumpriu a meta/
nao cumpriu a meta), e pontuando conforme o Quadro 8,9 e 10.”

Assim, seguem abaixo os indicadores, graficos comparativos e nossas
consideragdes acerca dos mesmos.

O Hospital Alberto Torres é uma Unidade Hospitalar de média e alta complexidade
referéncia em Traumatologia e Ortopedia na regido Metropolitana II.

WOSPYTAL ESTHDUA, ALBERTO TORURES — CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 — 3091 0306 | www.ideas.med.br
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A regiao apresenta um elevado indice de acidentes, principalmente nos bairros que
sao cortados por rodovias estaduais e federais, assim como, um enorme indice de vitimas
de agressdao, PDB, PDF, queimados, afogamentos e pacientes com doencgas

cardiovasculares e cerebrovasculares. Acrescenta ainda a parceria com as forgas policiais,
que torna a Unidade referéncia para todo o Estado.

Com esse perfil e com o auto indice de vitimas poli traumatizados na rede estadual
de saude no ano de 2020, foram realizados 62.487 (sessenta e dois mil, quatrocentos e
oitenta e sete) atendimentos de Urgéncia/Emergéncia, sendo nesse mesmo periodo 6.929
(seis mil, novecentos e vinte e nove) procedimentos cirdrgicos, 3.760 (trés mil, setecentos
e sessenta) procedimentos de Ortopedia e Traumatologia e 144 (cento e quarenta e quatro)
Obitos até 07 (sete) dias ap6s o procedimento cirdrgico.

E importante considerar que o nivel de gravidade dos pacientes no momento do
atendimento, influencia fortemente a taxa de mortalidade cirdrgica, como mostra o quadro
abaixo.

Considerando as informacgdes estatisticas do American College Of Surgeons de
2019, o Hospital Estadual Alberto Torres ndo se encaixa a meta estabelecida no indicador
de Taxa de mortalidade cirurgica.

Figura 1: Os Numeros de Atendimentos

ero de atendimentos § Internagao em UTI?

213

Fonte: American College Of Surgeon
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Figura 2: Mortalidade por Localidade

Mortalidade por localidade

(Atencdo para os dados ndo americanos na Ultima coluna)
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Fonte: American College Of Surgeon

Figura 3: Mecanismo de Trauma 1

Mecanismo de trauma
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Fonte: American College Of Surgeon

S HEAT sHEPJBC UPRA2h

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Siﬂll'l'ml DE mni

msecne'mm DE SAUDE

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

COMPLEXO ALBERTO TORRES -RJ |

R. Osério Costa, s/n - Colubandé, Sdo Gongalo - RJ, CEP: 24744-680
CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 — 3091 0306 | www.ideas.med.br

Pagina 17 de 154



AN
‘/..\‘ I D EA
A 4
-

Figura 4: Mecanismo de Trauma 2

Mecanismo de trauma

(Centros de Trauma Americanos)
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Fonte: American College Of Surgeon

Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma

Conforme a préxima Tabela, as metas qualitativas serdo demonstradas se foram
atingidas, e se conseguimos atingir a pontuagéao buscando finalizar com o Conceito “A”.
Abaixo demonstramos que atingimos 90 (noventa) pontos dos 100 (cem) alcancaveis, dos
indicadores que tivemos acesso no contrato/termo de referéncia e que isso venha a refletir
a realizacao da nossa proposta de trabalho com competéncia, transparéncia e ética, para
a superacao das metas tragadas.
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Figura 5: Indicadores Qualitativos
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IDEAS - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTENCIA A SAUDE -
HOSPITAL ESTADUAL ALBERTO TORRES E CENTRO DE TRAUMA
n ] n Pontos/
Ne Indicador Memoéria de Calculo Metas Qtde % Més Pontos
. . N2 de Obitos >=24hs/ N2 Saidas hospitalares g2
1 Taxa de mortalidade institucional s P . 23% 8,15% 10 10
(altas +6bitos +transferéncias externas) *100 1006
. 28,17
o [T@xade Mortalidade Ne de 6bitos observados na UTI/ N® de 6bitos previstos na UTI| 0,9 0,92 0 5
Padronizada* UTl adulto 30,48
N2 de ébitos cirtrgicos (6bitos até 07 dias apds procedimento e
3 |Taxa de mortalidade cirargica cirtrgico na mesma internagéo) /N® de pacientes submetidos 0,5 3,00 0 5|
a procedimentos cirtirgicos *100 267
. . . 14
Taxa de Desempenho de Ne¢ de cirurgias suspensas por fatores extra pacientes/ N°de
4 - ) ; ) R 16 3,1 5 5
Cirurgias Eletivas cirurgias agendadas X100 457
Soma de pacientes com retorno néo planejado a sala de 138
Taxa de retorno nao planejado a |cirurgia na instituicao de saude no periodo / Soma de
5 . . . . ; . P . 10% 1,37% 5 5
sala de cirurgia pacientes com cirurgias realizadas na instituicdo de satde no 952
periodo * 100
Taxa de ocupagéo operacional N¢ Pacientes-dia UTI Adulto/ Leitos-dia operacionais UTI 1.768
6 . 92 92,08 5 5
UTl adulto Adulto *100 1.920
Média de permanéncia UTI N¢ Pacientes-dia UTI/N® Transferéncias internas de saida + 1768
7 adulto P Saidas hospitalares (altas+ébitos+transferéncias externas) 7 6,23 5 5
da UTI Adulto 284
Taxa de densidade de incidéncia
; 5 1
8 de mfe’cgao de colrrznte et N¢de Infecgdes Hospitalares associadas a Cateter Vascular 45 0.72 10 10
sanguinea assoclada a caleler o qnirg) - YT Adulto/ N° de cateter-dia UTI Adulto *1000 i :
venoso central (CVC) na UTI 1397
adulto
) Ll . . 6
Densidade de incidéncia de NUmero de casos novos de PAV no periodo de
9 |Pneumonia Associada a vigilancia/nimero de pacientes em Ventilagdo Mecéanica-dia 9,75 9,16 5 5
Ventilagdo Mecanica (PAV). no periodo de vigilancia * 1.000 655
Incidéncia de 16s40 por bressao N¢ de pacientes internados com les&o por press&o no 12
10 d ient porp periodo / N® de pacientes internados no setor no periodo * 15 1,14 5 5
o paciente 100 = % 1053
Incidéncia de extubagéo f B f . o : f * 3
11 |acidental (nao planejada) na UTI N¢de extubagé@o nao planejada / N de paciente intubado 3 0,62 5 5
100 =%
adulto 486
. L . 01:10:00
Soma do tempo em minutos entre a Classificagédo de Risco
Tempo de espera na . . R P . .
A e até o Inicio do Atendimento médico de pacientes com risco o
12 |Emergéncia com classificacdo " - . 30 00:23:27 5 5
RELA AMARELO + Soma de atendimentos médicos de pacientes 3651
com risco AMARELO
Total d if 0 Ividas / Total d 1. 0 18
13 |Resolubilidade da Ouvidoria. L EDMEN RIS RO cHUAR 2lC DICE C LT, 90 92,9 5 5
solicitagdes e denuncias) X 100 14
Total de horas de treinamento / Nimero de pessoal ativo no 1400
14 |Educacao Permanente ° o e P 15 2,00 5 5
periodo de referéncia
699
0
= N° de Profissionais que realizaram onboarding no més / N°
1B |[rach hitgees de Profissionais Novos Admitidos no més * 100 S0 0 & < J
6,5
(Numero de admissdes de profissionais assistenciais
Taxa de rotatividade recursos independente do vinculo contratual + desligamentos de
16 profissionais assistenciais) /2 x 100 / Numero de 2 0,49 5 5
humanos ) e ) .
empregados assistenciais ativos independente do vinculo 1314
contratual no cadastro da instituicéo
1261
(Soma do resultado de pesquisa de satisfagdo realizadas
- . com usudrios classificados como PROMOTOR - Soma do
Resultado Positivo de Pesquisa . N = " A
17 de Satisfacdo resultado de pesquisa de satisfagéo realizadas com usuarios 70% 97% 10 10
¢ classificados como DETRATORES) / Soma de respostas de 1300
pesquisa de satisfagdo realizadas
TOTAL] 90
100
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Grafico 15: Taxa de Mortalidade Institucional
Taxa de mortalidade institucional
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Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021 o gréafico acima, mostra que estamos abaixo
estabelecida, alcangado o que determina o devido indicador.

Grafico 16: Taxa de Mortalidade Padronizada

da meta contratual

Taxa de Mortalidade Padronizada* UTI adulto

3,5

2,5

1,5
0,9 1,07 0,9 0,9 0,92 0,9

0,74
0,5

jul/21 ago/21 set/21

B Meta Maxima ™ Realizado

Média

Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021, o gréafico acima, mostra que ficamos um po
contratual estabelecida.
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Grafico 17: Taxa de Mortalidade Cirlrgica
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Fonte: Departamento de Qualidade

A taxa de mortalidade cirdrgica em setembro/2021 esta acima da meta contratual
estabelecida. O Hospital Alberto Torres é uma Unidade Hospitalar de média e alta
complexidade referéncia em Traumatologia e Ortopedia na regidao Metropolitana Il. A regiao
apresenta um elevado indice de acidentes, principalmente nos bairros que séo cortados por
rodovias estaduais e federais, assim como, um enorme indice de vitimas de agresséo, PDB,
PDF, queimados, afogamentos e pacientes com doencas cardiovasculares e
cerebrovasculares. Acrescenta ainda a parceria com as forgas policiais, que torna a
Unidade referéncia para todo o Estado.

Com esse perfil e com o auto indice de vitimas poli traumatizados na rede estadual
de saude no ano de 2020, foram realizados 62.487 (sessenta e dois mil, quatrocentos e
oitenta e sete) atendimentos de Urgéncia/Emergéncia, sendo nesse mesmo periodo 6.929
(seis mil, novecentos e vinte e nove) procedimentos cirurgicos, 3.760 (trés mil, setecentos
e sessenta) procedimentos de Ortopedia e Traumatologia e 144 (cento e quarenta e quatro)
Obitos até 07 (sete) dias apds o procedimento cirurgico.

E importante considerar que o nivel de gravidade dos pacientes no momento do
atendimento, influencia fortemente a taxa de mortalidade cirdrgica e, contudo, se faz
necessario a adequacao da meta do indicador, considerando inclusive as recomendacdes
da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS — E-EFT-03 no item Parametros, Dados
Estatisticos e Recomendacgbes.
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Grafico 18: Taxa de Desempenho de Cirurgias Eletivas
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Fonte: Departamento de Qualidade

A taxa de desempenho em setembro/2021, ficou em 3% (trés) se mantendo abaixo

da meta contratada estabelecida que é de 16% (dezesseis), atingindo assim a meta.

Grafico 19: Taxa de Retorno ndo Planejado a Sala de Cirurgia

Taxa de retorno nao planejado a sala de cirurgia
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Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021, o gréafico acima mostra que ficamos em 1,37%, ficando abaixo

da meta contratual estabelecida que é de 10%, atingindo assim a devida meta.
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Grafico 20: Taxa de Ocupagao Operacional UTI Adulto

Taxa de ocupacao operacional UTI adulto
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Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021 o grafico acima, mostra que ficamos acima da meta contratual
alcancando 92,08%, cumprindo assim o0 que determina a meta.

Grafico 21: Média de Permanéncia UTI Adulto

Média de permanéncia UTI adulto
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o0 més de setembro/2021 a média de permanéncia ficou em 6,23 ficando
abaixo da meta contratual estabelecida que é de 07 (sete), atingindo assim a devida meta.

......
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Grafico 22: Taxa De densidade de incidéncia Infecgdo Sanguinea — CVC UTI Adulta

Taxa de densidade de incidéncia de infeccao de
corrente sanguinea associada a cateter venoso central
(CVC) na UTI adulto
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021, a taxa de incidéncia ficou em 0,7 ficando assim
abaixo da meta contratual estabelecida que € de 4,5, atingindo a meta.

Grafico 23: Densidade de Incidéncia Pneumonia Associada a PAV

Densidade de incidéncia de Pneumonia Associada a

Ventilacao Mecanica (PAV).
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021, a taxa de densidade ficou em 9,16 se mantendo
abaixo da meta contratual estabelecida que € de 9,75, atingindo assim a meta do devido
indicador.
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Grafico 24: Incidéncia de Lesao por Pressao do Paciente

Incidéncia de lesao por pressao do paciente
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a taxa de incidéncia ficou abaixo da meta contratual

estabelecida que € de 15 (quinze), alcangando 1,14, cumprindo o indicador.

Grafico 25: Incidéncia de Extubacdo Acidental (ndo planejada) na UTI adulto

Incidéncia de extubacao acidental (nao planejada) na
UTI adulto
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a taxa de incidéncia se manteve abaixo da meta
maxima contratual estabelecida de 3% (trés), alcangando 0,62%, cumprindo assim a meta.
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Grafico 26: Tempo de Espera na Emergéncia com Classificagdo AMARELA

50

40

30

20

10

Tempo de espera na Emergéncia com classificacao

jul/21

AMARELA

30 30
23 23

ago/21 set/21

B Meta Maxima ™ Realizado

30
23

Média

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 o tempo de espera ficou em 23 (vinte e trés), se
mantendo abaixo da meta maxima contratual estabelecida que € de 30 (trinta), atingindo
positivamente a devida meta.

Grafico 27: Resolubilidade da Ouvidoria
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021, a taxa de resolubilidade ficou em 93% (noventa e
trés), superando assim a meta e cumprindo assim o contratual estabelecido.
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Grafico 28: Educagao Permanente
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m Meta Minima mRealizado

Para o més de

Fonte: Departamento de Qualidade

setembro/2021 a taxa de educacao superou a meta contratual

estabelecida que é de 1,5, ficando em 02 (dois), cumprindo o indicador.

Grafico 29: Taxa de Integragcéao

Taxa de Integragao
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 ndo houve a taxa de integracdo devido ao periodo
de renovagao contratual, sendo assim ndo houve contratagées no periodo.
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Grafico 30: Taxa de Rotatividade Recursos Humanos

Taxa de rotatividade recursos humanos
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m Meta Maxima mRealizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a taxa de rotatividade ficou em 0,49%, abaixo da
meta maxima contratual estabelecida que € de 2% (dois), atendendo de forma positiva a

meta.
Grafico 31: Resultado Positivo de Pesquisa de Satisfacao
Resultado Positivo de Pesquisa de Satisfacao
98% 98% 97% 98%

100%

80% 70% 70% 70% 70%
60%
40%
20%
0%

jul/21 ago/21 set/21 Média
B Meta Minima - Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 o resultado positivo se manteve acima da meta
contratual que era de 70% (setenta), alcancando a marca de 97% (noventa e sete),
atendendo o devido indicador.
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Hospital Estadual Prefeito Joao Batista Caffaro

Conforme a préxima Tabela, as metas qualitativas serdo demonstradas se foram
atingidas, e se conseguimos atingir a pontuagéo buscando finalizar com o Conceito “A”.
Abaixo demonstramos que atingimos 75 (setenta e cinco) pontos (Conceito “B”) dos 100
(cem) alcancaveis, dos indicadores que tivemos acesso no contrato/termo de referéncia e
que isso venha a refletir a realizagdo da nossa proposta de trabalho com competéncia,
transparéncia e ética, para a superagao das metas tragadas.

Figura 6: Indicadores Qualitativos

IDEAS - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTENCIA A SAUDE - HOSPITAL ESTADUAL PREFEITO
JOAO BATISTA CAFFARO
. v . Pontos/
Ne Indicador Memdria de Célculo Metas | Qtde % Més Pontos
Incidéncia de lesio por pressio N de pacientes internados com les@o por pressao 12
1 do paciente porp no periodo /N° de pacientes internados no setor no 15% 4,12% 10 10
’ periodo * 100 =% 291
0 Ahi - 0 Qa1 i 68
2 |Taxa de mortalidade institucional N"de O,blFOS > 24hs”§‘ Saldas hospltzilares 23% 23,3% 0 5
(altas+Obitos+transferéncias externas) *100
292
Taxa de Mortalidade N° de dbitos observados na UTI/N° de dbitos 38,38
8 o . 1,1 1,03 5 5
Padronizada* UTl adulto previstos na UTI
37,32
3 ' 2 Pacientes-di itos-di ionai 708
4 Taxa de ocupagao operacional [N Pamentcjs dia UTI Adulto/ Leitos-dia operacionais 859 799, 0 0
UTladulto UTI Adulto *100
900
NCtotal Pacientes-dia UTI no periodo/ N 708
Média de permanéncia UTI Transferéncias internas de saida + Saidas
5 . " A 6 6,68 0 10
adulto hospitalares (altas+obitos+ransferéncias externas)
da UTI Adulto 106
Ta)fa de d~en3|dade de ncidencia N®de Infecgbes Hospitalares associadas a Cateter 0
de infecgo de corrente ] .
. . Vascular Central - UTI Adulto no periodo/ N° total de
6 |sanguinea associada a cateter | . G ) 45 0,00 10 10
dias de utilizagao de CVC no periodo UTI Adulto
venoso central (GVC) na UTI . 447
1000
adulto
Densidade de incidéncia de Nimero de casos novos de PAV no periodo de 0
7 |Pneumonia Associada a vigilancia/mimero de pacientes em Ventilagao 9,75 0,00 5 8
Ventilagao Mecanica (PAV). Mecanica-dia no periodo de vigilancia * 1.000 262
Incidéncia de extubaga !
ncidéncia de extubagao . i . ] .
8 |acidental (ndo planejada) na UTI N d.e extgbagao nao plarTeJad*a no periodo /N"de 3% 0,0% 5 5
adulto paciente intubado no periodo * 100 062
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IDEAS - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTENCIA A SAUDE - HOSPITAL ESTADUAL PREFEITO
JOAO BATISTA CAFFARO
: v . Pontos/
Ne Indicador Meméria de Calculo Metas | Qtde % Més Pontos
- . 0D . . ] : 2.357
9 Taxa de ocupagao operacional  |N°Pacientes-dia de Enfermaria / Leitos-dia 859, 859 5 5
de Enfermaria operacionais de Enfermaria* n de dias do més *100 ° °
2760
Ne Pacientes-dia de Enfermaria no periodo / N®
. I o . . 2.357
Média de permanéncia de Transferéncias internas de saida + Saidas
10 . . . . 9 5,30 5 5
Enfermaria hospitalares (altas +4bitos +transferéncias externas)
da Enfermaria 445
10
11 |Resolubiidade da Ouidoria, | 2 98 Manifestagoes resolvidas / Total de 90% 100% | 5 5
reclamagdes, solicitagbes e dendncias) X100 10
1970
12 |Educacéio Permanente Tgtal de hor,as de tremar[]enlto /NUmero de pessoal 15 6.42 5 5
ativo no periodo de referéncia 307
0
N° de Profissionais que realizaram onboarding no
13 |Taxa de Integragao més /N° de Profissionais Novos Admitidos només * |  90% 0% 5 5
100 0
(Nimero de admissdes de profissionais 2
assistenciais independente do vinculo contratual +
Taxa de rotatividade recursos desligamentos de profissionais assistenciais) /2 x
14 , . L 2% 0,60% 5 5
humanos 100 /NUmero de empregados assistenciais ativos
: ) 331
independente do vinculo contratual no cadastro da
instituicéo
50
(Soma do resultado de pesquisa de satisfagdo
realizadas com usuarios classificados como
Resultado Positivo de Pesquisa |PROMOTOR - Soma do resultado de pesquisa de
15 e e : L o 70% 88% 10 10
de Satisfagdo satisfacdo realizadas com usuérios classificados
como DETRATORES) / Soma de respostas de 57
pesquisa de satisfagdo realizadas
TOTAL 75
100
CONCEITO B

L0
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Fonte: Departamento de Qualidade
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Grafico 32: Incidéncia de Lesao por Pressao do Paciente

Incidéncia de lesao por pressao do paciente
20%

15% 15% 15% 15%

15%

10%

5%

0%
jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Maxima mMRealizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para setembro/2021 o grafico acima, mostra que ficamos abaixo da meta contratual
estabelecida de 15% (quinze), como € esperado, alcangando 4% (quatro), atingindo
positivamente a meta.

Grafico 33: Taxa de Mortalidade Institucional

Taxa de mortalidade institucional

40%
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20%
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jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Maxima M Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

A taxa de mortalidade em SETEMBRO/2021, ficou em 23,3% (vinte e trés, trés),
ultrapassando a meta contratual estabelecida. E a relagdo percentual entre o nimero de
Obitos ocorridos apds 24 (vinte e quatro) horas da admissdo do paciente e o numero de
pacientes egressos (por altas e/ou ébitos) no mesmo periodo.

O resultado esta relacionado a mudancga no perfil de pacientes atendidos no
Hospital, passando a internar e servir como referéncia para pacientes COVID-19.
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Em dezembro de 2020, a Secretaria de Estado de Saude, por meio de aditivo
contratual, estabeleceu atendimento exclusivo para pacientes COVID-19. Dos 116 (cento e
dezesseis) leitos, 70 (setenta) foram convertidos para enfermaria e 30 (trinta) foram
convertidos para leitos de CTI. E desejavel atingir valores baixos de taxa de mortalidade
institucional. Entretanto, altas taxas de mortalidade ndo necessariamente refletem
problemas na qualidade da assisténcia hospitalar, sendo que, neste caso, a gravidade e o
risco clinico dos pacientes com coronavirus comparado as outras patologias é muito maior,

0 que aumenta a taxa de mortalidade institucional, devido a gravidade da doencga e perfil
dos pacientes regulados.

Grafico 34: Taxa de Mortalidade Padronizada* UTI adulto

Taxa de Mortalidade Padronizada* UTI adulto
6,00
5,00
4,00
3,00 2,81

1,70

200 1,10 1,10 126 1,10 103 1,10
1,00
0,00

jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Maxima ™ Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021, a taxa de mortalidade ficou em 1,03 abaixo da meta
contratual estabelecida. Podemos perceber nesse més uma pequena redugdo nesse
indicador. A taxa de mortalidade padronizada utiliza um instrumento especifico que é o
sistema de predicdo SAPS 3 que refinam os riscos clinicos preditivos conforme a gravidade
do paciente. Sendo que a padronizacdo baseia-se em momentos pré pandemia. Em
dezembro 2020, a Secretaria de Estado de Saude, por meio de aditivo contratual,
estabeleceu atendimento exclusivo para pacientes COVID-19. Dos 116 (cento e dezesseis)
leitos, 70 (setenta) foram convertidos para enfermaria e 30 (trinta) foram convertidos para
leitos de CTI. Para uma maior precisdo da mortalidade desses pacientes com COVID-19,
se faz necessario periodos de avaliacdo mais longos, geralmente de 2 a 3 meses.
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Grafico 35: Taxa de Ocupagao Operacional UTI Adulto

Taxa de ocupacao operacional UTI adulto
100% 91%
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M Meta Minima ™ Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

No més de setembro/2021, a taxa de ocupacao operacional da UTI adulta ndo
atingiu a meta de 85% (oitenta e cinco). Entendemos que devido a baixa de interna¢ées de
pacientes com COVID-19, a instituicao voltou a atuar com internac¢des de outras patologias
provenientes da Central de Regulagdo. A UTI adulta do HEJBC recebe pacientes
provenientes da Central de Regulagao ou por demanda de transferéncia interna, vindos do
setor de internacao de clinica médica da unidade. Especificamente neste més, observou-
se uma reducao na taxa de ocupacao do setor devido a mudanca de perfil da unidade, onde
tivemos 700 pacientes-dias na UTI/900 leitos-dia operacionais*100, resultando em 75%

respectivamente.

Grafico 36: Média de Permanéncia UT| Adulto

Média de permanéncia UTI adulto
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B Meta Maxima ™ Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade
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A média de permanéncia ficou um pouco acima da meta contratual estabelecida.
Pode-se observar um aumento na permanéncia de internagdo pelo cenario atual. Em
dezembro 2020 a SES/RJ, por meio de aditivo contratual, estabeleceu atendimento
exclusivo para pacientes COVID-19. Dos 116 (cento e dezesseis) leitos, 30 (trinta) foram
convertidos para leitos de CTI.

\

l

A gravidade e o risco clinico desses pacientes sdo muito maiores comparado as
outras patologias, contudo, o tempo de permanéncia desses pacientes também é maior,
refletindo no giro de leitos desse hospital. Reiteramos ainda que tais leitos sdo hoje em dia,
100% (cem) regulados.

Grafico 37: Taxa de densidade de incidéncia de infeccao de corrente sanguinea associada a cateter
venoso central (CVC) na UTI adulto

Taxa de densidade de incidéncia de infeccao de
corrente sanguinea associada a cateter venoso central
(CVC) na UTI adulto
5,0 4,5 45 45 a5
4,0
3,0
2,0

1,0
0,0 0,0 0,0 0,0

0,0
jul/21 ago/21 set/21 Média

H Meta Maxima Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 ndo houve incidéncia da taxa de densidade, se
mantendo abaixo da meta maxima contratual estabelecida, atendendo positivamente o
indicador.
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Grafico 38: Densidade de incidéncia de Pneumonia Associada a Ventilagdo Mecéanica (PAV)
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o0 més de setembro/2021 ndo houve incidéncia da taxa de densidade,
mantendo-se abaixo da meta maxima contratual estabelecida de 9,75, cumprindo o
indicador.

Grafico 39: Incidéncia de Extubacao Acidental (ndo planejada) na UTI Adulto
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a incidéncia de extubagdo se manteve abaixo da
meta contratual estabelecida de 3% (trés), atingindo 0% (zero) e cumprindo a meta.
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Grafico 40: Taxa de Ocupagdo Operacional de Enfermaria

Taxa de ocupacao operacional de Enfermaria
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a taxa de ocupacao operacional de enfermeira ficou
igual da meta contratual estabelecida, alcangando 85% (oitenta e cinco). Atingimos assim
0 que determina o devido indicador.

Grafico 41: Média de Permanéncia de Enfermaria

Média de permanéncia de Enfermaria

20

15

jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Maxima M Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a média de permanéncia ficou abaixo da meta
contratual estabelecida, atingindo 5,30, assim cumprindo positivamente a devida meta.
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Grafico 42: Resolubilidade da Ouvidoria

Resolubilidade da Ouvidoria
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Fonte: Departamento de Qualidade
Para o més de setembro/2021 a resolubilidade ficou acima da meta contratual
atingindo 100% (cem) dos 90% (noventa) estabelecidos, atingindo assim o que determina
o indicador.

Grafico 43: Educacao Permanente

Educacao Permanente
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a educacao permanente superou a meta contratual
estabelecida, superando o 1,5 estipulado, atingindo assim a meta.
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Grafico 44: Taxa de Integracao
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Fonte: Departamento de Qualidade

A taxa de integracdo em setembro/2021 n&o alcangou pontuacédo devido a nao
contratacdo de nenhuma mao de obra devido o periodo de renovacao contratual. Mas
atendendo o devido indicador.

Grafico 45: Taxa de Rotatividade Recursos Humanos
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Fonte: Departamento de Qualidade

A taxa de rotatividade de recursos humanos em setembro/2021, atingiu a marca de
0,60%, alcangando assim a meta contratual estabelecida, cumprindo-a.
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Grafico 46: Resultado Positivo de Pesquisa de Satisfagao

Resultado Positivo de Pesquisa de Satisfacao
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Fonte: Departamento de Qualidade

O resultado positivo efetuado no més de setembro/2021, ficou acima da meta
contratual estabelecida alcancando 88% (oitenta e oito), atendendo o devido indicador.

UPA 24HS - Unidade de Pronto Atendimento Sao Goncalo

No TERMO DE REFERENCIA — Gestdao de Servicos de Saude no Complexo
Estadual de Saude em sua pagina 89, diz:
“6.2.7 A Avaliagcao da Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24hs

guanto ao alcance de metas qualitativas sera feita com base nos Indicadores
de Desempenho, listados no Quadro 11.”

Assim, seguem abaixo os indicadores, graficos comparativos e nossas
consideracdes acerca dos mesmos.

Conforme a préxima Tabela, as metas qualitativas serdo demonstradas se foram
atingidas, e se conseguimos atingir a pontuacéao buscando finalizar com o Conceito “A”.
Abaixo demonstramos que atingimos 100 (cem) pontos dos 100 (cem) alcancaveis, dos
indicadores que tivemos acesso no contrato/termo de referéncia e que isso venha a refletir
a realizagao da nossa proposta de trabalho com competéncia, transparéncia e ética, para
a superacao das metas tragadas.
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Figura 7: Indicadores Qualitativos

IDEAS

IDEAS - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTENCIA ASAUDE - UPASAO GONCALO |

N2

Indicador

Memoria de Calculo

Metas

Pontos/M

)
Qtde % as

D1

Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia
de ADULTO com classificagdo AMARELA

Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco
até o Inicio do Atendimento médico de pacientes ADULTO
com risco AMARELO + Soma de atendimentos médicos de
pacientes ADULTO com risco AMARELO

30

196:09:00

00:12 7
908

D2

Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia
de ADULTO com classificagdo VERDE

Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco
até o Inicio do Atendimento médico de pacientes ADULTO
com risco VERDE + Soma de atendimentos médicos de
pacientes ADULTO com risco VERDE

120

1942:28:00

00:27 5
4189

D3

Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia
de CRIANGAS com classificagdo AMARELA

Soma do tempo em minutos entre a Classificagao de Risco
de CRIANGAS até o Inicio do Atendimento médico de
pacientes com risco AMARELO + Soma de atendimentos
médicos de CRIANGAS com risco AMARELO

30

14:17:00

00:11 7
73

D4

Tempo de espera na Urgéncia e Emergéncia
de CRIANGAS com classificagdo VERDE

Soma do tempo em minutos entre a Classificagdo de Risco
de CRIANGCAS até o Inicio do Atendimento médico de
pacientes com risco VERDE + Soma de atendimentos
médicos de CRIANGAS com risco VERDE

120

134:11:00

00:14 5
552

D5

Tempo de Classificagdo de Risco

( Soma do tempo em minutos entre o inicio do acolhimento
até o término da classificagado de risco + Soma de
pacientes classificados ) x100

303:36:00

00:02 4
6361

D6

Taxa de evasdo de pacientes

(Soma de pacientes acolhidos - Soma de pacientes
atendidos + Soma de pacientes acolhidos ) x100

5%

35

0,55% 5
6415

D7

Solicitagdo de Regulagédo de paciente da sala
amarela adulto e pediatrica

( Soma de pacientes da sala amarela adulto e pediatrica
com solicitagdo de transferéncia registrada no PEP antes
de 24 horas de internagdo + Soma de pacientes da sala
amarela adulto e pedidtrica transferidos antes de 24 horas
somado a pacientes com tempo de internagao superior a
24 horas ) X100

90%

56

100% 4
56

D8

Solicitagdo de Regulago de paciente da sala
vermelha

(Soma de pacientes da sala vermelha com solicitagdo de
transferéncia registrada no PEP antes de 6 horas de
internagéo + Soma de pacientes da sala vermelha
transferidos antes de 6 horas somado a pacientes com
tempo de internagdo superior a 6 horas ) X100

90%

33

100% 4
33

D9

Taxa de mortalidade Institucional maior ou
igual a 24h

(Soma de dbitos de internagdo > 24h em sala amarela e
vermelha + Soma de saidas de sala amarela e vermelha no
periodo ) X100

3%

2,54% 4
118

D10

Taxa de mortalidade menor que 24h

(Soma de 6bitos de internagdo < 24h em sala amarela e
vermelha + Soma de saidas de sala amarela e vermelha no
periodo ) X100

8%

0,85% 8
118

D11

Trombolise realizadas no tratamento do IAM
com supra de ST.

(Soma de pacientes IAMcom Supra de ST Trombolisados
=+ Soma de pacientes |AM com Supra de ST elegiveis ) X100

100%

100% 8

D12

SECRETARIA DE SAUDE

Inicio oportuno de antibioticoterapia na sepse

s HEPJBC

[ SATAL BATHEYLL PRI 340 4TI C

SECRETARIA DE SAUDE

UPAR2h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

( Soma do tempo em minutos entre o inicio do seguimento
do protocolo de sepse pela equipe médica até o inicio da
administracdo de antibiotico + Soma de pacientes com
seguimento de protocolo de sepse pela equipe médica ) X
100

60

02:14

00:44 6
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IDEAS - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO, ENSINO E ASSISTENCIA A SAUDE - UPASAQ GONCALO |

. v . Pontos/M
Ne Indicador Memdria de Calculo Metas Qtde % 8s
00:03
Tomoarafias solicitadas em pacientes com (Soma do tempo em minutos entre a definicio de suspeita
D13 ous egito de AVE p de AVE Hiperagudo e a solicitagéo de TC no PEP = Soma 30 00:03 4
P de pacientes com suspeita de AVE Hiperagudo ) X100 1
Redistro de nofificacdes de Violéncia ( Soma de pacientes com protocolo de Violéncias aberto 14
D14 Integr essoal/Auo rf)voca i com campos obrigatérios registrados + Soma de pacientes 90% 100% 4
P p com protocolo de Violéncias aberto ) X100 14
(Soma do nimero de turmnos de 6 horas com registro de 120
. . L médico no PEP igual ou maior que a quantidade de médico ) )
E) [ S contratada + Soma do nimero de turnos de 6 horas no LS 120 L) 2
periodo) X 100
( Soma do nimero de BAM com motivo de encerramento = 63%2
G2 |Encerramento de BAM Soma do nimero de BAMaberto ) X100 9% 6415 100% 4
G4 |Piano de Educagio Pemanents (Soma do Nimero de atividades realizadas + soma do 80% 1 100% 7
nimero atividades programadas no més ) X100 1
65 |Resolubilidade da Ouidoria (Soma de manifestagbes resohidas + Soma de 90% 0 0 s
reclamagdes, solicitagdes e dentincias recebidas ) X 100 0

Fonte: Departamento de Qualidade

Grafico 47: Tempo de Espera (em minutos) na Urgéncia e Emergéncia de ADULTO com Classificagao

AMARELA
Tempo de espera (em minutos) na Urgéncia e Emergéncia de
ADULTO com classificacao AMARELA
35
30 30 30
30
25
20 15
15 12 14
10
5
0
jul/21 ago/21 set/21 Média
B Meta Mdxima M Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade
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Em setembro/2021, o tempo de espera se manteve abaixo da meta maxima

contratual estabelecida que é de 30 (trinta) minutos, atingindo 12 (doze) minutos, atendendo
positivamente a meta.

Grafico 48: Tempo de Espera (em minutos) na Urgéncia e Emergéncia de ADULTO com Classificacao
VERDE

Tempo de espera (em minutos) na Urgéncia e Emergéncia de
ADULTO com classificacao VERDE

140
120
100
80
60
40
20

120 120 120 120

jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Maxima M Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021, o tempo de espera se manteve abaixo da meta contratual,
atendendo positivamente a meta.

Grafico 49: Tempo de Espera (em minutos) na Urgéncia e Emergéncia de CRIANGCAS com Classificagao

AMARELA
Tempo de espera (em minutos) na Urgéncia e Emergéncia de
CRIANCAS com classificacao AMARELA
35
30 30 30
30
25
20
15
11 11 10
10
5
0
jul/21 ago/21 set/21 Média
W Meta Maxima M Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

. COMPLEXO ALBERTO TORRES - RJ |

) ,EPJBC DA - R. Os6rio Costa, s/n - Colubandé, S&o Gongalo - RJ, CEP: 24744-680

AR Em e s Sartes CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 — 3091 0306 | www.ideas.med.br
TS

258 SECRETARIA DE SAUDE UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Pagina 42 de 154




AN
‘/..\‘ I D EAS
A 4
-

Em setembro/2021 o tempo de espera se manteve abaixo da meta contratual,

atendendo positivamente a meta.

Grafico 50: Tempo de Espera (em minutos) na Urgéncia e Emergéncia de CRIANGAS com Classificagdo

VERDE
Tempo de espera (em minutos) na Urgéncia e Emergéncia de
CRIANCAS com classificacao VERDE
140
120 120 120 120
120
100
80
60
40
20 10 10 14 11
0
jul/21 ago/21 set/21 Média
B Meta Maxima ™ Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021 o tempo de espera se manteve abaixo da meta contratual,

atendendo positivamente a meta.

Grafico 51: Tempo de Classificagdo de Risco

Tempo de Classificagao de Risco
16 15 15 15
14
12
10
8
6 4,7
4 2 2
2
0
jul/21 ago/21 set/21 Média
B Meta Maxima m Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021 o tempo de classificacdo de risco ficou abaixo da meta

contratual, atendendo de forma positiva a meta estabelecida.
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Grafico 52: Taxa de Evasdo de Pacientes

6%
5%
4%
3%
2%
1%

0%

Taxa de Evasao de Pacientes

5% 5% 5% 5%

jul/21 ago/21 set/21 Média

m Meta Maxima m Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021 a taxa de evasao de pacientes ficou abaixo da meta, atendendo
de forma positiva a meta estabelecida.

Grafico 53: Solicitacdo de Regulacao de Paciente da Sala Amarelo Adulto e Pediatrica

102%
100%
98%
96%
94%
92%
90%
88%
86%
84%

Solicitacao de Regulagao de paciente da sala amarelo
Adulto e Pediatrica

100% 100% 100% 100%

jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Minima MRealizado

estabelecida de 90% (noventa), atingindo 100% (cem), cumprindo assim a meta.

jeicl SECRETARIA DE SAUDE

Fonte: Departamento de Qualidade

Em setembro/2021 a solicitagdo de regulacdo superou a meta minima contratual
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Grafico 54: Solicitagdo de Regulagdo de Paciente da Sala Vermelha

Solicitacao de Regulacao de paciente da sala vermelha

102% 100% 100% 100% 100%
100%

98%
96%
94%
92%
90%
88%
86%
84%

jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Minima M Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a solicitacao de regulagdo superou a meta minima
contratual estabelecida de 90% (noventa), alcan¢gando 100% (cem), atendendo o indicador.

Grafico 55: Taxa de mortalidade Institucional

Taxa de mortalidade Institucional 2 24 horas
% 6%
6%
5%
4%
3%
2%
1%

0%

jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Maxima M Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a taxa de mortalidade se manteve abaixo da meta
maxima contratual estabelecida em 3% (irés), alcancando 2,54%, atendendo positivamente
a meta.
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Grafico 56: Taxa de Mortalidade < 24 horas

Taxa de mortalidade < 24 horas

9;5 8% 8% 8% 8%
8 (i}
7%
6%
5%
4%
3%
2%
1%
0%

jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Maxima M Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 a taxa de mortalidade se manteve abaixo da meta
maxima contratual estabelecida em 8% (oito), alcancando 1% (um), atendendo
positivamente a meta.

Grafico 57: Trombdlises Realizadas no Tratamento do IAM com Supra de ST

Trombolises realizadas no tratamento do IAM com
supra de ST

120%
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100%
80%
60%
40%

20%

0%
jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta ™ Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 atingimos os 100% (cem) a meta maxima contratual
estabelecida, atendendo positivamente o indicador.
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Grafico 58: Inicio Oportuno da Antibioticoterapia na Sepse

70
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Inicio oportuno da antibioticoterapia na Sepse
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jul/21 ago/21 set/21 Média

m Meta Maxima (Em minutos)  m Realizado

jeicl SECRETARIA DE SAUDE

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 se manteve abaixo da meta maxima contratual
estabelecida, como se espera do indicador.

Grafico 59: Tomografias Solicitadas em Pacientes com Suspeita de AVE

35
30
25
20
15
10

Tomografias solicitadas em pacientes com
suspeita de AVE

30 30 30 30

24
22

16

jul/21 ago/21 set/21 Média

B Meta Mdxima (em minutos) B Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021, alcancamos a meta contratual estabelecida, ficando
abaixo do que determina a meta, atingindo o que determina o indicador.
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Grafico 60: Registro de Notificagoes de Violéncia Interpessoal/Autoprovocada

Registro de notificacdes de violéncia
Interpessoal/Autoprovocada

120%
100% 100% 100% 100%
100% 90% 90% 90% 90%

80%
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40%
20%

0%
jul/21 ago/21 set/21 Média

H Meta Minima ™ Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 o registro de notificacées superou 0s 90% (noventa)
da meta contratual estabelecida atingindo os 100% (cem), atendendo positivamente a meta.

Grafico 61: Registro de Profissional Médico

Registro de profissional Médico
120%
100% 100% 100% 100%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
jul/21 ago/21 set/21 Média
B Meta Minima M Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 o registro de profissionais médico superou os 90%
(noventa) da meta contratual estabelecida, atendendo a meta.
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Grafico 62: Encerramento de Bam

Encerramento de Bam
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 o encerramento de BAM superou a meta contratual
estabelecida. Atingindo o que determina o indicador.

Grafico 63: Plano de Educacao Permanente

Plano de Educagao Permanente
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100%
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B Meta Minima ™ Realizado

Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021 o plano de educacgédo permanente superou os 80%
(oitenta) da meta contratual estabelecida. Atingindo positivamente a meta.

COMPLEXO ALBERTO TORRES -RJ |
» R. Osério Costa, s/n - Colubandé, Sdo Gongalo - RJ, CEP: 24744-680
SHEAT cHEPJBC UPR . e e S o e o

sgcnﬁmm DE SAUDE UNIDADE DE mmomuuuznm Pagina 49 de 154




/e BN\
N y
12

Grafico 64: Resolubilidade da Ouvidoria

Resolubilidade da Ouvidoria
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Fonte: Departamento de Qualidade

Para o més de setembro/2021, ndo houve questdes para a resolubilidade da
ouvidoria, sendo assim cumprimos a meta contratual estabelecida.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Esta prestagédo de contas relata 0 més de setembro/2021 e a atuagéo do Instituto
Desenvolvimento Ensino e Assisténcia a Saude - IDEAS, no Complexo Estadual de Saude
Alberto Torres: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma, Hospital Estadual
Prefeito Joao Batista Caffaro e UPA 24hs — Unidade de Pronto Atendimento Sdo Gongalo
I, demonstrando sua qualidade na assisténcia e gestdo com competéncia e transparéncia.

Relatorio de Atividades e Eventos - setembro/2021

HOSPITAL ESTADUAL ALBERTO TORRES
Projeto Espera

Setor: NSP/Psicossocial/ Todos os setores de Internagéao
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Retomamos no més de setembro o Projeto Espera, apds quase dois
anos suspenso devido a pandemia de covid-19. Todas as segundas-feiras, na area de
convivéncia da unidade, equipe do Nucleo de Seguranca do Paciente (NSP), assistentes
sociais, psicélogos e coordenadores dos setores de urgéncia e emergéncia, clinica médica
e CTls relnem-se com os acompanhantes para tirar duvidas, dar acolhimento e facilitar o
fluxo de informagdes sobre os pacientes internados nestes setores. O objetivo do projeto é
oferecer a melhor assisténcia também aos acompanhantes dos pacientes.
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Nesta roda de conversa busca orientar sobre os direitos e deveres dos usuérios, seguindo

as diretrizes da Politica Nacional de Humanizagdo. Da mesma forma, os profissionais
destacam a responsabilidade dos acompanhantes pelo cuidado dos pacientes, tanto dentro

quanto fora da unidade.
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Setembro Amarelo

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: No més de setembro dialogamos sobre a conscientizagdo do tema
contra o suicidio, tendo em vista que a tentativa de suicidio pode acontecer entre pessoas
de qualquer faixa etaria, género ou classe social. Porém, alguns fatores podem ampliar o
risco.

Um dos primeiros alertas é para pessoas que apresentam transtornos psiquiatricos. Em
especial, quando se trata de depresséo, transtorno bipolar, ansiedade e esquizofrenia.
Casos de abuso de drogas e bebidas alcodlicas também merecem atencéo.

Com a pandemia (isolamento social) e devido aos problemas financeiros (desemprego),
também colaboraram para o aumento de pessoas com tentativa de suicidio.

O objetivo da palestra foi conscientizar as pessoas que podemos ajudar outras pessoas a
ser ajudada por profissionais capacitados para atender essas demandas, muitas das vezes
pessoas nesse desespero de tentar tirar a prépria vida, ndo tem forgca para procurar um
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profissional de saude para ajudar e orientar. Por isso, torna se importante a ajuda de
terceiros, para encorajar pessoas doentes a se tratar.

Depressao, transtorno psiquiatrico e outros, nao deve ser visto como frescura e sim doenga,
vamos ajudar.

Més de Prevencao
ao Suicidio

amarelo

s
-
FALAR SALVA!
RODA DE CONVERSA RODA DE CONVERSA
LOUNGE LOUNGE
MEDIADORES MEDIADORES
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Setembro Verde

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: No més de setembro e comemorado também o més de doagéao de
orgao. O Jardim do Doador, ganhou uma exposicao fotografica para marcar o Dia Nacional
do Doador de Orgaos. No espaco, criado com objetivo de representar a coragem da familia
pela escolha da doacgao, a tradicdo é plantar uma muda de jasmim, que significa o 6rgao
vivo que foi transplantado no receptor, que vai crescer e perfumar o ambiente. Em
comemoracao ao Setembro Verde também os jardins do hospital ganharam iluminagao
especial. Com mais de 150 mudas de jasmim plantadas.

7

Uma verdadeira forca-tarefa € montada no hospital nos dias de captacdo. Quando um
potencial doador é identificado e a equipe médica visualiza a doagdo de 6rgaos cuja
captacao e transporte tem que ser feito em até quatro horas, como o coracgéo, a equipe do
Comissdo Intra-Hospitalar de Doacdo de Orgdos e Tecidos para Transplantes aciona a
Central Estadual de Transplantes, que envia helicéptero e até batedores da Policia Militar
para que o paciente que esta do outro lado receba o transplante no tempo certo.

Este ano, a equipe do Hospital Alberto Torres realizou 48 notificagdes, com 17 doacdes e
43 6rgaos captados, entre eles, coragéo, coérneas, tecido e 0ssos, beneficiando cerca de
150 pessoas. A captagédo de 6rgéos teve uma queda gradativa no ano passado devido a
pandemia do coronavirus.
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Moncao de Aplausos

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: A Camara de Vereadores de Sdo Gongalo (RJ) homenageou no Dia
Nacional de Doagéo de Orgaos, os integrantes da Comisséo Intra-Hospitalar de Doagéo de
Orgaos e Tecidos para Transplantes (CIHDOTT) com uma Mogao de Aplausos. A ceriménia
foi realizada no Jardim do Doador da unidade.

Proposta pelo vereador Alexandre Gomes (PV), a Mog¢dao homenageou médicos,
enfermeiros e psicologo que integram todo o processo de doagao. "Gragas ao trabalho
desses profissionais é que centenas de vidas sdo salvas diariamente em todo pais. Os
orgaos captados no Hospital seguem também para Sao Paulo, Minas Gerais e outros
estados do pais", destacou.

Capacitacao e Diagndstico de Morte encefalica
Setor: CIDOHT e CTI

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Realizamos nesse o curso de Capacitacdo no Diagnostico de Morte
Encefalica para médicos e residentes do Centro de Trauma, Emergéncia e dos Centros de
Tratamento Intensivo (CTIs). A capacitacdo deu sequéncia ao calendario de cursos e
palestras da unidade. No encontro, foram abordados casos clinicos, duvidas foram
discutidas e informacgdes foram trocadas.
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O objetivo principal do curso foi a promogao de treinamento especifico para a determinacao
da morte encefalica, conforme normas do Conselho Federal de Medicina (CFM). Os
coordenadores da area médica da unidade ressaltaram a importancia da capacitagao para
o0 aumento do numero de profissionais habilitados a determinar a morte encefélica e,

consequentemente, promover a qualidade, seguranca e esclarecimentos das familias sobre
todo o processo.

.1
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Treinamento Choque Hemorragico

Setor: Centro de Trauma
Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: No més de setembro o centro de trauma realizou o treinamento de como
abordar um paciente em choque. O choque hemorragicoé um tipo de choque
hipovolémico. E uma condicéo clinica com risco de vida que resulta da eventual perda de
sangue do corpo. Perder um grande volume torna impossivel para o coragdo bombear uma
quantidade suficiente de sangue para o corpo e pode, assim, levar a faléncia de érgaos e
a morte. O choque hemorragico é a principal causa de morte de pessoas politraumatizadas,
vitimas de acidentes, quedas, etc. Por isso e tdo importante, estar realizando o treinamento

e atualizando os colaboradores.
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Treinamento de Vivéncia nho Banco de Sanque

Setor: Centro de Trauma
Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: No més de setembro o centro de trauma realizou o treinamento de como
funciona o setor Banco de Sangue dentro da Unidade, todo o seu processo e suas rotinas.

Uma bolsa de sangue, na maioria das vezes pode servir para muitas pessoas que
necessitam, pois, no proprio banco de sangue, o sangue doado € separado em
hemoderivados e hemocomponentes, dentre eles, concentrado de hemacias, concentrados
de plaquetas e a albumina, o que faz com que uma bolsa possa servir para mais de uma
pessoa, se necessario.
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Treinamento Abordagem Inicial ao Traumatizado

Setor: Centro de Trauma

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: No més de setembro o centro de trauma realizou o treinamento de como
abordar um paciente politraumatizado. O atendimento inicial as pacientes vitimas do trauma
requer agilidade e habilidade por meio de uma equipe altamente capacitada, onde a
abordagem seja efetiva, diminuindo os riscos de uma possivel evolugdo ao 6bito do
paciente.

Obras e Reformas

Setor: Institucional
Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: No més de setembro a Diregao realizou diversas obras e reformas. A
manutencao da instituicdo é fundamental e garante ndo sé o bem-estar do paciente, mas
também dos colaboradores.
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METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE

Dia mundial da Seguranca do Paciente
Setor: Todo HEAT
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: No dia 17 de setembro comemora-se o Dia Mundial da Seguranga do
Paciente. Essa data chama atencao de um tema fundamental na area da saude: a
seguranca do paciente. O objetivo é conscientizar sobre a importancia de adotar praticas
que reduzam os danos evitaveis que protejam os pacientes, além de todos aqueles que
atuam nos servigos de saude. Estamos atuando com a Semana Internacional da Seguranga
do Paciente, abordando meta a meta, sendo a Identificacdo do Paciente, Comunicacéo
Efetiva, Medicacdo Segura, Cirurgia ou Procedimento Seguro, Higienizacdo das Maos,
Reducéao das Lesdes por Pressao e Reducgéao dos Riscos de Queda.
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Auditorias do Protocolo de Identificacao do Paciente, de Lesao por Pressao e Riscos
de Queda

Setor: Todo HEAT

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Com o objetivo de verificar a implantacdo, a funcionalidade e as
questdbes a serem melhoradas foram realizadas auditorias nos setores, tendo como
proposta assegurar de modo mais adequado o controle e a adesao do uso da identificacao
correta, que serve para reduzir riscos de identificagdo incorreta e realizagdo de
procedimentos e medicamentos consequentemente incorretos. Controle lesées por pressao
e risco de quedas buscando métodos de prevencao e tratamentos adequados.
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Identificar ) )
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o paciente de quedas e
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Meta & com 6 dedos levantados e o sinal
representa a lesdo por pressio e queda
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v Pulseira de identificaga do no
mm“-mﬂ v'Redalizar escala de Braden e Morse diariamente,
"w':.* W.“': m"‘:"'. m*: identificando os pacientes com risco
Emergéncia ou nGmero do Atendimento v Notificar na ficha de notificagéio a ocorréncia de
v Antes de realizar qualquer procedimento, perguntar o queda e leséio por pressdo
mw“mmm““mh‘. v Avaliar diariamente a pele do paciente e realizar
v Na cabeceira do iente int do deve ficar fixado a mudanca de deciibito nos acamados
placa de identificagdo com o nome completo, data de v'Néo permitir que paciente com risco de gueda
m‘r&mm‘.m deambule sem auxilio e manter grades sempre
elevadas
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Orientacao ao Uso da Plataforma de Ensino IDEAS
Setor: Todo HEAT

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Orientar e incentivar a todos os profissionais a realizagao do estudo e
conclusdo dos cursos disponibilizados mensalmente na Plataforma de Ensino Ideas
(ensino.ideas.med.br).

PESQUISA
ENSINO

Informe de Eventos:
Setor: Todo HEAT

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Com a implantacao da Plataforma Epimed no Intranet retirando assim
os informes de eventos do papel e trazendo para o sistema, foi realizado treinamento da
equipe assistencial para preenchimento do formulario e orientacdées sobre as notificacdes.

Vot é v

Nome

Setor notificante ) Unidsdes de pacientes intermados

) Gutras unidades dz insttuigio

£-mai

4 Enviar notificacio ELTEEY

E-mail: suparte@epimedmonitor.com

Telefone (21} 3550-5125 OO Epmed
De sequnda & sexta de 07h as 15h
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Treinamento de Tratativa e Atualizacao dos Informes da Unidade
Setor: NSP / Qualidade.

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: No més de setembro orientamos e auxiliamos as equipes quanto ao
preenchimento/tratativas e inclusbes de pareceres de informes na Unidade, sistema
Epimed.
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Plataforma Ensino IDEAS
Setor: NEP x IDEAS

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O Nucleo de Ensino e Pesquisa do HEAT em parceria com o Programa
de Educacéao Corporativa do IDEAS realizou mais uma divulgacao entre os profissionais da
instituicdo sobre o curso do més de Setembro - “Registros em Servicos de Saude” e
“Doengas Infectocontagiosas e medidas de precaucdo: a importancia da higiene do
ambiente”. Permaneceram para abertos os cursos, Cuidados de prevengao e tratamento
as lesdes de pele e “Principios de Técnicas de Higiene em ambientes de assisténcia a
Saude”.

) . COMPLEXO ALBERTO TORRES - RJ |
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SETEMBRO SETEMBRO
DE 2021 DE 2021

DOENCAS INFECTOCONTAGIOSAS E
REGISTROS EM MEcDIDAS DE PRECAUGAO: A
SERVICOS DE SAUDE IMPORTANCIA DA HIGIENE DO

AMBIENTE.

ENFERMAGEM

FERIDAS - CUIDADDS
e
HIGIENE e
0BJETIVES:

PRINCIPIOS DE TECNICAS o CONHECER 0 ELEMENTOS QUE DEVE SER AVALIADOS EM UM PACIENTE
DE HIGIENE EM f - m“u%%mmmmtmm
AMBIENTES DE . %nwmn&s&mmmm

ASSISTENCIA A SAUDE « APLICAR 0 CUSDADD INTEGRAL £ MULTIDISEIPLINAR AS PESSOAS COM
LESAES DF PELE. SES FAMILIARES, PROMOVENDO 0 AUTOCUIDABD
LTESS ]
https://ensino.ideas.med.br/login
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Divulgacao da Adesao aos Treinamentos do IDEAS
Setor: NEP x IDEAS

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O Nucleo de Ensino e Pesquisa divulgou internamente nos quadros de
aviso da instituicao e através das principais Coordenagdes cartazes das adesdes dos
treinamentos da plataforma de ensino IDEAS, com objetivo de estimular as unidades a
melhorarem suas metas de adeséo (> 70%).

‘. ADEsA0 A0 CURSO [ ‘,‘J, ADESAO AO CURSO
A 4

Feridas - Cuidados de Prevengéo e Técnicas de Higiene em Ambientes de

Tratamento as lesdes de pele Assisténcia a Satide
META 70% META 70%
Lot L — HEAT
fesme)  \98,78% hesme, | 888%
\8520%) HEAT 73,08% B e
N 64,66% N

=t
3' ] = 3 1 =
Porticipe dos cursos e melhore seu desempenho profissional! Participe dos The
i f | , i f
{1, ADESAO A0 CURSO {4, ADEsA0 AO CURSO
A
Registros em Servicos de Saiide : » L l:m;:rtén d; d; . ;i m:h A;;:'*e .
META 70% META 70%
REGISTROS EM
waz s HeAT T
/HEAT)  B929% fEsse) | T3T%%
\arom) |, 962% ) _
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Treinamento dos Cursos IDEAS

Setor: NEP x Higiene X Manutencao

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O NEP realizou treinamento com as equipes de Higiene e Manutengao
sobre os cursos disponibilizados pelo IDEAS (Doencgas Infectocontagiosas e medidas de
precaucao: a importancia da higiene do ambiente). O objetivo foi reforcar o contetdo
apresentado pela plataforma e ao final testar o conhecimento obtido durante o treinamento
com a aplicagao de uma avaliagao teorica.

S HEAT

;. COMPLEXO ALBERTO TORRES —RJ |
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Programa de Residéncia Médica
Setor: NEP
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O Hospital Estadual Alberto Torres estara implementando o Programa
de Residéncia Médica, conforme instituido pelo Decreto n® 80.281, de 5 de setembro de
1977, sendo uma modalidade de ensino de pds-graduacédo destinada a médicos, sob a
forma de curso de especializacdo com a orientagdo de profissionais médicos de elevada
qualificacao ética e profissional. O programa de residéncia médica estard cumprindo
integralmente as determinagdes legais conforme o Programa de Credenciamento junto a
Comissao Nacional de Residéncia Médica e MEC, solicitando o credenciamento provisorio
de 04 programas: Ortopedia e Traumatologia, Medicina Intensiva adulta, Cirurgia Geral,
Anestesiologia.

Etapas concluidas até o momento:
1. Elaboragcédo do Regimento Interno e documentacdes basicas da COREME;
2. Processo eleitoral e escolha dos programas de residéncia;
3. Criagdo da COREME (Conforme as determina¢cdes da CNRM/MEC);

4. Reunido com os membros eleito — esclarecimento das fungdes e deveres de cada
membro;

5. Reunidao com os membros dos programas de residéncia para discutir o processo de
credenciamento junto ao Programa Nacional de Residéncia Médica;

6. Credenciamento junto a SES (em andamento).
FLUXOGRAMA PARA CREDENCIAMENTO

Esta ¢ a sequéncia dos passos para a
aprovacao dos pedidos feitos para a CNRM.
Veja quem faz o que:

:Processos ,f\>
i 3
Qual é o caminho para \ —

Numero de
vagas
Convénios
l¥j\|
Acesso ao sistema da Preenchimento da ' Projeto
‘ CNRM (http:\\ > > 5gi
siscnrm.mec.gov.br) (criagdo de processo) L/
> i para
o a CNRM
Financiadora

@“’: O)

©) @ ©) &)

N — —

Instituicdo: Itens 1,2, 3 e 4;

de Programa de Residéncia Médica? ICNRM (equipe de apoio): itens 5e 6

Avaliadores: item 7 e 8
— .

(1) (2)

Camara Técnica: itens 9 e 10

Plenaria: itens 11 e 12

Encaminhamento para | Elaboracdo do V-vlﬁca;io do

a Camara Técnica | relatério de visita

cdo da Visita |

A

correto dos campos

A~

(/;) (E) (1 ") ( E)

> < do parocer._p.

Encaminhamento para Deliberagao pela
a Plenéaria ol Plenaria

o | Analise pela Camara
=1 Técnica

\ 4

S HEAT
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Padronizacao de documentos normativos

Setor: Qualidade

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O setor de Qualidade vem padronizando os documentos normativos do
Hospital desde inicio deste ano. E no més de setembro foi elaborado e padronizado um
folder de “Orientacbes para Acompanhantes e Visitantes” para todo o Complexo Alberto
Torres.

PRECAUCOES DE CONTATO .

Acompanhante viitante
= Resraraosx puled

e
frea¥izas es prasica comstamemesne, vallizando sofuglo
ajcachca onazm & sabdo

+  Avima deve sec Smimada 20 383 paciems

+ O vismame s paciestes em precaungdo devers frvar x
mios, ames & depois dx visiy A higiesizagdo de mioz e
fondameonl Lembre-se de redlizacesn praica
comsnmememe, vilizando solsgio akdolica oo 3z & sablo.

Se estiver com alzuma doenca infectocontagiosa como
Zripe, ¢n1m:e <atapors, tuberculose, entre ontrasz,
evite vir ao bospital

Orientaces 20z umpﬂme.

= Apoie imese O @

ranguilidade = sezuranga

- Use mszcana

= Higieoize 33 mios astes & 3p0s eoiras &m COZRW COMO
pacieme.

Agradsc

s ac
or‘er'a,oe..
Para que possamos maniter wn

arendimento segwro € ds excelfncia

Contamos com sua colaboragio!

Em caso de dinidas, pergunts a nossa eguipe!

Sio Gongalo, 16 de Agosio de 2021

= Niowazga aimeznoz para O pacieme oam 3o alimeme |

deowo da eafesmacia.

+ Niomexa 00z egsipamenios & agacelios sem adminie
medicamennos paca o pacieme. Procuce 3 aguipe de
eafermagem

= £3 evinas safecgBes, 230 same o0 Jefo &o pacieme.

= Nio deixe objetos de valor (celslar, Socumennoz, relogio,
dinbeiro, caneina ex.) o3 enfesmasia OHozpaalslo ze
rezponzabiliza por daoos o pardas da Objetos peIzoain.

Importante: Cada se-\s;o e zavde 2o miooomi: pan
" 533 Qaraclesicas
zmeas fads de acordo com
as mgbes &a Comizzio de Cozarals da Iofecqdo
Hozpmatas (OCIH).

LEMBRE-SE!
NAO FUME NAS DEPENDENCIAS DA
UNIDADE DE SAUDE!

OUVIDORIA

HEAT

COMPLEND ISTADUAL ALBERTO TORRE-RI
3. Dasa Cama 4 - G0, 33 Gancaa- A, SEF 24TEESR0

DEJMAATEAO

OREENTACAD A0S ACOMFAMILANTES & VISTANTES
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Projeto PROADI-SUS

Setor: Qualidade X NSP X SCIH X UTI

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Nos dias 21, 23 e 24 de setembro a equipe de melhoria do projeto
Proadi-SUS, do HEAT participou da 12 Sessdao de Imersao Virtual (SIV) — Projeto
Colaborativo Saude em Nossas Maos, com conteudo exclusivo e apresentacdo da
metodologia para reduzir as infecgdes de IPCSL, ITU e PAV nas UTI’s.

SAUDE |||
om ossas mios \I Programacdo: 23 de setembro de 2021

1* SEMANA DE IMERSAO VIRTUAL 1000 3¢ 10n10 | Abertura
“Melhorando a Seguranga do Paciente em Larga Escala no Brasil” Rafaela Moura, Coordenadora do Projeto, Hospital Moinhas de Vento
I v e M A
Programagio: 21 de setembro de 2021 =03 I Melharia
101035 11h1g | QUestEo3 0'de Moo
I bt Visdo Geral e Simplificada do Diagrama Direcionador
5 i is & M L A Nacional de Vigild , _ : )

ol ;icc: ;::2:3“ = cwrdee Mu::z:;si : d:e;;,mmonu e Vigilincia Guilherme Dias, Coordenador do Projeto, Hospital Beneficéncia Portuguesa
14130 4¢ 14hso | QuestBes Modelo de Melhoria Conceito de Mudanga

e 1101085 13825 | 11cjena Santas, Especialsta em Melharia, Consultora do Projeta no Hospital Alemao

em Proj de relagdo entre indicadores de resultado e Oswaldo Cruz

14h50 4s 15h25 | processo

Patricia Bopsin, Enfermeira de Projetos Socials, Hospital Moinhgs de Vento Introducdo a como gerar mudangas concretas “Ideias de Mudanga”

para linha de base 11h25 25 11h40 Roberta Marques, Consultora de Qualidade e Seguranga, Especialista em Melhoria no

15h25 45 15h45 | ieiens santos, Médica - Especialista em Melhoria, Consultora do projeto no Hospital Projeto, Hospital sraelita Albert Einstein

Alemio Oswaldo Cruz

MIEdICHG 00 ERelto em CUstos: MATodogso § sablise do psen Tiimoelro ds Medigdo do Efeito em Custos: Introdugdo a anélise do impacto financeiro da

11h40 as 11h50 | Colaborativa (Parte Il
15has s 15hss | Colaborativa (Parte 1) { )
Claudia Garcia Coordenadora Geral do Projeto, Hospital israelita Albert Einstein Lital Bass, Consultora de Qualidade & Seguranca, Hospital Israelita Albert Einstein
Lital Bass, Consultora de Qualidade e Seguranga, Hospital Israelita Albert Einstein
8 Encerramento
Encerramento 11h50 as 12h00
15h55 &s 16h00 .
Patricia Soares, Consultora de Projetos PROADI-5US, Hospital Sirio Libanés Rafacla Moura, erﬂ_ e_nadn_ r.a.d.u P_lDJ_Et_Q_ H...E.....__....._._............._.—..m ital Mainhos de Vento

CSAUDE || PROADI-BE | Madelo de Custein

Linha do Tempo

00090

[ (O ) () iy
Praparacdo Fase 2 Fase 4
Prriocode insarigios  Nepear 0 pravesn e Fericar ¢ st 0 fpicaroMedelode  Inceathar moudanca de
seleciodos hospitais  cantekc Cisponiee! oy Nodelo de Custeio Custeio ¢ progor Plane oolture, chkulo de
borip tais wheciomacos foldopanasia AONNTR B 26 X006 G0
Sistentasidade nelhosz de cualidads
daavistincia

0 audio esta muito baixo

SAUDE ) PROADI-GE | Teor SRR | m sistema

0 QUE? _ como?

Concenee ds
Mustare
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Relatorio de Atividades e Eventos - setembro/2021

HOSPITAL ESTADUAL PREFEITO JOAO BATISTA CAFFARO

Comissoes
Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Melhoria continua dos processos internos, aperfeicoamento da rotina,
tendo como foco central a qualidade no atendimento prestado ao paciente.

As comissbes sdo formadas pela equipe multidisciplinar com profissionais comprometidos
com o aperfeicoamento dos processos de trabalho e que elaboram medidas preventivas e
corretivas de acordo com os critérios estabelecidos para cada area. Cabe ainda as
comissdes desenvolver e apresentar propostas de modernizacdo dos atendimentos e
aperfeicoamento da rotina. Devido a pandemia do Sars-Cov-2 a Comissdo CIHDOTT
encontra-se suspensa.

Comissao de Controle de Infeccao Comissao de Revisao de Prontuarios /
Hospitalar e Comissao de Farmacia Comissdao de Analise de Obitos /
/ Terapéutica e Farmacovigilancia Comissao de Vigilancia Epidemiolégica

m BECREY.IRI.I nE snunz s.EclIE‘l‘ultlA DE SAUDE
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Comissao de Gerenciamento de Residuos Comissao de Humanizacao

.1
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Manutencao Paisagistica

Setor: Institucional
Data da realizagao: Agosto/2021
Objetivo da Acao: Realizar limpeza nos coqueiros e corte da grama.

O Hospital Estadual Jodo Batista Caffaro recebeu a equipe de jardinagem para retirada dos
galhos secos dos coqueiros e o corte da grama.

.1
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Manutencao na Pintura Predial

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Promover um ambiente limpo, conservado e de bem-estar para o cliente
interno e externo.

O Hospital Estadual Jodo Batista Céaffaro deu continuidade na manutengéo da pintura da
area interna da Unidade. A acao tem o objetivo de preservar a estrutura da Unidade, tem
também o objetivo de remover sujeiras, micro-organismos e outros contaminantes.
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Manutencao na Pintura das Cadeiras do Refeitorio

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021
Objetivo da Acao: Promover um ambiente limpo, conservado e de bem-estar aos usuarios

O Hospital Estadual Jodo Batista Caffaro realizou a manutengao da pintura e troca das
ponteiras protetoras de borrachas dos pés das cadeiras do refeitério da Unidade. A agao
tem o objetivo de preservar o patrimbnio, como também, remover sujeiras e ferrugens das
cadeiras.

Antes
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Dia Nacional do Nutricionista

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O Hospital Estadual Jodo Batista Caffaro em conjunto com equipe de
eventos da SES realizou o evento em comemoragdo ao Dia Nacional do Nutricionista,
comemorado dia 31 de agosto. A agdo promoveu uma coffee break e a distribuicdo de
sementes e/ou mudas de hortalica e frutas para a equipe da nutricdo e os demais
colaboradores.
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Setembro Amarelo — Prevencao ao Suicidio

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021
Objetivo da Acao: Setembro Amarelo é o més dedicado a prevengao ao suicidio.

O Hospital Estadual Jodo Batista Caffaro em conjunto com equipe de eventos da SES
realizou o evento em conscientizagdo e prevengao ao suicidio. A agdo contou com a equipe
de psicologia da Unidade que realizou uma roda de conversa com os colaboradores.
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Atendimento Humanizado

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Proporcionar um atendimento mais humanizado, através de agdes em
beneficio e bem-estar ao paciente.

O setor de nutrigao, servigo social e psicologia realizou uma pequena festa de aniversario
para o paciente Heélio Fernandes no dia 24/09, o mesmo que se encontra internado desde
o dia 13/08/2021 devido ao Infarto Agudo do Miocardio, neste momento aguardando uma
cirurgia de revascularizagdo, com acompanhamento de sua médica assistente recebeu a
visita de sua filha de 7 anos, a qual ndo ver desde o dia de sua internagao.

A acéo foi celebrada com baldes, placa com dizeres e bolo.
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Visita dos Voluntarios da alegria

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Introduzir a arte do palhago no universo da saude.

O Hospital Estadual Jodo Batista Caffaro com a retomada das internagdes de pacientes
para tratamentos clinicos nao covid-19 a Unidade voltou a receber os voluntérios da alegria.
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Instalacao de Aparelho de Ar Condicionado

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Promover um sistema de climatizagdo adequado e eficiente.

O hospital Estadual Joao Batista Caffaro realizou a Instalagéo do ar condicionado no posto
1 de enfermagem do CTI. A acdo tem objetivo de evitar que fungos, bactérias e outros
microrganismos prejudiciais possam se propagarem no ambiente hospitalar.

Instalacao das Placas de Ildentificacao do Paciente no Leito

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021
Objetivo da Acao: Padronizacao das placas de identificacdo dos pacientes no leito.

O Hospital Estadual Jodo Batista Céffaro realizou a instalagdo das placas de identificagcao
do paciente no leito. A placa de identificagdo contempla dois identificadores, nome completo
e data de nascimento, além de informar a classificagdo do protocolo News e Kanban é
possivel sinalizar alergias, riscos de queda e lesédo por pressao (lesdo de pele e tecido
subjacente) e lancamento de jejum para exames e procedimentos.
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Treinamento das Equipes Multidisciplinares pela Equipe da Fisioterapia

Setor: Institucional
Data da realizacao: setembro/2021
Objetivo da Acao: Treinar a equipe para utilizacdo do Bundle de PAV

O Hospital Estadual Jodo Batista Caffaro realizou o treinamento com as equipes
multidisciplinares na padronizagcédo do uso do Bundle de PAV. A acédo tem objetivo melhorar
0S processos e os resultados dos cuidados para o paciente.
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METAS SEGURACA DO PACIENTE

Treinamento Sequranca do Paciente: Todas as Metas
Setor: Todo HEJBC

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Neste més de Setembro, estamos atuando com a Semana Internacional
da Seguranca do Paciente, abordando meta a meta, sendo a Identificacdo do Paciente,
Comunicagéao Efetiva, Medicagao Segura, Cirurgia ou Procedimento Seguro, Higienizacao
das Maos, Reducao das Lesdes por Pressao e Reducéao dos Riscos de Queda.
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HOSPITAL EST/ STACAFFARD

Auditorias do Protocolo de Identificacao do Paciente
Setor: Todo HEJBC

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Com o objetivo de verificar a implantagdo, a funcionalidade e as
questbes a serem melhoradas foram realizadas auditorias nos setores, tendo como
proposta assegurar de modo mais adequado um maior controle e adesdo do uso da
identificacado correta, que serve para reduzir riscos de identificagdo incorreta e realizacao
de procedimentos e medicamentos consequentemente incorretos e controle lesées por
pressao e risco de quedas buscando métodos de prevencao e tratamentos adequados.
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Orientacao ao Uso da Plataforma de Ensino Ideas

Setor: Todo HEJBC

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acédo: Orientar e incentivar a todos os profissionais a realizagdo do estudo e
conclusdo dos cursos disponibilizados mensalmente na Plataforma de Ensino Ideas
(ensino.ideas.med.br).
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Treinamento de Higiene e Limpeza:

Setor: Higiene e Limpeza

Data da realizacao: Setembro/ 2021

' IDEAS

Objetivo da Acao: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino Ideas realizamos
uma roda de conversa para discussdo dos assuntos abordados com as liderancas e a

equipe operacional da Higiene e Limpeza.

DOENGAS
INFECTOCONTAGIOSAS E
MEDIDAS DE PRECAUGAO:
A IMPORTANCIA DA
HIGIENE DO AISBIENTE

salutte
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Treinamento para Equipe Assistencial
Setor: Assistencial HEJBC

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino Ideas realizamos
uma roda de conversa para discussdo dos assuntos abordados com as liderancas e a
equipe operacional em geral.

REGISTROS EM

SERVICOS DE
SAUDE

salutte
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Treinamento de Informe de Eventos:
Setor: Todo HEJBC

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Com a implantacao da Plataforma Epimed no Intranet retirando assim
os informes de eventos do papel e trazendo para o sistema, foi realizado treinamento da
equipe assistencial para preenchimento do formulario e orientagdes sobre as notificagdes.

Conforme orientagdo da LOCAWEB, em caso de recebimento de Spoofing ou Phishing (um ataque de falsificagdo, situagdo em que uma pessoa ou programa se identifica com
sucesso como outro, falsificando dados, para obter uma vantagem ilegitima) e e-mails desconhecidos, solicitamos que siga as seguintes orientagdes:

1- Altere a senha da caixa postal que recebeu o spoofing ou phishing;
2- Realize uma varredura com antivirus no computador e classifique a mensagem como spam;
3- Evite abrir links desconhecidos, baixar arquivos ou fotos;

Saiba mais...

A B8
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Treinamento de Tratativas de Informe de Eventos:

Setor: Coordenagdes Setoriais
Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Orientado e treinado as Coordenadoras de Enfermagem e Farmacia
quanto as realizagbes de tratativas e inclusdes de pareceres no Sistema Epimed para
validacao do Nucleo de Seguranga do Paciente.

Administrac3o do Hospital — Painel MAS  Seguranga do Paciente  Configurscdes  Estritura / Capacidade 9
I Hospital - Hospital Estadual Prefeito Jodo Batista Caffaro :x@
savoe
‘Segurangs da Paciente. Parecer e Agao Correfiva PR,
i D) QD) (I @D
Buscs por Status da Irvestiacho
T P S -
Natificachs Aberta —
Dt s i RO Tan s ——. . e
Busca por Plana de Agho " . .
Parecer
Quarticlade de caracten es! 1000
= Adicionar agdo a
Acdo Correl
Quantidade de caraciares restates: 500
Regonsiel
Quantidade de carscteres restaetes: 300
E-mnaili suporteBepimedmonitoecom
Teietone: 21} 3550-5135 (x)w
D sequnds b sexta de 07h &s 158

Reuniao do Nucleo de Acesso a Qualidade Hospitalar - NAQH

Setor: Qualidade e Integrantes da Comissao
Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Apresentar Indicadores de Seguranca do Paciente.

Indicadores de
Seguranga de

paciente
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Treinamento: Saude em Nossas Maos - PROADI

Setor: Direcao, Coordenacao Assistencial, SCIH e NSP.

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Treinamento Projeto Proadi
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Atualizacao do Quadro do Nucleo de Sequranca do Paciente

Setor: NSP.

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao:

indicadores.
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Informar metas e métodos de Seguranca do paciente e mostrar

COMPLEXO ALBERTO TORRES - RJ |

f R. Osério Costa, s/n - Colubandé, Sdo Gongalo - RJ, CEP: 24744-680

% CNPJ: 24.006.302/0004-88 | 48 — 3091 0306 | www.ideas.med.br
Lomn e s

Péagina 110 de 154



/40
« IDEAS
A y
\ 1~
Divulgacao da Adesao aos Treinamentos do IDEAS

Setor: NEP

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O Nucleo de Ensino e Pesquisa divulgou internamente nos quadros de
aviso da instituicdo e através das principais Coordenagdes cartazes das adesbes dos
treinamentos da plataforma de ensino IDEAS, com objetivo de estimular as unidades a
melhorarem suas metas de adeséo (> 70%).
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Feridas ~ Cuidados de Prevengéo e Técnicas de Higiene em Ambientes de

Tratamento as lesées de pele Assisténcia a Sadde
META 70% META 70%
UPA2N HEAT
@J 98,78% HEIBC 88,89%
HEAT D
1 65,20% / =Bk 73,08% ) ——
& 64,66% ]

: PONTADOR B 15540 BE P

Paorticipe dos melhor. Porticipe dos Thor
i -~ ~ ' .
L. ApEsio Ao curso {1 ADEsio Ao curso
A A
Registros em Servios de Sadde sereuaso > " ,.m;,;ami; d;, Hi:i;,‘,e: A,:::;,u :
META 70% META 70%
REGISTROS EM
SERVICOS DE SAUDE DOENCAS INFECTOCONTAGIOSAS E
HEAT MEDIDAS DE PRECAUCAO. A

IMPORTANCIA DA HICIENE DO

Participe dos cursor e melhore seu desempenho proflssional! Participe dos cursos e melhore seu desempenho profissioncl

o g COMPLEXO ALBERTO TORRES — RJ |
Fy E A - ﬁ B‘: BN R. Osério Costa, s/n - Colubandé, Sdo Gongalo - RJ, CEP: 24744-680
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Padronizacao de documentos normativos

Setor: Qualidade

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O setor de Qualidade vem padronizando os documentos normativos do
Hospital desde inicio deste ano. E no més de setembro foi elaborado e padronizado um

folder de “Orientag¢des para Acompanhantes e Visitantes” para todo o HEJBC.

Acompanhante/visitante:

* Retirer aneig, pulseirus e relogio,

= A higieuizagho G mdios & furduricutal, Lombre-ge de
realizar esta pritica constantemente, utilizando sohagdo
aleonlic au dgua « sabfio,

= A vigitn deve ser limituda ao seu paciente,

* O visifante de pacientes em precongio devers lovor as
wios, antes e depois da visim. A higienizagiio de maos é
fundementsl. Lembre-se de realizor egta puotica
cangimnterente, utilizmndo golucda aledatica ou agus & sabdo.

Se estiver com alguma doenga Inlectocontaghoss coina
gripe, catapors, \ SIIre OULIWg,
evite vir a0 hospital.

Orlentaghes nos neompanhantes:

*  Apoie emacional o phciente,
tranquilidade © soguronga,

*  Upe mdscuro.

* Higienize at mAos oates € 0pods entrir e cantato com o
paciente

= Nio tegs nlimentos pure o paciente vem se olurecte
dentro diy enfermaria

*  Nia mean nog equiparentat ¢ sprivlbeg nem adainisre
medicomentos pary o paciente, Procure o equipe de
enfenragem

*  Parn evitar infeegdes, nlio aente ne leito do paciente,

*  Nio defae abjetas de valor (celular, documen og, telogio,
dirheiro, corteira ete.) va enferorio. O Hospitnl nha se
respoasabiliza por danos ou perdas de objetos pessouis.

lmpm (nme. (‘nua servicu de ubda- term Munomie phra

do su98 crictedsticar
eng di dag de acardo com
83 ariemagbes da Carigeho de Conucle de Infeegho
Hospitaiar (CCTH).

BRE-SE!
1 FUME NAS DEPENDENCIAS DA
UNIDADE DE SAQDE!

Agradecemos a compreensdo ¢ adesdo as
orientagdes,
PAra que possamos manier wn
atendimenio seguro e de exceléncla

Contamos com sua colaboragdo!

Em caso de dtvidas, pergunte a nossa equipe!

S0 Gongulo. 16 de agusto de 2021

OUVIDORIA

HEJBC

HOSPITAL ESTADLAL J0AD BATISTA CAFFARD- hd
B Dzéen Comn 3t Manibe, Denod - BJ. CLF. 2530 400
DO A ADMO0

HEJBC

ORIENTAGOES
ACOMPANHANTES E VISITANTES

ORTENTACAQ AOS ACOMPANHANTES E VISITANTES

ORIENTACAO AOS ACOMPANHANTES E VISITANTES l

Este material foi preparado cuidado saments pass orianter

HIGIENE PESSOAL

Paraapar ncia dopaci Unidads de Sands safaz

itens bdsicos dzhigisns passoal:
+" Sabonsts liguido;
» Pasta e escova demtal;

tessuap em
nossal 0. 05 bjstivos sdo:
 Rassaltar 2 importinciado papel da familindo pacierts oo
prnoessndehnspﬂxhxan + Desodomnts:
" Orisntar sobre dirsit d + Chinsle.
wvisitantes.
A iei] fode 1: d £ muito

importantzparaa racuperagio do paciznte.

Visanda o sequranga & o berm-estar
do paciente & importante respeitar
as seguintes arientagies durante

sua permanéncia na Unidade:

DOCUMENTOS NECESSARIOS - INTERN.

Caﬂamdeldenhdsde

Cnmprn\.antederesdmm
Cartio SUS.

SERVIC

YCIAL l
Cadastrar junto ac Servio Social da Unidads hospitalar o
parants da iaziou 1do (a) pacient
tratamento a/ouintemagio - Assimque possivel vocd deve
levar o5 documsntos do (s) pacients {(RG, CFF, cartiodo

HORARIO IE CONVERSAR COM O METHCO l

E possivel conversar com o médico pama obter noticias do paciente.
O boskie de infrme mAdico dos ssiors:

ALA —E = Unidade Admissional: 11k

CTI02: 158

HORARIO DAS REFEICUES - ACOMPANHANTES l
Caf damanhd (75035 08:30
Almogo: 13:30 & 14k
Lanche: 16:308 17k
Tanter 20 & 23k

SEGURANCADOPACIENTE

i com
datad

1) Varificar 22 o paciama

proniuitio.
2)Verificar == 0z dados do pacisnt= =stdo comstos 2 cabscsim
3) Mantsr sempre a3 grades do leito slavadas

VISIT ANTES

ACOMPANHANTES

> Acs pacisntes menoresde 18 anoes ou acima de 60 ancs &
itidaap inciada 01 hants dugnts s2u

paﬂndn datratamanto, sagundo critéfio madico, conforms

pravisto na lagislagin vigants (Estatuto da

Crianga’Adolascents 2 Estatto do Idosa).

% E sutorizado 01 (um) acompanhante por paciente na

5US, compr d ia)ado (g) d demais Unidade, sxcsto UTI;
rafaréneia, cadastrando o5 dados sociais, assim como = 1‘\!5‘9 £ g:mfﬁdn fﬂ?mpﬂhﬂn‘es menerss, exceto na
talafonas ds at osdados pai o conjugs;
R : S 3 Nio & parmitido enksdssdescnmpsnhsmas na rouparia;
nacassario
# Serd " ivel, poltrona
acompanhantes;

¥ Nio & parmitido trazer Jhosds TV nem: ilad
#» ATV doquarto deve serdeslisada, no maximo, &5 2211

# O telafone da Unidade é d2 uso axclusive do ssrvigo;

3 Deixs seu contato telefénico com o enfermeiro

responsavel pela Uni

3 Mio & permitido ficar transitando pela Unidade,

» Pegaautorizagio a enfermagem para se retirar do setor.

} Nio e permitide tocar em curativos e eqmpamentns
do paciente. E d idas,

procurs a snfarmagam ou assistanta social

» MNio & parmitido trazar alimentos nam arranjos da flogas:

# IMio deits ou sents na cama do pacisnts;

¥ Mio utilize o banhsiro dos pacisntes;

% Evite transitarentraos qm:tnse nutms locaisda Unidade;

3 Mio entre nos quartos com is ou sam

orisntagio da anfarmagam:

# Mo sio fornscidasao acompanhantaroupads camas

banho nammstaﬂsldahtaanapassml

» Eobi hi d 30 am locs] visfval

% Ans visitawtes o crachd serd antramue palo colsborador da

racapgin duranta o cadastro para avisits

#* Apis a visita, devolva o cracha na recepciio.

#* Ando devolugio bloguasd 3 entrada do pmmm vizitanta.

ATENCAO:O pa dum item adave
=star adsg i F. =0 de
calgado fachado, blusad calga comprida,

Unidade d= Saixds, visando & protagio do propric acompankants,
assim como dos paciantes.
Roupa de cama, alimentos = on babidas 30 fornacidas psla Unidads

A TROCA DE ACOMPANHANTES S0 PODERA
OCORFER entr= 08:00 4= 10:00 horas 2 17:320 45 20:00
horas.

& HEAT

SPTTAL £
BECREY.IRII DE SAUDE
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Relatorio de Atividades e Eventos - setembro/2021

UPA SAO GONCALO |

Foram realizadas diversas manutencbes para melhorar a estrutura e o
desenvolvimento da unidade. Dentre elas, lista-se: Higienizacdo de chao, parede e teto,
reparagao e pintura de méveis, manutencdo de ar condicionado, ajuste na parte elétrica,
aplicacao de piso vinilico nos rodapés, aplicagcdo de placa de ferro no piso de alguns
setores, pintura de paredes, plantacao na parte externa, cultivo do jardim, implementacao
de livro de colorir na parte de espera infantil e diversos reparos menores.

Evento: Organizacao do setor.

Setor: Manutengéo.
Data da realizacao: 10/09/2021.

Objetivo da Acao: Limpeza e organizacao do setor a fim de auxiliar na hora de saber o
que ha na unidade.

Publico alvo: Funcionarios da UPA Sao Gongalo |.

Descricao da Atividade e Resultados Obtidos: Separacao de materiais em parte elétrica,
hidraulica e outros para que auxilie na procura de determinado item.

*
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Evento: Colocacéao de piso de ferro.

Setor: Sala Vermelha.

Data da realizacao: 10/09/2021

Objetivo da Acao: Proporcionar seguranga para quem passa pela Sala Vermelha.
Publico alvo: Funcionarios e pacientes da UPA Sao Gongalo .

Descricao da Atividade e Resultados Obtidos: Colocacao de placa de ferro no chao,
tampando os buracos que poderiam causar acidentes futuros.

______ COMPLEXO ALBERTO TORRES - RJ |
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Evento: Organizacao do setor.

Setor: Arquivo.
Data da realizacao: 13/09/2021

Objetivo da Acao: Organizacao de documentos antigos a fim de rapida localizagao, caso
precise.

Publico alvo: Funcionarios da UPA Sao Gongalo |.

Descricao da Atividade e Resultados Obtidos: Limpeza e higienizagao do arquivo, além
de arrumar melhor conforme o periodo e finalidade de cada documento presente no setor.

--ﬂ-lln '-’-’ fggg
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Evento: Dedetizacao do setor.

Setor: Sala Amarela Pediatrica.

Data da realizacao: 15/09/2021

Objetivo da Acao: Dedetizacao do Setor Pediatrico, onde esta sendo realizada reforma.
Publico alvo: Funcionarios da UPA Sao Gongalo |.

Descricao da Atividade e Resultados Obtidos: Houve uma infestagao de mosca no setor,
que foi sanada assim que o prazo da dedetizagao foi cumprido.

COMPLEXO ALBERTO TORRES - RJ |
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Evento: Implementacao de livro de colorir para as criancas que estdao aguardando
atendimento.

Setor: Triagem infantil.

Data da realizacao: 17/09/2021

Objetivo da Acao: Tornar a espera infantil menos estressante.
Publico alvo: Pacientes pediatricos da UPA Sao Gongalo |.

Descricao da Atividade e Resultados Obtidos: Implementagdo de uma apostila de
pontilhar para que as criangas possam se distrair e relaxar um pouco. Na mesma hora em
que a apostila foi colocada, uma crianga que aguardava atendimento perguntou se poderia
pinta-la e assim comecgou a fazer. A agao é sobre um atendimento humanizado comegando
pelos pequenos.

-————

/g:za ST
WVANMOS
PONTILHWAR?Y

=ur|
Ligue 6% pontos e descubra quol desenho wai

Pesa o l0pis/qiz de cer PO FRCERCEO-
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Evento: Cultivo e plantacao da area externa.

Setor: Jardim.

Data da realizacao: 27/09/2021

Objetivo da Acao: Tornar o jardim visivelmente mais bonito e cuidado.
Publico alvo: Todos que passam pela UPA SG |.

Descricao da Atividade e Resultados Obtidos: Colocagdo de novas plantas, aparar a
grama, pintura com cal nos coqueiros e limpeza geral.

S HEAT
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Evento: Setembro Amarelo.

Setor: Sala de Convivéncia.
Data da realizacao: 27/09/2021.

Objetivo da Acao: Conscientizagcao sobre a prevencao do suicidio, buscando alertar os
funcionarios a respeito da realidade da pratica no Brasil e no mundo.

Publico alvo: Funcionarios da UPA Sao Gongalo |.

Descricao da Atividade e Resultados Obtidos: A grande maioria das mortes por suicidios
podem ser evitadas e o didlogo sobre o assunto € o melhor jeito de fazer isso. Por isso,
tivemos a presenca de uma psicéloga na unidade, ajudando os funcionarios e ensinando a
fazerem o mesmo.

.1
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Evento: Organizacao do setor.

Setor: Sala de coordenacéo da hotelaria.

Data da realizacao: 30/09/2021.

Objetivo da Acao: Limpeza e organizagcao do setor a fim de auxiliar na hora de saber o
que ha na unidade.

Publico alvo: Funcionarios da UPA Sao Gongalo |.

Descricao da Atividade e Resultados Obtidos: Separacdo de materiais em parte elétrica,
hidraulica e outros para que auxilie na procura de determinado item.

i SECRETARIA DE SAUDE
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METAS SEGURANGCA DO PACIENTE

Treinamento Sequranca do Paciente: Todas as Metas
Setor: Toda UPA

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Neste més de Agosto, estamos atuando com todas as metas,
abordando meta a meta, sendo a Identificagdo do Paciente, Comunicagdo Efetiva,
Medicagdo Segura, Cirurgia ou Procedimento Seguro, Higienizagdo das Maos, Reducgao
das Lesdes por Pressao e Reducao dos Riscos de Queda.

Meta 1 Meta 3

Identificar corretamente o paciente
no uso & na administracio de

medicamentos

Meta 5

Higienizar as msos para evitar
infecrbes

A fim de reduxzir as infecctes

Y

&

precise implementar medidas de
higienizsciio para impedir o
dissaminagéic de deengas. Para isio,
/| todolocal de etendimento possui

para a gual se destina o service

Deve=se verificar pao menes dues

informeacdes distinkas antes de coda uma pia para permitir a lavegem
agtio assistencial: nome completo e alto risco & que possuem nome, das méos, e ha diversos disperseres
detka de naseiments, Para garembir grafia e aparéncea de dlesel espalhades na unidade,

o segurange do cuidade, &
importante manter sempre a
pulseire de identificagtio e verificar

==\ se estéio corretas e leaiveiss /

Meta 1 com 1 dedo levantado e o sinal significa o letra Meta 3 com 3 dedos abaixados e o sinal significa a Meta 5 com 5 dedos levantados e o sinal representa o
i em libras pora lembrar da identificagéo letra M de medicagéio maovimento de higienizacéio dos méios

Meta 2 Meta 4 Meta 6

Melhorar a chl_jmcat;_ao entre A ol cirurgia N - : G o
profissionais de sadide dei S imenis & Reduzir o risco de ([IE0As e HICETAS
por pressio

Além com o cuidads com as mios, &

werificar os 9 certos para ume
administragde segura.

] a
delocais comuns e equipamentos
compartilhados.

A seguranga da assisténcia
1 I d L 2

Os cuidados preventives de queda e
lestio por presséo séo condutas
adotadas para evitar o ocorréncia
de um evento que cousa dano as
peciente e que nés estd relacdonade
com o metive da busca de
atendiments. Para trasar esas
medidas, & predss identificar os
pecientes com risco atroves des
escalas de bracden e morse, e seguir
condutas de prevengdo preaitas
come @ exemple mudanga de

entre os colaboradores. Para s &
essencial registrar todas
infermagias ne promtudris,
comunicar aes demais colegas
qualguer alteractio no quadre do
paciente, passar informagoes
werbais para toda a equipe
assistencial, passar o plantéo o
beira lefts, informar o ccorrénda
de eventos, passar para o lider ou
esordenagtio qualquer problema

de aconteco. decitbits para LPP & elever grade
do leito para quada.
Meta 2 com 2 dedos levantados e o sinal significa um Meta 4 com 4 dedos levantados e o sinal representa Meta 6 com 6 dedos levantados e o sinal representa a
telefone para lembrar da comunicacéo tesouras cortando para lembrar cirurgia lesdio por presséio e gueda

Auditorias do Protocolo de Identificacao do Paciente
Setor: Toda UPA

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Com o objetivo de verificar a implantagdo, a funcionalidade e as
questdes a serem melhoradas foram realizadas auditorias, tendo como proposta assegurar
de modo mais adequado nos setores, um maior controle e adesao do uso da identificacao
correta que serve para reduzir riscos de identificacdo incorreta e realizagdo de
procedimentos e medicamentos consequentemente incorretos.

.1
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Meta 1

Identificar
corretamente
0 paciente

Meta 1 com 1 dedo levantado e o sinal
significa a letra | em libras para
lembrarmos da identificagho

¥ Pulseira de identificagdo em todos os pacientes

v Pulseira de identificagdo sempre branca e colocado no
membro superior direito - MSD

v Pulseira de identificagio deve conter nome completo,
dd- de nascimento e nGmero do Boletim de

I © do
v Antes de 1 dis
mc-ﬂ.ﬁ-“%muﬁmﬁ
w
¥ Na cabecei deve ficar fixado a
ph-‘ol‘uﬂﬂqhm.mmﬂ-ﬁ
nascimento, data de admissdo, nimero de atendimento
e sinalizagdo de riscos clinicos
SHEAT o ersBc UPAL ) T ERET ey T

Auditorias do Protocolo de Lesao por Pressao e Riscos de Queda:
Setor: Toda UPA

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Com o objetivo de verificar a implantagdo, a funcionalidade e as
questbes a serem melhoradas foram realizadas auditorias nos setores para controle lesdes
por pressao e risco de quedas buscando métodos de prevencéo e tratamentos adequados.

IDEAS 3¢

Meta 6

Reduzir o risco
de quedas e
ulceras por

pressao

Meta & com 6 dedos levantados e o sinal
represen ta a lesdo por pressdo e queda

v Realizar escala de Braden = Morse diariamente,
identificando os pacientes com risco

v Notificar na ficha de notificagio a ocorréncia de
queda e les&o por presséo

v Avaliar diariamente a pele do paciente e realizar
mudanga de decibito nos acamados

+ Néo permitir que padente com risco de gqueda
deambule sem auxilio e grad e
elevadas
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IDEAS

Orientacao ao Uso da Plataforma de Ensino Ideas
Setor: Toda UPA

Data da realizacao: Setembro/ 2021

Objetivo da Acao: Orientar e incentivar a todos os profissionais a realizagao do estudo e
conclusdo dos cursos disponibilizados mensalmente na Plataforma de Ensino Ideas
(ensino.ideas.med.br).

P
Am
N | .'
Nwr”

Enty ilizands

o
ENTRAR
5 '
i

PESQUISA
ENSINO

Treinamento de Higiene e Limpeza: Sequranca no Trabalho

Setor: Higiene e Limpeza
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino Ideas realizamos
uma roda de conversa para discussao dos assuntos abordados com as liderancas e a
equipe operacional da Higiene e Limpeza.

- COMPLEXO ALBERTO TORRES - RJ |
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DOENGAS
INFECTOCONTAGIOSAS E
MEDIDAS DE PRECAUGAO:
A IMPORTANCIA DA
HIGIENE DO AIBIENTE

salutte

Treinamento da Equipe Assistencial

Setor: Toda equipe assistencial
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Com base no treinamento da Plataforma de Ensino ldeas realizamos
uma roda de conversa para discussao dos assuntos abordados com as liderangas e a
equipe operacional em geral.

COMPLEXO ALBERTO TORRES - RJ |
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REGISTROS EM
SERVICOS DE
SAUDE

salutte
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Treinamento de Informe de Eventos:

Setor: Toda UPA

Data da realizacao: Setembro / 2021

Objetivo da Acao: Com a implantacao da Plataforma Epimed no Intranet retirando assim
os informes de eventos do papel e trazendo para o sistema, foi realizado treinamento da
equipe assistencial para preenchimento do formulario e orientagbes sobre as notificagoes.

Conforme orientagdo da LOCAWEB, em caso de recebimento de Spoofing ou Phishing (um ataque de falsificagdo, situagdo em que uma pessoa ou programa se identifica com
sucesso como outro, falsificando dados, para obter uma vantagem ilegitima) e e-mails desconhecidos, solicitamos que siga as seguintes orientagdes:

1- Altere a senha da caixa postal que recebeu o spoofing ou phishing;
2- Realize uma varredura com antivirus no computador e classifique a mensagem como spam;
3- Evite abrir links desconhecidos, baixar arquivos ou fotos;

Saiba mais...

A & B

VITAI MEDILAB CADSUS SIGTAP KLINIKOS CiD 10 WEBMAIL PORTAL AGENDANEP  ANTIBIGTICOS

[ FECHAR

Unidades: m@

.1
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‘Seguranga do Pacunte

Foemulsng e Notficagio de
Incidente

Consults da Notificago

Formularic

AN
7ARm)
A | | 4

uyy

Estrutura / Capacidade

de Notificacao Estru

diric 84 Notificscho de Incidents
10 For fhvoe, praench of FAMDGE 308D PATE ErViRr U

Seguranca do Facieshs pecy a1 devides providéncies se)

Exra motficapds refere e um pacente]

Dats da ineiterts

e 6o incoente

MNa sus opmida, o gue ooore

v

IDEAS

-~

Hospital Estadual Prefeito Jodo Batista Caffaro ﬂ.@

SAUDE

turada de Incidentes netifcatas =

Cancelar

acho relacionads 3 um Incidents Ou VRN ACWIES DCONSS 10 FOSS0 NORITR! Su oM MU Pacients ob CA0MES N NCSEE
5 & tratads de modo- confdencia

Becanobroing £3t NoSfCaGhe YE £nCaminhass 30 EXCrTong dF Quasasde &

E-mai: suporte@epimedmonitor.com
Telefone: (21) 3550-3123
De sequnda & sexta de 07h 35 1%

-
Mt informagies soare o inccems
= e
Descreva 2 aCi0 fE8iTIIa IMECINATEME 8035 O InCidente
Facierte ou famber percebey o scortecmento? o m Na
Aiguer funoioning oo Nosote S0 comunicaco! Que ! (opcone:
Sua Identificagdo
O Sisa nOUTCICE0 178 TAMics &m MOdo SOrma Den Aniide & TNV DONET O-eTA0n0 e QuKioao &/0u NCR0 e Seuranca 00 PaCere DOGENS DreC S 08 1UE (0t 7Cacio DiFe Matnes exCiareCMertDs aCerts 00 intiderte.
Vocéé v
Nome
Setor natificante () Unidades de pacientes intermados
e : IR
1) Quirasunidades da instituicdo
E-mail

o Enviar notifica Cancelar

00Gpmed

s HEAT

521
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Treinamento de Tratativas de Informe de Eventos:

Setor: Coordenacoes Setoriais
Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Orientado e treinado as Coordenagdes quanto as realizacées de
tratativas e inclusdes de pareceres no Sistema Epimed para validacdo do Nucleo de
Segurancga do Paciente.

Administragio do Hospital  Painel MAS  Segurancs do Pacente  Configuagies  Estrutura / Capacidade 9
I Hospital - Hospital Estadual Prefeito Jodo Batista Céffaro {@
Salos
Seguranga do Paciente Parecer e Acao Corretiva deanceican -
lrwestipe 5es & Trotstived  Sabar Eacluir e Vol
R P h | I
Busca por Ciassificacho da eome R o %305 0 v Atera [ B Locatitagia do padente COVID CTT 3
Metificagio Aberta
Data do incdente 22052001 Tamonomia OMS DIEp0ETV0E [ 80U 0amENtcs MeSoos Inacidienie InCiOMIES COM CAOETEY RN Gravidade:
Busca par Plana de Agio

Parecer

Quantidade de caractenes restantes; 1000

== Adicionar 8¢lo cormet

Acio Coaretiva

Quantidsde de carscteres restantes: 500
Quantidsde de casacteres restantes: 300

E-ma suporte@epimedmonitor.com

Telefane: (21) 3550-5125 mw
Die segunce b sexta de 07h bs 19

Atualizacao dos Informes da Unidade
Setor: NSP.

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: Informes.

O que estamos fazendo para manter
0 nosso paciente seguro @

Contribua para 8 implantacho
do Protocolo de Crurgia Segura
Reay
1dentfique riscoy
o paciente

Cog
5

A SEGURANGA DO PACIENTE
ESTA EM SUAS MAOS

DESPERTE O HEROI QUE HA EM VOCE!

Todos juntos fazendo a nossa parte.
Obrigado. Seja herdi para quem vocé cuida!
NUCLEO DE N\t NUCLEO DE ',
i S CoaenEr A
HEAT HEJBC ur= HEAT HEJBC u==
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Divulgacao da Adesao aos Treinamentos do IDEAS

Setor: NEP

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O Nucleo de Ensino e Pesquisa divulgou internamente nos quadros de
aviso da instituicao e através das principais Coordenagdes cartazes das adesdes dos
treinamentos da plataforma de ensino IDEAS, com objetivo de estimular as unidades a
melhorarem suas metas de adeséo (> 70%).

(. ADEsio Ao curso [ (. ADEsAo Ao curso
Feridas — Cuidados de Prevengéioe | i Técnicas de Higiene em Ambientes de =
Tratamento as lesdes de pele Assisténcia a Sadde
BC) 98,78 /HEJIBC\ 88,89%
::Jz_zox / . m ‘73 08 . -y
QD /Q QD '

Participe dos cursos e mefhore seu desempenho profitional! Darticipe doi cursos e melhore reu derempenho profitional'

€1 ADEsAo Ao curso [ €1 ADEsAo Ao curso [
* /f (* 4

D. Infect. s & Medidas de Pr

,c Importancia da Higiene do Ambiente d

Registros em Servigos de Sadade

META 70% META 70%

REGISTROS EM
SERVICOS DE SAUDE

DOENCAS INFECTOCONTAGIOSAS £
HEAT MFDIDAS DF PRECAUGAD A

IMPORTANCIA DA HIGIENE DO
AVEIENTE

== == S &
j== ) == =
2 1 2 1
Darticipe dos cursor e mehore reu desempenho profitionalt Participe dos cursos e melhore seu desempenho profissional!

o g COMPLEXO ALBERTO TORRES — RJ |
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Padronizacao de documentos normativos

Setor: Qualidade

Data da realizacao: setembro/2021

Objetivo da Acao: O setor de Qualidade vem padronizando os documentos normativos do
Hospital desde inicio deste ano. E no més de setembro foi elaborado e padronizado um

folder de “Orientag¢des para Acompanhantes e Visitantes” para todo a UPA.

Acompashante visitante:

» Ratirar ansis, pulseiras aralogio

®  Avisita deve ser limitads a0 ssupaciemte

= Owisitanta de pmamesamplecawm direa lavaras
is davisite. A higi é
Fund iUl FREEH

mios, amt

o Tocsoaledoli P—
Semru com alguma doenca mlgﬂnm-lgm como
eatapora

Ul'\ll vira Unidade de Sande.

Orientacies aos amanhllﬂ

* Apocis i © paciants,
tranguilidadss separanca

» Usemdscara

o i NS e e
pacintz.

= Nio traga slimentos parac pacisrte nam sealiments
dentro daUnidada da Smde

» Niomesa sparslhos nem

comtatocom o

medicamantos pim o pacisnts Procum s equips de
anfermagsm

= Para svitar infacgdes, nio sante mo lsito do paciats

+ Mo dsixe objetos de valor (culer documentos relégio,
dinhziro, carteins stc ) na snfarmaria A Unidsdsndoss
rasponsabiliza pordanos ouperdas da objstos passoais

Tmportante: Cads servigo de sauds tem avtencmiapara

individuss 2 a5 i dasda d
a5 orientagpdes da Comissio ds Cortrols de Infacgdo

Hospitaler {CCIH)

LEMBRE-SE!
(&) NAO FUME NAS DEPENDERCIAS DA
UNIDADE. DE SAUDE!

Agradecemo: a compreanzio ¢ adesdo s
ortentacdes,
para qué possamos manier um
atendimento seguro ¢ de exceléncla

Ci com sua colaboragio!

Em caso de dividas, pergunte d nosza eguips!

Siio Gongalo, 15 de sstembro de 2021,

UPRZh

UNIDADE O PRONT) ATENDOENTY

WDADE IE FRONTO ATDDOETO COUEBORE &

UPA

mm

BeawimALl |

ORIETIVO I AQS ACOMPANHANTES l SEGURANCA DOFACIENTE
Este material foi prepasado cuidsdosamants pam oriantar » Aus paci da 18 anos ou acima dz 60anes 1) Vearificar 32 o pacients astd com pulssin d2 idemificaio no
visitantes e acomparhmtes dumntea sus parmanincia em parmitidaap tada01 ik dumnts 52 brago dirsite contando: moms complsto, data de nacimanto &

nossa Imstivigho. Os principais objetivos sio:
% Rassalter 2 importinciado pepel dafamilisdo pacisne
procassods hospitalizagio;

Fl

parindo detrstamento, segundo critisic madice, conforme
previstons lesislsgdo vissnte (Estatito da
Crisnga/Adolascente 2 Estantto do Idoss).

> E do 01 (um) por paciants na

> Orisntar sobre disin

wvisitantes.

Apesrticipagio do scompanhante & dos vistantss & musto

mpomr_tepafu xecupem;io do paciants, mas a]zur.ls
d

teasus ns

Unidade de Swdn
FUNCIONAMENTO .

UMY Unidade de Pronto Atendimento

E am sarvigo de média complacidade snte 8 unidsds Bisioa
de seiide 22 Urgdneds H B Tezu:omo L

dernais Unidade, exceto UTT;

> Mo ¢ permitido acompankastes menores, exceto na
qualidade de pai ou conjuge;

» Mo épearmitido eundas de acampanhnn u rouparia;
# Sard oferecids g
scompanhantas;
3 Nio épermitido trazer spardhos de TV nem ventiladoms;
> ATVdo quarte dsve serdssligsda, no miximo, ds 27h;
¥ 0Dizlefon: da Unidads & de uso exclusive do servige;
# Deixz seu contsto telsfomico com o enfermairo
responsaval pela Unidade;

: = dous : > Nio épermitido ficar transitando pela Usidads,

0 prameifo mOS 2 L
i lizara ] ik d > Pega i pars sa ratirar do sator.
pacieerhe s za hospital, “a.maumbm-.;inmqu. > Naa & permitide wﬂ!}im carativgs. o siEipmmexiys
o mesme se estabilize e receha alta médica. paciamse E; idas,

Druranta o pariedode pamaninca ns UPA o5 pademas
imtarnados poderiio racebar visitas.

Vitando @ seguranie € o bam-estar

do peciante € impertante respeftor
a5 seguintss orentagies

INTERNACAD l

Mo da Lk dicsud 14
pela deveriosar hidos. Roupa
cama, alimentos 2 oubsbidss sio fornecidas palaUnidada.

procure & snfermapem cu assistents social,

> Nio ép trazas alimant

» Nio dem o sente ns cama do pacients;

# Nio utilize o banhziro dos pacientes;

* Evitetransitarentrzos :ua:tn 5@ outros locsisda Unidade:

* Mo sntre sam

orientsglo da an.lenmgem_

# Nio sio fornecidas 2o scompanhants soups de cams &
banho nem material de higiena passosl

.I_ ]

Para a permanineia dopacientena Unidads de Seiides se faz
necessano itens bisicos dehigiens pes soal:

# Zabonete liquide;

# Pastassscovadental;

* Dasodomnts;

> Chinele.

de floses;

HIGEN

wimaro do proturio,
2y Verificer s oa dados do pacimts astie comates s cibecein,
3)Marter sermprs as gradas do Leito elevadas

VISITANTES l

As visitas serdo p nos horérios did
antra:
Sala Amarela-Adulto: 13:00 AS 15:30h,

SERA PERMITIDA A ENTRADA DE APENAS 01
(UM) VISITANTE POR DIA.
Sala Vermelha: Nio havera visita.
Sala Amarela Pedidtrica: Ndo havers visita.
Isolamento Covid-19: Nio haverd visita.
Criangas menores de 12 amos ndo poderdo wisitar
pacientes.
= A visits deve ser limitadaso seupacionte
= Ratirar todos osadomos;
o A higionioacho da miles & Andaoeohal. Lendve-w da
realizer ests pratics constamamanta utilizands soluglo
aledolics ou agua # sabio (principalments antes ds sntrar s
80 smirdo setos);
= Mamter o talafore no silaneioso;
ATENGAO: Otrsje derowpa dim itam muito impostanta e duva
sstar slaqmads ao srebients hospitsle. Racomendase o pac &2
calcado fachado, biusa de mamps = caics comprids. no intsriords
Unidadsde Sands, wizando &protagio do proprio acompanhants,
i come dod paciamian

ADA DE ACOMPANHANTE

A TROCA DE ACOMPANHANTES S50 PODERA
OCORRER entre (19:00 s 10:00 horas e 17:00 s 18:00
horas,

.1
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4.1. FLUXO DE CAIXA
UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saude Més/Ano
0SS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Salide - IDEAS setf21
FLUXO DE CAIXA
A- SALDO FINANCEIRO NO MES ANTERIOR 24.669.304,81
Transferencia entre contas (entrada) 17.803.927,94
Transferencia entre contas (saida) 23.322.721,13
SALDO FINAL 19.150.511,62
RECEITAS
Contrato de Gestdo 24.993.828,24
Receitas Financeiras 82.017,63
Outras Receitas - OUTRAS ENTRADAS 179,55
B- TOTAL DE RECEITAS 25.076.025,42
DESPESAS
Pessoal 5.081.943,53
Material de Consumo 1.771.763,90
Servigos de Terceiros 11.253.643,22
Taxas/Impostos/ContribuicGes 736.784,51
Servigos Publicos 4.109,18
Despesas Bancarias 21.216,00
QOutras Despesas Operacionais 578.772,16
Investimentos 0,00
C- TOTAL DE DESPESAS 19.448.232,50
SALDO MENSAL FINAL (A)+{B)-( €) 24.778.304,54
D- SALDO FINANCEIRO DISPONIVEL PARA O PERIODO SEGUINTE

D1- Saldo em C/C e Aplicacdes Financeiras 24.778.304,54
D2 - Fundo Fixo de Caixa (Caixa Pequena) 0,00
D3 - Avisos de Créditos ndo Langados nos Extratos Bancarios
D4- Cheques Emitidos e ndo Descontados
D5- Avisos de Débitos ndo Langados nos Extratos Bancarios

TOTAL (D1+D2+D3-D4-D5) 24.778.304,54

E SE{:RET.IRI.I nE SAUDE SECIIE‘I'.nRIA DE SAUDE UNIDADE DE PRONTO AIEND!MENTO
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4.2. CONCILIAQAO BANCARIA
UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma
OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satde - IDEAS
CONCILIACAO BANCARIA
BANCO: 001 AGENCIA: 8246-5
Contan.?: 285-2
PERIODO DE REFERENCIA: 01/09/2021 a 30/09/2021
A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCARIO EM
DESCRICAO VALOR (R$)
A1 - Saldo em Conta Corrente -
A2 - Saldo em Aplicagbes Financeiras -
A3 - TOTAL 0,00
B - AVISOS DE CREDITO NAO LANGADOS NO EXTRATO
DATA N2 HISTORICO VALOR (RS)
0,00
sem movimento 0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
B1l- TOTAL 0,00
C - CHEQUES EMITIDOS E NAO DESCONTADOS
DATA N° VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
Cl1-TOTAL 0,00
D - AVISOS DE DEBITO NAO LANCADOS NO EXTRATO
DATA Ne VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
D1 - TOTAL 0,00
E- SALDO CONTABIL (A3+B1-C1-D1) | 0,00

. ﬁ COMPLEXO ALBERTO TORRES —RJ |
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UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma

0SS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude - IDEAS
CONCILIACAO BANCARIA

BANCO: 515 AGENCIA: 1107
CONTA N°: 89767-1

PERIODO DE REFERENCIA: 01/09/2021 a 30/09/2021
A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCARIO EM

DESCRICAO VALOR (RS)
A1 - Saldo em Conta Corrente 2.567.696,70
A2 - Saldo em Aplicagdes Financeiras 21.097.028,54
A3 - TOTAL 23.664.725,24

B - AVISOS DE CREDITO NAO LANCADOS NO EXTRATO
DATA Ne HISTORICO VALOR (RS)

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
B1- TOTAL 0,00

C - CHEQUES EMITIDOS E NAO DESCONTADOS
DATA N° VALOR (R$)

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
Cl1 - TOTAL 0,00

D - AVISOS DE DEBITO NAO LANCADOS NO EXTRATO
DATA Ne VALOR (RS$)

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
D1 - TOTAL 0,00

E- SALDO CONTABIL (A3+B1-C1-D1) | 23.664.725,24
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UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma
OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satide - IDEAS
CONCILIACAO BANCARIA
BANCO: 515 AGENCIA: 1107
Conta n.2 : 89798-1
PERIODO DE REFERENCIA: 01/09/2021 a 30/09/2021
A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCARIO EM
DESCRICAO VALOR (RS)
A1 - Saldo em Conta Corrente 475.791,12
A2 - Saldo em AplicagGes Financeiras 5.000,00
A3 - TOTAL 480.791,12
B - AVISOS DE CREDITO NAO LANCADOS NO EXTRATO
DATA Ne HISTORICO VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
B1- TOTAL 0,00
C - CHEQUES EMITIDOS E NAO DESCONTADOS
DATA N° VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
Cl1-TOTAL 0,00
D - AVISOS DE DEBITO NAO LANCADOS NO EXTRATO
DATA Ne VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
D1 - TOTAL 0,00
E- SALDO CONTABIL (A3+B1-C1-D1) | 480.791,12
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UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma
OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satide - IDEAS
CONCILIACAO BANCARIA
BANCO: 515 AGENCIA: 1107
CONTA N°:89799-0
PERIODO DE REFERENCIA: 01/09/2021 a 30/009/2021
A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCARIO EM
DESCRICAO VALOR (RS)
A1 - Saldo em Conta Corrente 302.144,49
A2 - Saldo em AplicagGes Financeiras 4.450,76
A3 - TOTAL 306.595,25
B - AVISOS DE CREDITO NAO LANCADOS NO EXTRATO
DATA Ne HISTORICO VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
B1- TOTAL 0,00
C - CHEQUES EMITIDOS E NAO DESCONTADOS
DATA N° VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
Cl1-TOTAL 0,00
D - AVISOS DE DEBITO NAO LANCADOS NO EXTRATO
DATA Ne VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
D1 - TOTAL 0,00
E- SALDO CONTABIL (A3+B1-C1-D1) | 306.595,25
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UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Alberto Torres com Centro de Trauma
OSS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satide - IDEAS
CONCILIACAO BANCARIA
BANCO: 515 AGENCIA: 1107
CONTA N°: 89797-3
PERIODO DE REFERENCIA: 01/09/2021 a 30/09/2021
A - SALDO CONFORME EXTRATO BANCARIO EM
DESCRICAO VALOR (RS)
A1 - Saldo em Conta Corrente 321.192,93
A2 - Saldo em AplicagGes Financeiras 5.000,00
A3 - TOTAL 326.192,93
B - AVISOS DE CREDITO NAO LANCADOS NO EXTRATO
DATA Ne HISTORICO VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
B1- TOTAL 0,00
C - CHEQUES EMITIDOS E NAO DESCONTADOS
DATA N° VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
Cl1-TOTAL 0,00
D - AVISOS DE DEBITO NAO LANCADOS NO EXTRATO
DATA Ne VALOR (RS)
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
D1 - TOTAL 0,00
E- SALDO CONTABIL (A3+B1-C1-D1) | 326.192,93
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4.3. DEMONSTRATIVO CONTABIL OPERACIONAL

COMPLEXO ESTADUAL DE SAUDE - CES

UNIDADE: Complexo Estadual de Saude

0SS: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satide - IDEAS

DEMONSTRATIVO CONTABIL OPERACIONAL
Regime de Competéncia

A =SALDO ACUMULADO ANTERIOR 38.347.735,72
Receitas Operacionais
Repasse Contrato de Gestao (Parte Fixa) 19.475.035,05
Repasse Contrato de Gestao (Parte Variavel) 0,00
Repasse Termo Aditivo - adicional (Custeio) 0,00
Repasse Termo Aditivo - adicional (Investimento) 0,00
[btotalcy o0
Resultado de Aplicagao Financeira 42.924,87
Reembolso de Despesas 0,00
Desconto Obtidos 1.640,01
Obtencéo de Recursos Externos a SES/RJ 0,00
Outras Receitas 6.416.586,45
B =Total das Receitas (1) +(2) 25.936.186,38
Despesas CUSTEIO
Salarios 4.806.697,94
Beneficios 88.131,23
Encargos e Contribuigbes 473.945,57,
Indenizagdes e Avisos Prévios (Rescisoes) 0,00
Provisdes (13° + Férias + Indenizagé@o Rescisdo 50% + Dissidios + Banco de Horas) 766.644,89
Outras Despesas de Pessoal 19.348,33
Materiais de Consumo (4) 2.501.292,59,
Servigos de Terceiros (5) 12.059.212,83
Taxas / Impostos / Contribuigbes (6) 0,00
Servigos Publicos (7) 0,00
Tributdrias/Financeiras (8) 2.199,58)
Outras Despesas Operacionais (9) 7.008.586,14

C =Total das Despesas CUSTEIO (3)+(4)+(5)+(6)+(7)+(8) 27.726.059,10

Despesas INVESTIMENTO

Equipamentos

Moveis e Utensilios

Obras e Instalagoes

Intangivel (Direito e uso)

Veiculos
D =Total Despesas Investimento 0,00
E = TOTAL GERAL DE DESPESAS (C+D) 27.726.059,10,
F =SADO ACUMULADO ATUAL (A+B-E) 36.557.863,00

* As Receitas com Depreciagdo, bem como Depreciages e Amortizagdes, nGo constam neste relatdrio pois ndo causam nenhum
impacto financeiro visto que se anulam.

& HEAT
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4.4, DESPESAS REALIZADAS
UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saude Més/Ano
0S RESPONSAVEL: Inst de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satide set/21
DESPESAS REALIZADAS
Cédigo Despesa Valor (RS)
1|PESSOAL 5.081.943,53
01.01|SALARIO 4.067.514,37
01.01.01{FOLHA NORMAL 4.062.815,99
01.01.02{132 SALARIO 0,00
01.01.03|FERIAS 0,00
01.01.04|ADIANTAMENTO 132 SALARIO 0,00
01.01.05|GRATIFICAGOES E ADICIONAIS 0,00
01.01.06|ADICIONAL 1/3 DE FERIAS 0,00
01.01.07|HORAS EXTRAS 0,00
01.01.08|PENSAO ALIMENTICIA 4.698,38
01.01.99|OUTRAS VANTAGENS 0,00
01.02|BENEFICIOS 174.030,99
01.02.01|VALE TRANSPORTE 174.030,99
01.02.02|CESTA BASICA 0,00
01.02.03[CONVENIOS 0,00
01.02.04|VALE REFEICAO/ALIMENTACAO 0,00
01.02.99|OUTROS BENEFICIOS 0,00
01.03|ENCARGOS e CONTRIBUIGOES 840.398,17
01.03.01|FGTS 360.292,00
01.03.02IRRF 122.882,93
01.03.03|CONTRIBUIGAO PREVIDENCIARIA-INSS 342.077,84
01.03.04 |RESCISOES 15.145,40
01.03.99|OUTROS ENCARGOS e CONTRIBUICOES 0,00
01.04| OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL 0,00
01.04.01|PAGAMENTO DE ESTAGIARIOS 0,00
01.04.02|PAGAMENTO DE RESIDENTES 0,00
01.04.03|ACORDO JUDICIAL 0,00
01.04.99|OUTRAS DESPESAS DE PESSOAL 0,00
2| MATERIAL DE CONSUMO 1.771.763,90
02.01| MATERIAL DE ESCRITORIO/PAPEIS EM GERAL/ IMPRESSOS 4.606,20
02.01.01|MATERIAL DE ESCRITORIO/PAPEIS EM GERAL/ IMPRESSOS 4.606,20
02.02| MATERIAL DE INFORMATICA 594,60
02.02.01|MATERIAL DE INFORMATICA 594,60
02.03|PECAS e MATERIAIS MANUTENGAO 89.305,09
02.03.01|PARA MANUTENCAO PREDIAL 40.305,09
02.03.02|PARA EQUIPAMENTOS EM GERAL 49.000,00
02.03.03|PARA EQUIPAMENTOS INFORMATICA 0,00
02.03.04|FERRAMENTAS AVULSAS NAO ACIONADAS POR FORCA MOTRIZ 0,00

S HEAT
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UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saide Més/Ano
0S RESPONSAVEL: Inst de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saide set/21

DESPESAS REALIZADAS
Cédigo Despesa Valor (R$)

02.04| COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES 0,00
02.04.01|{COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES 0,00
02.05| MATERIAL DE LIMPEZA 110.433,45
02.05.01| MATERIAL DE LIMPEZA 110.433,45
02.06| GENEROS ALIMENTICIOS 0,00
02.06.01|GENEROS ALIMENTICIOS 0,00
02.07| MATERIAL MEDICO/ODONTOLOGICO/LABORATORIAL 1.557.773,40
02.07.01|MEDICAMENTOS e INSUMOS FARMACEUTICOS 753.042,03
02.07.02|GASES MEDICINAIS (FORNECIMENTO) 142.729,80
02.07.03| MATERIAIS HOSPITALARES MEDICOS/ODONTOLOGICOS/LABORATORIAIS 662.001,57
02.08| MATERIAL EDUCATIVO/ESPORTIVO/CULTURAL 0,00
02.08.01| MATERIAL EDUCATIVO/ESPORTIVO/CULTURAL 0,00
02.09|PUBLICACOES EM GERAL 0,00
02.09.01|PUBLICAGOES EM GERAL 0,00
02.10| MATERIAL DE CONSTRUGAO 0,00
02.10.01| MATERIAL DE CONSTRUCAO 0,00
02.11|VESTUARIO E UNIFORMES 0,00
02.11.01|VESTUARIO E UNIFORMES 0,00
02.99|OUTRAS DESPESAS DE CONSUMO 9.051,16
02.99.01{OUTRAS DESPESAS DE CONSUMO 9.051,16
3[SERVICOS DE TERCEIROS 11.253.643,22
03.01|SERVICOS-MANUTENGAO PREDIAL 3.510,36
03.01.01|REPAROS/ADAPTACOES/CONSERTOS EM GERAL 0,00
03.01.02|SERVICOS DE DEDETIZAGAO/DESRATIZAGAO 3.510,36
03.02|SERVICOS-MANUTENGAO EQUIPAMENTOS EM GERAL 237.182,12
03.02.01|SERVICOS-MANUTENGAO EQUIPAMENTOS EM GERAL 237.182,12
03.03|SERVICOS-MANUTENGAO EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA 55.389,28
03.03.01|SERVICOS-MANUTENGAO EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA 55.389,28
03.04|SERVICOS-MANUTENGAO DE VEiCULOS 0,00
03.04.01|SERVICOS-MANUTENGAO DE VEICULOS 0,00
03.05|SERVICOS LABORATORIAIS 572.125,00
03.05.01|SERVICOS LABORATORIAIS 572.125,00
03.06|LOCACAO DE EQUIPAMENTOS/VEICULOS/AMBULANCIA 769.123,02
03.06.01|LOCACAO DE EQUIPAMENTOS EM GERAL 404.708,79
03.06.02|LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA 145.930,23
03.06.03|LOCAGAO DE VEICULOS 0,00
03.06.04|LOCACAO DE AMBULANCIA 218.484,00

SECRETARIA DE SAUDE
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UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saude Més/Ano
0S RESPONSAVEL: Inst de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satide set/21
DESPESAS REALIZADAS
Codigo Despesa Valor (R$)

03.07 (LOCAGAO PREDIAL 0,00
03.07.01{LOCAGAO PREDIAL 0,00
03.08(LOCAGAO CILINDROS GASES MEDICINAIS 8.750,36
03.08.01{LOCAGAO CILINDROS GASES MEDICINAIS 8.750,36
03.09(LIMPEZA 22.540,00
03.09.01|SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENIZAGAO 22.540,00
03.09.02|SERVICOS DE COLETA DE RESIDUOS HOSPITALARES 0,00
03.10{SEGURANCA e VIGILANCIA 391.339,16
03.10.01{SERVICOS DE SEGURANCA e VIGILANCIA 391.339,16
03.13(INTERNET 14.703,05
03.13.01|INTERNET 14.703,05
03.14|OUTROS SERVICOS DE INTERNET 4.700,00
03.14.01{OUTROS SERVICOS DE INTERNET 4.700,00
03.15(CURSOS 0,00
03.15.01{CURSOS 0,00
03.16|SERVICOS DE LAVANDERIA 208.709,29
03.16.01|{SERVICOS DE LAVANDERIA 208.709,29
03.17SERVICOS ESPECIALIZADOS 7.051.801,50
03.17.01|SERVICOS ESPECIALIZADOS PESSOA JURIDICA 7.037.730,33
03.17.02|SERVICOS ESPECIALIZADOS PESSOA FiSICA 14.071,17
03.18[SEGUROS 12.930,84
03.18.01{SEGUROS 12.930,84
03.19|CONDOMINIO 0,00
03.19.01{CONDOMINIO 0,00
03.20|HONORARIOS ADVOCATICIOS 51.298,19
03.20.01{HONORARIOS ADVOCATICIOS 51.298,19
03.21|DESPESAS COM LOCOMOGAO E TRANSPORTE 0,00
03.21.01|REGIME DE QUILOMETRAGEM 0,00
03.21.02|PEDAGIO 0,00
03.21.03|PASSAGENS AEREAS 0,00
03.21.04|PASSAGENS RODOVIARIAS 0,00
03.21.05|DESPESAS COM TAXI 0,00
03.21.06|FRETE 0,00
03.21.99|OUTRAS DESPESAS COM TRANSPORTE E LOCOMOGAO 0,00

SECRETARIA DE SAUDE
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UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Satde Meés/Ano
0S RESPONSAVEL: Inst de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia 3 Satide set/21
DESPESAS REALIZADAS
Cédigo Despesa Valor (RS)
03.22(DESPESAS COM HOSPEDAGEM e ALIMENTAGAO 0,00
03.22.01|DESPESAS COM HOSPEDAGEM e ALIMENTACAO 0,00
03.23(DESPESAS COM PROPAGANDA E PUBLICIDADE 0,00
03.23.01|DESPESAS COM PROPAGANDA E PUBLICIDADE 0,00
03.24(FORNECIMENTO DE ALIMENTAGAO 682.046,55
03.24.01|FORNECIMENTO DE ALIMENTAGAO 682.046,55
03.26SERVICOS ASSISTENCIAIS 310.948,49
03.26.01|SERVICOS ASSISTENCIAIS PESSOA JURIDICA 310.948,49
03.26.02|SERVICOS ASSISTENCIAIS PESSOA FiSICA 0,00
03.27SERVICOS ADMINISTRATIVOS 0,00
03.27.01|SERVICOS ADMINISTRATIVOS 0,00
03.28(SERVICOS HEMOTERAPICOS 567.339,00
03.28.01|SERVICOS HEMOTERAPICOS 567.339,00
03.29|HONORARIOS CONTABEIS 5.937,51
03.29.01|HONORARIOS CONTABEIS 5.937,51
03.99(OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS 283.269,50
03.99.01|OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS 283.269,50
4| TAXAS/ IMPOSTOS/ CONTRIBUIGOES 736.784,51
04.01(ISS 39.611,55
04.01.01|1SS 39.611,55
04.02(PIS/COFINS/CSLL 445.259,16
04.02.01|PIS/COFINS/CSLL 445.259,16
04.03(INSS SOBRE PRESTAGCAO DE SERVICOS 113.246,48
04.03.01|INSS SOBRE PRESTACAO DE SERVICOS 113.246,48
04.04(IR SOBRE PRESTAGAO DE SERVICOS 138.131,65
04.04.01IR SOBRE PRESTACAO DE SERVICOS 138.131,65
04.05(IPTU 0,00
04.05.01IPTU 0,00
04.06(IPVA 0,00
04.06.01|IPVA 0,00
04.08(TAXA DE INCENDIO 0,00
04.08.01|TAXA DE INCENDIO 0,00
04.99| OUTRAS TAXAS/IMPOSTOS/ CONTRIBUIGOES 535,67
04.99.01|OUTRAS TAXAS/IMPOSTOS/ CONTRIBUICOES 535,67
5|SERVICOS PUBLICOS 4.109,18
05.01|AGUA 0,00
05.01.01|AGUA 0,00
05.02(ENERGIA ELETRICA 0,00
05.02.01|ENERGIA ELETRICA 0,00
05.03|GAS 0,00
05.03.01|GAS 0,00
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UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saude Més/Ano
OS RESPONSAVEL: Inst de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satide set/21
DESPESAS REALIZADAS

Cédigo Despesa Valor (RS)
05.04|TELEFONIA FIXA 1.136,52
05.04.01|TELEFONIA FIXA 1.136,52
05.05 | TELEFONIA CELULAR 2.972,66
05.05.01|TELEFONIA CELULAR 2.972,66
05.06 | TELEFONIA VIA RADIO 0,00
05.06.01|TELEFONIA VIA RADIO 0,00
05.07 CORREIO 0,00
05.07.01|CORREIO 0,00
6|DESPESAS BANCARIAS 21.216,00
06.01|TARIFAS 2.762,04
06.01.01|TARIFAS 2.240,83
06.01.02[JUROS 521,21
06.01.03|MULTA 0,00
06.02( PAGAMENTO DE EMPRESTIMOS 0,00
06.02.01| PAGAMENTO DE EMPRESTIMOS 0,00
06.05 | EMPRESTIMOS ENTRE PROJETOS 0,00
06.05.01| EMPRESTIMOS ENTRE PROJETOS 0,00
06.99|OUTRAS DESPESAS BANCARIAS 18.453,96
06.99.01|OUTRAS DESPESAS BANCARIAS 18.453,96
7| OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS 578.772,16
07.01|PREMIAGOES CULTURAIS/ ARTISTICA/ CIENTIFICAS/DESPORTIVAS 0,00
07.01.01|PREMIACOES CULTURAIS/ ARTISTICA/ CIENTIFICAS/DESPORTIVAS 0,00
07.02( MATERIAL PARA DISTRIBUICAO GRATUITA 0,00
07.02.01| MATERIAL PARA DISTRIBUICAO GRATUITA 0,00
07.03(RATEIO DAS DESPESAS DA SEDE DA CONTRATADA 578.772,16
07.03.01|RATEIO DAS DESPESAS DA SEDE DA CONTRATADA 578.772,16
07.99|OUTRAS 0,00
07.99.01|OUTRAS 0,00
07.99.95|EMPRESTIMO ENTRE PROJETOS 0,00
07.99.97 |REEMBOLSO 0,00
07.99.98(SAQUE 0,00
07.99.99|PAGAMENTO DE EMPRESTIMOS 0,00
8|INVESTIMENTOS 0,00
08.01|OBRAS E INSTALAGOES 0,00
08.01.01|OBRAS E INSTALACOES 0,00
08.02(EQUIPAMENTOS 0,00
08.02.01|EQUIPAMENTOS DIVERSOS 0,00
08.02.02|EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES 0,00
08.02.03|EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA 0,00
08.03 | MOBILIARIO 0,00
08.03.01|MOBILIARIO 0,00
08.04|VEicuLOS 0,00
08.04.01|VEiCULOS 0,00
08.04.02| AMBULANCIAS 0,00
08.05 [INTANGIVEL (DIREITO E USO) 0,00
08.05.01|INTANGIVEL (DIREITO E USO) 0,00
08.99|OUTROS BENS DURAVEIS 0,00
08.99.01|OUTROS BENS DURAVEIS 0,00

19.448.232,5|
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4.5. RATEIO DE DESPESAS DA OSS
UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Satide Més/Ano
05 RESPONSAVEL: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satide - IDEAS set/21
Rateio das Despesas da Sede da Contratada
Natureza da Despesa Valor Total Rateio Observagdo
% Valor  Critério
INSTITUTO DE REGISTRO TITULOS E DOCTOS E RS210,17  55,64% RS 116,96 SERVIGOS DE CARTORIO
SINDICATO DAS EMPRESAS DE TRANSP. URBANO R$42570  55,64% R$ 236,90 VALE TRANSPORTE
ATENA TECNOLOGIAS EIRELI RS 11850  55,64% RS 65,94 MATERIAL IMPRESSO
BUREAURIO REPROGRAFIA E SERVIGOS R$43,25  55,64% RS 24,07 MATERIAL IMPRESSO
VISUAL SIGNIS COMUNICAGEO VISUAL RS 258,00  55,64% RS 143,57 BENS DE PEQUENO VALOR
MINISTERIO DA FAZENDA RS22062840 5564%  RS$122.776,69 DARF JUDICIAL
MINISTERIO DA FAZENDA R$9.308,13  55,64% RS 5.179,85 DARF JUDICIAL
MINISTERIO DA FAZENDA R$9.308,13  55,64% RS 5.179,85 DARF JUDICIAL
MINISTERIO DA FAZENDA RS 930813 55,64% RS 5.179,85 DARF JUDICIAL
MINISTERIO DA FAZENDA RS9.308,13  55,64% RS 5.179,85 DARF JUDICIAL
ALMEIDA MELO SOCIEDADE INDIVIDUAL DE ADVOCACIA RS 15.000,00  55,64% RS 8.347,30 ASSESSORIA JURIDICA
EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL R$71232  55,64% RS 396,40 CONDOMINIO SALA 904
EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL RS 55841 55,64% R$ 310,75 CONDOMINIO SALA 903
EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL RS 55841 55,64% R$ 310,75 CONDOMINIO SALA 902
EDIFICIO CENTRO EXECUTIVO BEIRA MAR CONTINENTAL R$71232  55,64% RS 396,40 CONDOMINIO SALA 901
RUTE SAMARA ALVES RS 150,00 55,64% RS 83,47 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS
EMPRESAS AMERICANAS .COM B2W COMPANHIA DIGITAL RS410,74  55,64% RS 228,57 BENS DE PEQUENO VALOR
REGSITRO CIVIL DE PESSOA JURIDICA RS 35850  55,64% RS 199,50 SERVIGOS DE CARTORIO
RUTE SAMARA ALVES RS 150,00 55,64% RS 83,47 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS
SERIAL IMPRESSAQ E COPIAS RS 56400  55,64% RS 313,86 MATERIAL IMPRESSO
ASTRAL SAUDE AMBIENTAL SANTA CATARINA LTDA RS 550,00 55,64% RS 306,07 SERVIGO DE SANITIZAGAO
CASA DAS EMBALAGENS SANTANA RS 33880  55,64% RS 188,54 MATERIAL DE EXPEDIENTE
CDL DE FLORIANOPOLIS R$39,60  55,64% RS 22,04 CONVENIO CURSOS
BRACO FORTE ENGENHARIA RS 12543878 55,64% RS 69.804,97 REFORMA SALAS COMERCIAIS
IDEAS RS 11136815  55,64% RS 61.974,85 FOLHA 07/2021
LUIZ TADEU OURIQUES RS 5.000,00  55,64% RS 2.782,43 SERVICOS TECNICO EM ASSESSORIA E CONSULTORIA DE PROJETOS IDEAS
MA DA SILVEIRA TREINAMENTO EMPRESSARIAL RS 21.000,00  55,64% RS 11,686,21 CONSULTORIA E GESTAO NA AREA DE SUPRIMENTOS
IDEAS RS 925,00 55,64% RS 514,75 FOLHA 07/2021
KENOBY SOLUGOES EM RECURSOS HUMANOS R$540000  55,64% RS 3.005,03 LICENCIAMENTO DE SOFTWARE
KLEILAMAR ALMEIDA FARIAS RS 150,00 55,64% RS 83,47 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAS
RONALDO LOUREIRO CAPOTE RS 140000 55,64% RS 779,08 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAS
SANDRO NATALINO DEMETRIO R$5.26753  55,64% RS 2.931,31 REEMBOLSO DE DESPESAS
SANDRO NATALINO DEMETRIO RS 444414 55,64% RS 2.473,10 SUBLOCAGAO CONTRATO 047/2021
SANDRO NATALINO DEMETRIO RS6.71873  55,64% RS 3.738,88 SUBLOCAGAOG CONTRATO 132/2021
SANDRO NATALINO DEMETRIO RS 427727 55,64% RS 2.380,24 SUBLOCAGAOC CONTRATO 283/2022
TIM RS 1.84855  55,64% RS 1.028,69 TELEFONE MOVEL
CAMILA LUISA SCHUSTER RS 6.000,00  55,64% RS 3.338,92 CONSULTORIA EMT|
DESTERRO SOLUGOES RS 1130000 55,64% RS 6.288,30 OUVIDORIA E PESQUISA
DOUGLAS MATOS GOLDEL R$119940  55,64% RS 667,45 LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS
FUNDO DE GARANTIA RS80,00  55,64% RS 44,52 FGTS FOLHA 07/2021
FUNDO DE GARANTIA RS9.20446  55,64% RS 5.122,16 FGTS FOLHA 07/2021
EDUARDO GOMES CORREIA RS8.000,00  55,64% RS 4.451,89 ASSESSORIA DE IMPRENSA
MS ASSESSORIA EM SAUDE RS 492735 55,64% RS 2.742,00 ASSESSORIA E CONSULTORIA ADMINISTRATIVA- SERVICOS EXTRAORDINARIOS
OASI BRASIL ASSESSORIA EM GESTAO- MURILO EGIDIO MIRANDA RS6.076,00  55,64% RS 3.381,21 DESENVOLVIMENTO E ACOMPANHAMENTO DE CONTRATOS- SERVIGOS EXTRAORDINARIOS
SERIAL IMPRESSAO E COPIAS R$98,00  55,64% RS 54,54 MATERIAL IMPRESSO
SOUZAE HINING CONSULTORIA RS 13.200,00  55,64% RS 7.345,62 CONSULTORIA EM SISTEMA DE GESTAO
ALL SAFE CERTIFICACAQ DIGITAL LTDA RS 320,00 55,64% RS 178,08 CERTIFICADO DIGITAL
CONTEXATA ASSESSORIA CONTABIL RS 282808 55,64% RS 1.573,79 ASSESSORIA CONTABIL
EMBRAOFFICE ESCRITGRIOS INTELIGENTES RS 67400 55,64% RS 375,07 ALUGUEL SE SALAS COMPARTILHADAS
EXPRESSO DUAS RODAS RS 1.866,75  55,64% RS 1.038,82 SERVICOS DE MALOTE
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UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saiide Més/Ano

05 RESPONSAVEL: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satde - IDEAS setf21
Rateio das Despesas da Sede da Contratada

Natureza da Despesa Valor Total Ratel Observagdo
% Valor ~ Critério

ATACADO LITORAL CATARINENSE RSS3P  55,6% RS 52,27 MATERIAL DE EXPEDIENTE E DESCARTAVES

MINISTERIO DA FAZENDA ROI627L6T 55,60 RS 9.054,96 IRRF FOLHA APURAGEO 30/07/21

ATACADO LITORAL CATARINENSE ROI1L20  55,64% RS 61,88 GEREROS ALIMENTICIOS

ATACADO LITORAL CATARINENSE ROS6T51  55,64% RS 315,81 MATERIAL DE EXPEDIENTE

ATACADO LITORAL CATARINENSE RO21950  55,64% RS 138,84 MATERIALDETI

ADRIANO MURILLO SCHMIDT RO21950  55,64% RS 138,84 MATERIAL DE EXPEDIENTE

MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL RST500  55,6% RS 41,74 INSS FOLHA 07/2021

MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL ROIL06820 55,6 RS 6.159,30 INSS FOLHA 07/2021

ATACADO LITORAL CATARINENSE RS0 55,64% RS 184,75 MATERIAL DE EXPEDIENTE E DESCARTAVELS

ATACADO LITORAL CATARINENSE ROIBSA  5560% RS 71,59 GENEROS ALIMENTICIOS

ATACADO LITORAL CATARINENSE ROS8B14 55,605 RS 327,29 MATERIAL DE EXPEDIENTE

ATACADO LITORAL CATARINENSE ROI8680  55,64% RS 103,95 GENEROS ALIMENTICIOS

ATACADO LITORAL CATARINENSE ROG22,50  55,64% RS 346,41 MATERIAL DE EXPEDIENTE

RUTE SAMARA ALVES ROI5000  55,64% RS 8347 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS

STS SAUDE TRABALHO E SEGURANGA ROT6488 55,645 RS 425,65 MEDICINA DO TRABALHO

SULCARD COMERCIO DE PRODUTOS RST0000  55,64% RS 389,54 LOCAGEQ IMPRESSORA CRACHAS

VISUAL SIGNIS COMUNICAGAO VISUAL RSSO0 55,64% RS 143,57 BENS DE PEQUENO VALOR

CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGEO RO12087  55,64% RS 67,26 CERTIDAO DE REGULARIDADE CRA IDEAS

BRY TECNOLOGIAS A RSL01546  55,6% RS 565,09 SISTEMA DE COLETA DE ASSINATURA DIGITAIS

I PROCESSAMENTO DE DADOS ROAA0200 5560%  RS19.14424 SERVIGOS DE PROCESSOS EM TI

JULIA CARMINATTI RO3B00  55,64% RS 211,46 GERENCIA DE PROCESSOS LICITATORIOS- SERVICOS EXTRAORDINARIOS

LIGHT SERVIQOS DE ELETRICIDADE ROI02%6  55,64% RS 57,30 ENERGIA ELETRICA SALA COMERCIAL

LIGHT SERVIQOS DE ELETRICIDADE ROTO2T  55,6% RS 44,11 ENERGIA ELETRICA SALA COMERCIAL

LINHA LIVRE INTERNET LTDA RO309%0  55,64% RS 222,54 PROVEDOR DE INTERNET

MLS WIRELLES ROSBOT4  55,64% RS 323,17 PROVEDOR DE INTERNET

RUTE SAMARA ALVES RSI5000  55,64% RS 8347 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS

SERASA RO14B68  55,64% RS 82,74 ASSINATURA PORTAL CONSULTAS

TELEFONICA BRASIL- VIVO FIXO ROZ6L14  5560% RS 145,32 TELEFONE FIXO E INTERNET

TELEFONICA BRASIL- VIVO FIXO ROZTSL 5560% RS 187,82 TELEFONE FIXO E INTERNET

VICTOR ASSESSORIA EM GESTAO ROBBI3 55604 RS 458,06 CONTROLE VIRTUAL

BUREAURIO REPROGRAFIA E SERVIGOS RO48230  55,64% RS 268,39 MATERIAL IMPRESSO

ME INFORMATICA RS7.957,00  55,64% RS 4.427,96 SERVIGOS DE TI E PROCESSAMENTO DE DADOS

PREFEITURA DE FLORIANOPOLIS RS4S000  55,64% RS 250,42 1SS RETIDO 07/2021

KLEILAMAR ALMEIDA FARIAS ROI5000  55,64% RS 8347 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS

LELLO CONDOMINIOS ROB0030 55,645 RS 445,36 CONDOMINIO SALA COMERCIAL

MIGUEL JOSE ASSAF NETO RSL500,00  55,64% RS 834,73 ALUGUEL SALA COMERCIAL

PREFEITURA MUNICIAPL DE SAO PAULO ROS8B8  55,64% RS 327,59 1PTU SALA COMERCIAL PARCELA 06

1DOCTECNOLOGIA RES000  55,64% RS 27,82 SOFTWARE DE OUVIDORIA

ACS COMERCIO DE COPIADORAS RO1033930  55,60% RS 5.753,68 LOCAGEQ DE IMPRESSORA

BUREAURIO REPROGRAFIA E SERVIGOS ROS640  55,64% RS 31,39 MATERIAL IMPRESSO

DH ES ARTE DIGITAL RO93400 55,645 RS 519,76 MATERIAL IMPRESSO

SERIAL IMPRESSEQ E COPIAS RO2UB00  55,64% RS 138,01 MATERIAL IMPRESSO

MINISTERIO DA FAZENDA RS235470  55,64% R$1310,36 CRF RETIDOS

ELETROPAULO METROPOLITANA ELETRICIDADE DE SEO PAULO ROAL36  55,6% RS 23,02 ENERGIA ELETRICA SALA COMERCIAL

s HEAT sHEPJBC UPAh
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UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saude Més/Ano
05 RESPONSAVEL: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satide - IDEAS set/21

Rateio das Despesas da Sede da Contratada

Natureza da Despesa Valor Total Ratelo Observagdo

% Valor  Critério

GUSTAVO COLOMBO GESTAQ EM NEGGCI0S R$7.39500  55,64% RS 4.115,22 APOIO ADMINISTRATIVO A PROJETOS E UNIDADES- SERVIGOS EXTRAORDINARIOS

RUTE SAMARA ALVES RS 15000 55,64% R$83,47 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS

SERIAL IMPRESSA E COPIAS RS6810  55,64% RS 37,90 MATERIAL IMPRESSO

VERA LUCIA RODRIGUES RS563,24 55,64 RS 313,44 SERVIGOS DE CARTORIO

MINISTERIO DA FAZENDA RS 71424 55,64% RS 397,46 IR RETIDOS

RUTE SAMARA ALVES RS 150,00 55,64% RS 83,47 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIALS

EMBRAOFFICE ESCRITGRIOS INTELIGENTES RS439741  55,64% RS 2.447,10 ALUGUEL SALA COMERCIAL

VISUAL SIGNIS COMUNICAGEO VISUAL RSB40,00  5560% RS 467,45 BENS DE PEQUENO VALOR

EVOLUCAQ GRAFICA E COMUNICACAO VISUAL RS 16000  55,64% RS 89,04 MATERIAL IMPRESSO

ALL SAFE CERTIFICACAQ DIGITAL LTDA R$350,00  55,64% RS 194,77 CERTIFICADO DIGITAL

CONSORCIO FENIX RS9270  55,64% RS 51,59 CONSULTA SALDO

KLEILAMAR ALMEIDA FARIAS RS 15000  55,64% R 83,47 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS

MARILU PAGLIARI RS5292  55,64% RS 29,45 REEMBOLSO DE DESPESAS

SENIOR SISTEMAS R$31328  55,64% RS 174,34 SOFTWARE DE RH

SINDICATOS DAS EMPRESAS DE TRA RS 2400  55,64% RS 13,36 CONSULTA SALDO

ALEXANDRE MONTEIRO RS 111440 55,64% R 620,15 ASSESSORIA DE COMUNICAGRO- SERVIGOS EXTRAORDINARIOS

SERVICEDESK BRASIL LTDA RS997,00  55,60% RS 554,82 CURSOS

VALFRIDO DANDOLIN BEZ FONTANA RS701  55,64% RS 53,98 SERVICOS DE CARTORIO

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS RS37697  55,64% RS 209,78 CORREIOS

RIOPAR PARTICIPAGHQES R$399,00  55,60% RS 222,04 VALE TRANSPORTE

RUTE SAMARA ALVES RS 150,00 55,64% RS 8347 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS

VALFRIDO DANDOLIN BEZ FONTANA RS9T01  55,64% RS 5398 SERVICOS DE CARTORIO

ALELO CIA BRASILEIRA DE SOLUCOES RS6.069,00  55,64% RS 3:377,32 VALE REFEICRO / AUMENTAGAO

ALELO CIA BRASILEIRA DE SOLUGOES RS 218100  55,64% RS 1.213,70 VALE REFEICRO / AUMENTAGAO

RUTE SAMARA ALVES RS 15000 55,64% R$83,47 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIAIS

ALELO CIA BRASILEIRA DE SOLUCOES RS357,00  55,60% RS 198,67 VALE REFEICAO / ALIMENTAGEO

SINDICATOS DAS EMPRESAS DE TRA R$951,50  55,64% RS 529,50 VALE TRANSPORTE

SINDICATOS DAS EMPRESAS DE TRA RS 18520 55,64% RS 103,06 VALE TRANSPORTE

CONSORCIO FENIX R$39946  55,64% R$ 222,29 VALE TRANSPORTE

QUALIFICA CONSULTORIA EDICAGACO E REPRESENTAGAO RS 1650000 55,64% RS 9.182,02 CONSULTORIA EM PORCESSOS E QUALIDADE

QUALIFICA CONSULTORIA EDICAGACO E REPRESENTAGAO R$8.25000  55,64% R 4.591,01 CONSULTORIA EM PORCESSOS E QUALIDADE

AUDSISTEM AUDITORES INDEPENDENTES R$5.756,76  55,64% RS3.203,56 CONSULTORIA E AUDITORIA CONTABIL

ALESSANDRO PACHECO MARTINS R$3.121,07  55,64% RS 1.736,83 RESCISRO

AMABILLY MACHADO TRILHA RS 566,67 55,64% RS 315,34 RESCISAO

FUNDO DE GARANTIA R$22073  55,64% RS 122,83 FGTS RESCISEO ALESSANDRO PACHECO

VALFRIDO DANDOLIN BEZ FONTANA RST386  55,64% RS 41,10 SERVICOS DE CARTORIO

KLEILAMAR ALMEIDA FARIAS RS 150,00 55,64% RS 83,47 LIMPEZA DAS SALAS COMERCIALS

FUNDOFIXO RS 128609  5564% RS 715,69 DESPESAS ADMINISTRATIVAS E OPERACIONAIS

ANGELICA L{BANO ALVES RS450000  55,64% RS 2.504,19 SERVIGOS TECNICOS EM ASSESSORIA DE CONTRATOS

BKY GESTAO DE NEGOCIOS RS450000  55,64% RS 2.504,19 ASSESSORIA ADMINISTRATIVA

DEBORA ABREU RS850000  55,64% RS 4.730,13 CONSULTORIA EM DEPARTAMENTO PESSOAL

ELIESE SOARES DE SOUZA RS6.00000  55,64% R$3.338.92 SERVICOS DETI

FELIPE GORGES CORREA R$7.00000  55,64% RS 3.895,40 SUBGERENTE DE CONTRATOS

GESILAINE FERREIRA DE JESUS RS7.00000  55,64% RS 3.895,40 ASSESSORIA DE PROCESSOS LICITATORIOS

IASMIN CARDOSO GOTTEN RS450000  55,64% RS 2.504,19 AUXILIAR DE CONTROLADORIA

KARINE DIAS DA SILVA R$5.00000  55,64% RS 2.782,43 ASSESSORIA EM ANALISE FINANCEIRA

LUCAS AURELIO DE OLIVEIRA R$7.00000  55,64% RS 3.895,40 ASSESSORIA DE RECURSOS HUMANOS-DHO

MARCOS VINICIUS DUARTE RS450000  55,64% RS 2.504,19 ANALISTA DE SUPRIMENTOS

MARIANA BROERING R$5.00000  55,64% RS 2.782,43 ASSESSORIA EM ANALISE FINANCEIRA

MARIELE FERREIRA BAEZ RS450000  55,64% RS 2.504,19 ANALISTA DE SUPRIMENTOS

SHEAT &HEPJBC
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UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saide Més/Ano
05 RESPONSAVEL: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Sadde - IDEAS set/21
Rateio das Despesas da Sede da Contratada
Natureza da Despesa Valor Total Rateo Ohservagdo
% Valor  Critério
SOVANE OLIVEIRA FARIA LEAL RST.00000  55,64% RS 3.895,40 SUBGERENCIA FINANCEIRA
SOYANNE FARIA LEAL OLIVEIRA RES0000  5564% RS 278,24 RT CRA
ASSESSORIA EM SERVICOS PARA DIRECAO EXECUTIVAE
DOUGLAS MATOS GOLDEL REBS0000  55,64% RS473013  DESENVOLVIMENTO DE GERENCIA INTERINA MULTIFUNCIONAL
GESTAODE T
ADRIANA MICHELE AVILA RST00000  55,64% RS 3,895,40 APOIO CONTABEILE FINANCEIRO
ALEXANDRE MONTEIRO R$8S0000  55,64% RS 4.730,13 ASSESSORIA DE COMUNICACHO
ANA PAULA BRITO RST.00000  55,64% RS 3,895,40 ASSESSORIA FINANCERIA EM CONTAS A RECEBER
EULINDA SALETE MOREIRA RS12500,00  55,64% RS 6.956,08 SERVOS TECHCOS EMASSESORIAE CONSLLTORIA
ADMINISTRATIVA PARA AS UNIDADE GERIDAS PELO IDEAS
GUSTAVO COLOMBO GESTA EM NEGGCIOS RO1250000  55,64% RS 6.956,08 APOIO ADMINISTRATIVO A PROJETOS E UNIDADES
JUCIANE PEREIRA HOBOLD RE8S0000  55,64% RS 4.730,13 SERVIOS TECNICOS ESPECIALIZADOS EM APOIO E GERENCIA ADMINISTRATIVA
JULIA CARMINATTI REBS0000  55,64% RS 4.730,13 GERENCIA DE PROCESSOS LICITATORIOS
NATALIA CARLA SOUZA DE MORAES RS1000000  55,64% RS 556486 ASSESSORIA EM DESENVOLVIVEENTO DE PROJETOS
PATRICIA SARDA RST00000  55,64% RS 3:895,40 SECRETARIADO EXECUTIVO
AGM ADME FINANGAS (ANDERSON G1LBERTO) RO1755000  55,64% RS 9.766,34 GERENCIA FINANCEIRA E PARALEGAL
(165 CONSULTORIA- DR MURILO CAPELLA RO1641375  5560% RS 9.139,59 RESPONSABILIDADE TECNICA
DANIELA SOUZA DE ANDRADE RSAS0000  55,64% RS 2.504,19 ANALISTA DE SUPRIMENTOS- MULTA CONTRATUAL
GUESSER INTELIGENCIA EM GESTAO ROIBO0000 5560%  RS10.016,75 CONSULTORIA EM GESTAO ADMINISTRATIVA
LUCTA MARIA PEREIRA DA SILVEIRA RE1000000  5564% RS 5.564,86 ASSESSORIA EM SUPRIMENTOS
EDUARDO GOMES CORREIA RE8O0000  55,64% RS 4451,8 ASSESSORIA DE IMPRENSA
TOTAL 1.040,047,37 5718.112,16
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4.6. RELATORIOS ADMINISTRATIVOS

46.1. Aquisicao de Bens Duraveis

RESPONSAVEL: Instituto de i Ensino e Assi ia a Sadde - IDEAS 09/2021
UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Satide
~
CODIGO UNIDADE GERENCIADA: CONTRATO DE GESTAO - 022/2020
AQUISICAO DE BENS DURAVEIS
N° Controle Patrimonial | & conTOe Vida til estimada  (em
ot ;:‘"'"“"'a Patrimonial Tipo(1) Descrigio do bem CNP) Fornecedor Qtde. N° Nota Fiscal Data da aquisicdo anos) Valor Unitério (R$) | Motivo da Aquisigio Setor de Destino
SES/RJ
NAO HOUVE AQUISICAO
Total HEAT[ 0 R$ 0,00
RESPONSAVEL: Instituto de Dy i Ensino e Assisténcia a Saude - IDEAS 09/2021
UNIDADE GERENCIADA: Hospital Estadual Prefeito Jodo Batista Caffaro .
CODIGO UNIDADE GERENCIADA: CONTRATO DE GESTAO - 022/2020 .
AQUISICAO DE BENS DURAVEIS
N e N2 Controle Vida (il estimada
& c"""“';:“"'“"“"' Patrimonial | Tipo(1) Descrigio do bem CNPJ Fornecedor Qtde. |  N°Nota Fiscal Data da aquisigdo Elut es;:) (€M | Valor Unitério (R$) | Motivo da Aquisisio Setor de Destino.
SES/RJ
NAO HOUVE AQUISICAO
Total HEJBC| 0 R$ 0,00
RESPONSAVEL: Instituto de i Ensino e Assi ia a Sadde - IDEAS 09/2021
UNIDADE GERENCIADA: UPA 24hs - Unidade de Pronto Atendimento Sdo Gongalo |
CODIGO UNIDADE GERENCIADA: CONTRATO DE GESTAO - 022/2020 °
AQUISICAO DE BENS DURAVEIS
o Ne Controle Vida dtil estimada
L C""""'Z:""'““'“' Patrimonial | Tipo(1) Descrigio do bem CNPJ Fornecedor Qtde. |  N°Nota Fiscal Data da aquisigio ida i ”:'r"“n:) (M | \alor Unitario (RS) | Motivo da Aquisiso Setor de Destino
SES/RJ
NAO HOUVE AQUISICAO
Total UPA[ 0 R$ 0,00
(1) Veic anci ilidri i Médi /! em Geral/ éstic bens duraveis. Todas as aquisi¢des
de bens deveré i 4 SES/RJ para i 30 a0 seu
UNIDADE GERENCIADA: Complexo Estadual de Saude Meés/Ano
OS RESPONSAVEL: Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Satde - IDEAS set/21
Outros Investimentos
I Cédigo da . - .
Data Aquisicdo o Tipo de Investimento Descrigdo Qtde. Valor Total (R$)
Despesa
NAO HOUVE MOVIMENTO
Total 0 0

STAL BATHEYLL PR 340 4T
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CERTIDOES

05/05/2021

MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS_ RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: I.D.E.A.S - INSTITUTO DESENVOLVIMENTO ENSINO E ASSISTENCIA A SAUDE
CNPJ: 24.006.302/0004-88

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisdo judicial que determina sua
desconsiderag&o para fins de certificagéo da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. ndo constam inscricées em Divida Ativa da Unido (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certiddo
negativa.

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os 6rgdos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagao do
sujeito passivo no ambito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n°® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada & verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidéo emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 09:33:10 do dia 05/05/2021 <hora e data de Brasilia>.

Vélida até 01/11/2021.

Cadigo de controle da certiddo: C462.5C10.0469.E630

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

n

o HEAT
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13/10/2021 Consuilta Regularidade do Empregador

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do
FGTS - CRF

Inscrigao: 24.006.302/0004-88
Razao Social: IDEAS INSTITUTO DESENV ENSINO E ASSISTENCIA A SAUDE

Endereco:  RUA DEPUTADO JOAQUIM RAMOS SN / CENTRO / JAGUARUNA / SC / 88715-
000

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que |lhe confere o Art. 7,
da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa
acima identificada encontra-se em situagao regular perante o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado nao servira de prova contra cobranga de quaisquer
débitos referentes a contribuicdes e/ou encargos devidos, decorrentes das
obrigagoes com o FGTS.

Validade:06/10/2021 a 04/11/2021

Certificagdao Niumero: 2021100602242174448684
Informacao obtida em 13/10/2021 16:19:00

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagdo de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https://consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador jsf m

' )
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5. ASSINATURA

Assinado  |0101010
Digitalmente 10101010

‘
/am
‘- .'
Nnr”

Sandro-Demetrio
Diretor Executivo

Assinado de forma
digital por SANDRO
NATALINO
DEMETRIO:00368964973
Dados: 2021.10.18
12:51:40 -03'00'

Sandro Natalino Demetrio
Diretor Executivo
Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Salude — Ideas

M. Dias
Diretor Geral
Complexo Estadual de Saude Alberto Torres

AL et AL B CNPJ: 24,006.302/0004-88 | 48 — 3091 0306 | www.ideas med br
sucnsvania on sauor LSS SECRETAMIA DE BAUDE  UNDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Pagina 154 de 154

X COMPLEXO ALBERTO TORRES - RJ |
o HEAT ﬁ HEPJBC um R. Osério Costa, s/ - Colubanda, Sao Gongalo - RJ, CEP: 24744-680
R



& IDEAS

Sao Gongalo/RJ, 18 de outubro de 2021.

OFICIO 1147/2021

Exmo. Sr.

Dr. Aiexandre Chieppe

Secretéario Estadual de Saude do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado da Saude do Rio de Janeiro — SES/RJ

Rt Enirega da Prestacao de Contas referente a competéncia de setembro de
2021 — Contrato de Gestao n°® 022/2020.

O Instituto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude - Ideas, organizagao
social, Gestor do Complexo Estadual de Saude Alberto Torres, composto pelo Hospital
Estadual Alberto Torres (CNPJ N° 24.006.302/0015-30), Hospital Estadual Prefeito Joéc
Batista Caffaro (CNPJ N° 24.006.302/0018-83) e a Unidade de Pronto Atendimento 24H
Sao Gongaio | (CNPJ N° 24.006.302/0016-11), por intermédio de seu Diretor Executivo,
Sandro Natalino Demetrio vem, respeitosamente a presenca de Vossa Senhoria,
apresentar a Prestacao de Contas da competéncia setembro de 2021, contendo o Relatorio
de Execucgéao, Pianilha de Relatério Financeiro e demais documentos em midia digital nos
termos do Oficio Circular CAF N° 36/2019 (Anexo I).

Nos colocamos a disposi¢ao para dirimir duvidas e esclarecimentos que se fizerem
necessarios, renovando, na oportunidade, protestos de estima e consideragao.

Cordialmente,

_A_sslnado s (] [s] 0] Assinado de forma
Digitalmente IDIIJ‘tl:IIO digital por SANDRO
%é Zam NATALINO
Y DEMETRIO:00368964973
Sandro-Demetrior| ~ Dados: 2021.10.18
e~ Diretor Executivo 12:56:19 -03'00'
S i —ERING =
i "-EM}O Sandro Natalino Demetrio
J\/ Diretor Executive

Sus Grg : . e & ;
il qr JOrm stltuto de Desenvolvimento, Ensino e Assisténcia a Saude — ideas

Observacgao: Para apropriado atendimento de futuras solicitagdes de informacdes e

eventuais notificacdes destinadas ao IDEAS solicitamos que estas sejam encaminhadas

para o endereco eletrénico (e-mail) co@ideas.med.br que é o servigo de comunicagéo
| externa do IDEAS.

. COMPLEXO ALBERTO TORRES —RJ |
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Processos de Validacao Ideas (Uso Interno)

| ID dos Processos Descrigao Responsavel
: 2021102505 Geréncia Financeira Anderson Gilberto Maria
2021102508 Geréncia Administrativa Vanessa M. Guesser A. de Ramos |
|
. 2021101961 Validagao Assistencial ! Roberta Vilela Moreno Wilsing

= COMPLEXO ALBERTO TORRES =RJ |
;a ﬁPJBc R. Osério Costa, sin - Colubandé, Sao Gongalo - RJ, CEP: 24744-680
% CNPJ: 24 006.302/0004-88 | 48 — 3091 0306 | www.ideas.med.br
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ANEXO |

\O/
Governo do Estado do Rio de Janeiro

Secretaria de Estado de Saide
Comiss3o de Acompanhamento de Fiscalizagdo

OFICIO CIRCULAR CAF N° 36/2019 Rio de Janeiro, 10 de outubro de 2019.

-

As
ORGANIZACOES SOCIAIS DE SAUDE

Prezados,

Considerando a obrigatoriedade contratual de apresentagio mensal de Relatério

de Prestagdo de Contas por parte das Organizagoes Sociais parceiras;

Considerando a necessidade de alinhar os fluxos estabelecidos para entrega das

referidas prestagdes de contas;

Ratificamos através deste, a listagem da documentacdo obrigatdria a ser entregue

mensalmente nesta Secretaria:

1. Documentos a serem entregues impressos:

1.1 Relatério de execugio, contendo:

Relagio de aquisiciio de bens;

Relacio de outros investimentos:

Relacio de servigos terceirizados;
Relagio de recursos humanos contratados;
Despesas realizadas;

Planilha de pagamento por RPA (competéncia/caixa/PJ);
Conciliacdo bancaria;

Demonstrativo contibil operacional;
Fluxo de caixa;

Rateio de despesas da sede da contratada;
Folha de pagamento resumida;

Balancete financeiro (assinatura digital);

R R R R R, R R

Extrato bancdrio de conta corrente;

Péginalde S

. COMPLEXO ALBERTO TORRES -RJ |

& ’.’E AT a ,EPJBC D/ R. Osério Costa, s/n - Colubandé, S3o Gongalo - RJ, CEP: 24744-680

2 5 CNPJ: 24,006.302/0004-88 | 48 — 3091 0306 | www.ideas.med.br
p="0

VS TAL ES TG A BEAT FOSHES gt
SECRETARIA DE SAUDE mlﬂ DE mu UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Pagina 3 de @



AR
S IDEAS
q
uy

&

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Satde
Comissdo de Acompanhamento de Fiscalizagdo

v Extrato bancirio de conta poupanga;
¥ Relatério contdbil com a movimentagao dos fornecedores;
v Certidoes negativas de débitos FGTS e INSS.

2. Documentos a serem inseridos em midia digital:

2.1 Relatério de Execuciio no formato PDF :
v Deve ser apresentado idéntico ao impresso.
2.2 Planilha de Relatério Financeiro, contendo as seguintes abas:

2 Relatério Financeiro — listagem com todos os documentos do més
(entradas e saidas)

Demonstrativo Contébil

Fluxo de Caixa

Contratos de Terceiros

Despesas Realizadas

Aquisi¢io de Bens

Conciliagao Bancaria

Outros Investimentos

Rateio da Sede

RH contratado por PJ

RH contratado na sede

RH contratado por unidade

RH contratado por RPA CAIXA

RH contratado por RPA COMPETENCIA

O TR T . T TG I R VR T
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Governo do Estado do Rio de laneiro
Secretaria de Estado de Satde
Comissdo de Acompanhamento de Fiscalizacdo

Cabe esclarecer que todas as abas devem ser preenchidas e enviadas
mensalmente, e no caso de nio haver movimentagio dentro do més de

referéncia, tal informacio deve constar na planilha correspondente.

Exemplo:

OSS ndo adquiriu nenhum bem no més:

Nio houve aquisicio de bens no més em questio/ Nio se aplica,

I ]
] |

; ] |
] |
|

]

|

]

I

] ]
!

[

!

]

|

s ln_ll:-""’.mm 0, T (i, RAsinias | Aqwecss Bams  Con gk Bwiiy o Ot veatmiae L Ase 63 fede

2.3 Documentagio a ser enviada em midia digital

¥ Extratos bancdrios da unidade e da sede em PDF;

v Folhas de pagamento analitica e resumida da unidade e da sede em PDF;
v Balancete e razio em PDF ¢ Excel;

) 4 Certidio negativa de débito junto i Receita Federal:

v Certidiio negativa de débito Junto a Previdéncia Social;

v Certidiio negativa de débito junto ao FGTS:

v Certidio negativa do Tribunal Regional do Trabalho ou cbpia dos

processos em aberto;

Pigina3 de §
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Rio de Janeiro;

Despesas Realizadas:

Observagoes:

pedido;

extrato bancirio.

Exemplo:

Begn Kb Gty Farpeenize  Apets

- R et

* [ R Wi by Lt

Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Saude
Comissdo de Acompanhamento de Fiscalizagdo

v Certidio negativa de débito junto a Prefeitura Municipal;
v Certidio negativa de débitos junto a Secretaria de Fazenda do Estado do

¥ Comprovantes de pagamentos em pastas de acordo com o relatério de

. As copias das notas fiscais de aquisicoes de produtos devem estar
acompanhadas de copia do pedido de compra a que se refere, comprovante de

pagamento, mapa de cotagdo de precos e as cotagbes que deram origem ao
- As notas fiscais de servicos e de compra devem ter a validagdo do gerente

responsdvel pela drea de recebimento dos materiais ou servigos;

v Comprovantes de despesas da sede relacionados ao rateio, incluindo

Eha & = cami » sisachors coutas LS » 258 » BaAY w4

FLAT BT Mhensl da L0
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Sauide
Comissdo de Acompanhamento de Fiscalizagdo

Na oportunidade, informamos que, foi republicada no D.O de 10/10/19, a
Resolugio n° 1904 (copia em anexo), que informa o novo prazo para envio de prestacao

de contas, a ser cumprido pelas Organizagoes Sociais, conforme legislagao vigente €

obrigagio contratual.

Reiteramos que 2 Organizagao Social devera entregar a prestagio de contas
mensal, mediante um oficio da instituicao, assinado pelo responsével financeiro,

confeccionado em duas vias, contendo toda documentagio descrita acima, em local, dias

¢ horérios informados a seguir:

Rua México, n” 128 - 11° andar, sala 1104, Centro - RJ
Das 8-17h, de segunda a sexta, exceto feriados.

Cabe ressaltar que as prestagdes de conlas que forem entregues de forma
incompleta NAO SERAO ACEITAS, sendo assim devolvidas ao portador. Apenas
serd considerada a entrega na data na qual a OSS apresentar toda documentacdo

acima relacionada em sua totalidade.

SN

¢ HEAT

FICEINTAL ESTAR e WBLTIO T 44T

Atenciosamente,
a Carolina Henrique Siqueira Lara
Superintendente
Subsecretaria de Atengao Integral & Sadde
ID 5101941-8
Pigina 5de 5
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